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RESUMEN | Las industrias creativas tienden a concentrarse geograficamente formando
regiones creativas, proceso en que confluyen diferentes factores. Entre estos, los facto-
res blandos parecen desempenar un papel secundario en el dmbito europeo, por lo que
no se han estudiado en profundidad. Este articulo aborda dicho papel, en particular
si en las regiones con niveles similares de otros factores, los blandos permiten explicar
las mayores concentraciones de industrias creativas. Con tal objetivo se lleva a cabo
un andlisis en dos etapas. La primera consiste en un andlisis de clusteres, para obte-
ner grupos de regiones similares en otros factores; y la segunda, en la estimacién de
tres modelos econométricos que explican la concentracién de las industrias creativas
mediante la inclusién de una variable ficticia para cada grupo, y variables de facto-
res blandos. Las conclusiones muestran que los factores blandos son relevantes para
explicar la concentracién de industrias creativas, al diferenciar regiones con niveles
similares en los otros factores.

PALABRAS CLAVE | concentracién espacial, sociedad del conocimiento, capital cultural.

ABSTRACT | Creative industries tend to concentrate geographically, forming creative regions
due to different factors. Soft factors seem to play a minor role ar the European level, which
have not been extensively studied. This paper examines this role and analyses whether
regions with similar levels of other factors have higher concentrations of creative industries.
A two-stage analysis is carried out. The first stage consists of a cluster analysis, to obtain
groups of regions similar in other factors, and the second stage is the estimation of three
econometric models that explain the concentration of creative industries by including a
dummy variable for each group and soft factor variables. It is concluded that soft factors
are relevant in explaining the concentration of creative industries by differentiating regions
with similar levels in the remaining factors.
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Introduccién

Las industrias creativas, que pueden definirse como aquellas que producen y
comercializan bienes y servicios creativos, tienden a aglomerarse geogréficamente
formando concentraciones creativas, denominadas clasteres o ciudades y regiones
creativas (Boix et al., 2015; Fahmi et al., 2016; Lazzeretti et al., 2008, 2010,
2012). Estos espacios presentan cuatro caracteristicas comunes ideales para desa-
rrollar industrias creativas. En primer lugar, retinen a una comunidad de “personas
creativas” que comparten intereses comunes en torno a la novedad, aunque no
tienen por qué coincidir en un mismo campo de conocimiento o sector laboral. En
segundo lugar, generan una atmésfera catalizadora en la que personas, relaciones,
ideas y talentos pueden activarse entre si. En tercer lugar, suponen un entorno
que ofrece estimulos, diversidad y libertad de expresién. Finalmente, estos espacios
cuentan con una red densa, abierta y cambiante de relaciones de intercambio entre
personas, que alimentan la singularidad e identidad de los individuos (De Propris et
al., 2009; Sanchez-Serra, 2016).

La literatura analiza diversas tipologias de factores que explican la concentracién
de industrias creativas. Aunque no existe una clasificacién homogénea, estos factores
pueden ordenarse en cinco categorias. El primer grupo incluye los factores cldsicos o
duros (Murphy & Redmond, 2009; Stryjakiewicz, 2010) y estd compuesto por los
aspectos que tradicionalmente explican la concentracién de la actividad econémica
y poblacién comun. El segundo grupo recoge los factores ligados a redes personales
y el arraigo al territorio (Murphy & Redmond, 2009; Musterd & Gritsai, 2013),
que muestran la capacidad de un territorio para generar lazos personales vitales. El
tercer grupo estd conformado por los factores ligados a las condiciones estructurales
profundas (Bontje et al., 2011; Musterd & Gritsai, 2009), entre los que se incluye
la relevancia en la toma de decisiones de la regién a nivel nacional e internacional,
asi como la senda de desarrollo seguida en el pasado. En cuarto lugar, se encuentran
los factores ligados a la identidad propia (Amoedo & Gonzdlez-Lépez, 2020), que
recogen la presencia de una cultura distintiva y caracteristica del territorio y la auto-
nomfa politica. El quinto grupo se compone de los factores blandos (Murphy &
Redmond, 2009; Stryjakiewicz, 2010), que recogen aspectos ligados a la capacidad
del territorio para generar un clima social amigable y atractivo para los individuos
creativos. Entre los factores blandos mds relevantes destacan la tolerancia, el acceso a
vivienda de calidad, una buena oferta de ocio y cultura, un entorno natural atractivo
en la proximidad o un clima amigable.

Si bien todos los tipos de factores sefialados parecen desempenar un papel rele-
vante en la concentraciéon de industrias creativas en Europa, asi como en las indus-
trias intensivas en conocimiento (Stryjakiewicz, 2010), su importancia no es igual.
Distintos trabajos sefalan una mayor relevancia de los factores cldsicos o duros, de
aquellos ligados a las redes personales y al arraigo al territorio, y las condiciones
estructurales profundas (Murphy & Redmond, 2009; Musterd & Gritsai, 2013;
Stryjakiewicz, 2010). Asi, consideran que los factores blandos tienen un papel
secundario en las decisiones que toman las personas creativas respecto de la ciudad
donde radicarse. Tampoco parecen relevantes para decidir la localizacién de las
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empresas. Sin embargo, la literatura no ha abordado en profundidad una cuestién
de interés como es el papel diferenciador de los factores blandos en las regiones que
presentan condiciones similares en los otros tipos de factores.

A pesar del papel aparentemente secundario de los factores blandos para explicar
las industrias creativas, resulta de interés analizar su relevancia. En ese sentido,
constituyen una linea de intervencién publica en el dmbito regional y urbano para
mejorar las perspectivas de las ciudades en cuanto a atraer y desarrollar personas e
industrias creativas a través de la planeacién y politica urbana. Concretamente, la
intervencién publica en el dmbito urbano puede incidir directamente en aspectos
como la apertura a personas diferentes, la flexibilidad de la mente y mayor tole-
rancia (por ejemplo, la aceptacién de la homosexualidad); también en la diversidad
en materia de oferta de ocio y entretenimiento, en lo cultural y en el entorno cons-
truido; en la accesibilidad, disponibilidad o calidad de la vivienda o la seguridad
ciudadana, entre otros. Todos ellos se consideran factores blandos y su desarrollo y
mejora de condiciones pueden favorecer la economia creativa.

El objetivo de este articulo es comprobar si regiones con condiciones similares
en los otros factores (duros, estructurales profundos, de identidad propia, y ligados
a las redes personales y el arraigo al territorio) tienen mayor presencia de industrias
creativas si, a la vez, presentan mejores condiciones en los factores blandos. Para ello
se realiza un andlisis en dos etapas. En la primera se identifican grupos de regiones
similares respecto a los factores no blandos, realizando un andlisis de clisteres que
permite obtener grupos de regiones homogéneas, a partir del cual se conforman
cuatro variables dummy con las que se clasifica cada regién en alguno de los grupos
identificados por el andlisis de clasteres. En la segunda etapa se analiza la relacién
entre los factores blandos y la concentracién de las industrias creativas, estimando
tres modelos econométricos, que incluyen las cuatro variables dummy conformadas
en la etapa anterior, a las que se les suman variables de factores blandos y efectos
derrame (o spillovers). La inclusién de las cuatro variables dummy permite asignar a
cada grupo de regiones una concentracién determinada por los otros factores y, por
lo tanto, mostrar en qué medida los factores blandos sirven para diferenciar dentro
de los grupos. Ademds, la variable de efectos derrame permite incluir en el andlisis
una perspectiva espacial que ayuda a entender el flujo de personas creativas entre
regiones proximas.

El articulo se estructura en cinco secciones, incluyendo esta introduccién. La
segunda seccidn presenta el concepto de industrias creativas, indaga en los factores
que explican su concentracién y analiza el papel de los factores blandos. La tercera
describe las fuentes de datos y las metodologias empleadas para el andlisis empi-
rico. La cuarta presenta los resultados y su discusidon. Finalmente, se presentan las
conclusiones y las implicaciones para la politica econdmica.

La concentracién de industrias creativas y el papel de los factores blandos
Las industrias creativas presentan una serie de caracteristicas particulares que

explican su concentracién geogrifica (De Miguel-Molina et al., 2012) y el surgi-
miento de las ciudades o regiones creativas (Boix et al., 2016; Florida, 2002, 2003,
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2009). Estas caracteristicas derivan del perfil de las empresas de dichas industrias
y, especialmente, de sus trabajadores (cominmente conocidos como clase crea-
tiva), que buscan determinados aspectos clave al elegir dénde situarse (Boschma
& Fritsch, 2007, 2009). Aunque este fenémeno ha sido examinado fundamental-
mente en el dmbito de paises desarrollados, también existen estudios para paises en
desarrollo (Fahmi et al., 2016). La economia, la clase y las industrias creativas estdn
interrelacionadas, pero presentan matices que las diferencian y distintos factores
explican su aglomeracién.

Esta seccién expone los conceptos de economia, clase e industrias creativas y los
sectores que la componen; los factores que explican la aglomeracién de las empresas
y los trabajadores creativos; y el papel de los factores blandos en el contexto europeo.

Economia, clase e industrias creativas

Actualmente la creatividad, que puede definirse como la habilidad para crear nuevas
formas y valores (materiales e inmateriales) —entre ellos, bienes, ideas o servicios—,
se reconoce como un aspecto clave en el dmbito econdmico (Amoedo & Gonzélez-
Lépez, 2020). La creatividad de las personas es el principal recurso de la economia
creativa y surge de la combinacién de tres factores: la existencia de un stock ele-
vado de informacién ficilmente transferible en la regién, un nivel de conocimiento
acumulado a lo largo del tiempo, y la experiencia en ciertos tipos de actividades
(Stryjakiewicz, 2010; Térnqvist, 1983).

No existe una tinica definicién de economia creativa, pues se trata de un concepto
en evolucién que se basa en activos creativos que pueden generar crecimiento y
desarrollo econémico. La economia creativa aglomera un conjunto de actividades
econdémicas basadas en el conocimiento, con una dimensién de desarrollo y vinculos
transversales a nivel macro y micro con la economia en general (United Nations,
2010). Del estudio de la economia creativa surgen los conceptos de clase e indus-
trias creativas.

Habitualmente, la clase creativa se define como una clase econémica integrada
por personas que desempefian las actividades que conforman la economia creativa
y que afaden valor econdmico mediante su creatividad (Florida, 2003, 2010).
Las personas creativas presentan un estilo de vida y unas preferencias personales
particulares. Esto se debe a la existencia de algunas caracteristicas propias de las
personas creativas, como el individualismo, la meritocracia, la diversidad y la aper-
tura (Florida, 2010).

Las industrias creativas se componen de sectores considerablemente heterogé-
neos, los cuales comparten el que la creatividad de sus trabajadores constituye su
principal fuente de riqueza. En el dmbito europeo, la clasificacién realizada por
Sénchez-Serra (2016) supone un buen punto de partida, debido a que se elabora
con base en los sectores de la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas
(cNAE). La Tabla 1 presenta los sectores que se incluyen en dicha clasificacién.
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TABLA I | Industrias creativas segitin la clasificacién de sectores cCNAE

MODA EDICION E IMPRESION
Fabricacién de calceterfa Edicién de libros
Fabricacién de otros articulos en tejidos de punto | Edicién de periédicos
Confeccién de prendas de cuero Edicién de revistas
Confeccién de ropa de trabajo Edicién de soportes de sonido grabado
Confeccién de otras prendas exteriores Otras actividades de edicién
Confeccién de ropa interior Impresién de periédicos

Confeccidn de otras prendas de vestir y accesorios | Otras actividades de impresion
Preparacién y tefiido de pieles de peleterfa; fabrica- | Encuadernacién

cién de articulos de peleteria Actividades de preimpresion
Fabricacién de calzado Actividades auxiliares relacionadas con la impresién
CINE, VIDEO Y MUSICA ARTESAN{A

Reproduccién de soportes de video grabado
Reproduccién de soportes de informdtica grabados
Produccién cinematogrifica y de video
Distribucién de peliculas

Exhibicién de peliculas

Reproduccién de soportes de sonido grabado

Fabricacién de monedas

Fabricacién de articulos de joyerfa, orfebrerfa y
platerfa

Fabricacién de instrumentos musicales
Fabricacién de juegos y juguetes

SOFTWARE I4+D
Edicién de programas informdticos Investigacién y desarrollo sobre ciencias naturales
Otras actividades de consultorfa y suministro de y técnicas
programas informdticos Investigacion y desarrollo sobre ciencias sociales y

Otras actividades relacionadas con la informdtica | humanidades

ARQUITECTURA FOTOGRAFIA

Servicios técnicos de arquitectura e ingenierfa y
otras actividades relacionadas con el asesoramiento |Actividades fotograficas

técnico
PUBLICIDAD RADIODIFUSION
Publicidad Actividades de radio y televisién
PATRIMONIO ARTES ESCENICAS

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE SANCHEZ-SERRA (2016), CON BASE EN CNAE REV. 1.1

La perspectiva que adopta esta clasificacién puede complementarse con otras. Asi, la
clasificacion del Department for Digital, Culture, Media & Sport (2001) se centra
en el dmbito cultural, mientras que Kea European Affairs (2006) emplea circulos
de proximidad a los bienes y servicios creativos, y Gantchev (2003) se basa en los
derechos de propiedad.

Las diferencias fundamentales entre los tres conceptos de economia, clase e
industrias creativas radican en distintos aspectos. En primer lugar, la economia
creativa es un concepto mds amplio que la clase creativa. La clase creativa incluye
exclusivamente a aquellos trabajadores que desempefian una actividad creativa,
mientras que la economia creativa incluye a trabajadores de industrias creativas que
no desempenan actividades de esa naturaleza. Un ejemplo de esta situacion serfa el
de una empresa de publicidad en la que un grupo de trabajadores se dedica al disefio
y elaboracién de publicidad, y otros realizan actividades de limpieza, seguridad u
otro tipo de apoyo a la actividad principal. Estos tltimos trabajadores forman parte
de la economia creativa y de las industrias creativas, pero no de la clase creativa.
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Factores explicativos de la concentracidn geogréfica de las industrias creativas

La concentracién de industrias creativas se explica por diferentes factores, algunos
comunes a otras industrias y otros especificos de las industrias creativas (Sdnchez-
Serra, 2016). Estos factores son heterogéneos y estdn claramente interrelacionados.
La literatura permite identificar cinco grupos de factores: duros o cldsicos, estructu-
rales profundos, ligados a las redes personales y el arraigo al territorio, ligados a la
identidad propia, y factores blandos.

Este apartado aborda la tipologia de factores mencionada, excepto los factores
blandos, que se exponen separadamente, dado que son el principal objeto de estudio
de este articulo. La Tabla 2 recoge los factores mds relevantes incluidos en cada
grupo en la literatura.

taBLA 2 | Tipologia de factores explicativos de la concentracién de industrias
creativas

FACTORES DUROS O CLASICOS

Economias de aglomeracién

Economias de urbanizacién

Buenas conexiones y acceso a infraestructuras comunes

Buenas oportunidades de empleo

Entorno innovador con empresas intensivas en el uso de tecnologia
Presencia de trabajadores con altos niveles de formacién

Presencia de buenas universidades o centros de investigacién
Contexto institucional favorable

FACTORES ESTRUCTURALES PROFUNDOS

Posicién relevante en la toma de decisiones en politica nacional o regional
Ser capital nacional

Estructura sectorial diversificada con actividades intensivas en conocimiento
Atractivo histérico-cultural de la region

Decisiones politicas del pasado y politicas adecuadas de desarrollo regional

FACTORES LIGADOS A LAS REDES PERSONALES Y EL ARRAIGO AL TERRITORIO

Haber nacido en la regién

Presencia de familia y/o amigos en la regién

Haber estudiado en la regién

Capacidad de una regién para retener a la poblacién

FACTORES LIGADOS A LA IDENTIDAD PROPIA

Presencia de una lengua propia cooficial
Autonomia politica regional
Presencia de una cultura propia caracteristica de la regién

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Los factores duros o cldsicos son aquellos que tradicionalmente explican la concentra-
cién de las empresas en el territorio, independientemente de si pertenecen a un sector
creativo o no (Sdnchez-Serra, 2016). Incluyen aspectos como las economias de aglo-
meracién y urbanizacién, oportunidades de empleo, salarios més elevados, economias
externas, disponibilidad de trabajadores formados, buenas conexiones de transporte
y un contexto institucional favorable (Cruz & Teixeira, 2014; Murphy & Redmond,
2009; Musterd & Gritsai, 2013; Sdnchez-Serra, 2016; Stryjakiewicz, 2010).
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Los factores estructurales profundos se refieren a las diferentes sendas de desa-
rrollo seguidas por las regiones o ciudades que definen su capacidad para atraer
industrias creativas (Lazzeretti et al., 2012; Musterd & Gritsai, 2009, 2013). El
perfil histérico y la senda de desarrollo seguida por la ciudad marcan su estructura
productiva por diferentes vias, como sefialan Bontje et al. (2011). En primer lugar,
las dreas con una posicién relevante en la toma de decisiones politicas nacionales
presentan mejores cualidades. En segundo lugar, una estructura sectorial caracte-
rizada por pequefias empresas especializadas en actividades intensivas en conoci-
miento y habilidades o de ingenierfa cuentan con mejores condiciones. Ademds,
las dreas con atractivo histérico-cultural a nivel internacional presentan una ventaja
frente a las otras. Finalmente, el éxito o fracaso de las decisiones politicas afecta
favorable o negativamente las condiciones actuales.

Los factores ligados a las redes personales y el arraigo al territorio implican una
conexién personal de los individuos creativos con el territorio. Los andlisis que
abordan este tipo de factores incluyen aspectos como haber nacido en dicha regién,
que su familia viva en ella, haber estudiado allf o la cercanfa a redes personales de
amistad u otro tipo (Musterd & Gritsai, 2013). Si bien algunos autores incluyen el
arraigo familiar como factor duro (Murphy & Redmond, 2009), por su naturaleza
tiende a incluirse entre los factores ligados al arraigo personal. Asi, este tipo de
factores implica que los individuos creativos tiendan a vivir en su regién de origen
o con la que tengan cierta relacién.

Los factores ligados a la identidad propia son los menos estudiados en la lite-
ratura sobre concentracién de industrias creativas (Amoedo & Gonzélez-Lépez,
2020). Se relacionan, en cierta medida, con los factores estructurales profundos, si
bien presentan claras diferencias. Mientras los factores estructurales profundos se
centran en las sendas de desarrollo, aquellos ligados a la identidad propia se refieren
a la autonomia politica de las regiones en el contexto nacional y a la existencia
de una cultura propia. Un ejemplo estudiado en la literatura de cultura propia
es la existencia de una lengua propia. Estos factores son relevantes, como indican
Amoedo y Gonzdlez-Lépez (2020), aunque presentan un impacto inferior a los
factores duros y blandos.

El papel de los factores blandos en la concentracién de industrias creativas en Europa
Los factores blandos engloban aspectos diversos, que Musterd y Gritsai (2013) enu-
meran y, que se presentan a continuacién:

1. Clima.

Proximidad a entornos naturales.

Accesibilidad, disponibilidad y calidad de la vivienda.
Seguridad ciudadana.

Apertura a personas diferentes.

Apertura de mente y tolerancia.

Aceptacion de la homosexualidad.

Lengua compartida o de uso internacional.
Amabilidad general.

RN AR
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10. Diversidad de opciones de ocio y entretenimiento.
11. Diversidad cultural.
12. Diversidad en el entorno construido.

Diferentes trabajos abordan los factores blandos, siendo los pioneros los realizados
por Richard Florida (2002, 2003, 2009, 2010). En el 4mbito europeo, los estudios
que los abordan (Musterd & Gritsai, 2009, 2013; Stryjakiewicz, 2010) llegan a
conclusiones similares. En el contexto europeo, marcado por una mayor diversidad
cultural (lenguas, tradiciones, etc.) y por la menor movilidad de los trabajadores, los
factores blandos no tienen la misma relevancia que en los Estados Unidos.

Los trabajos que abordan el papel de los factores blandos pueden diferenciarse
en tres grupos. El primero examina la realidad de diferentes ciudades y/o regiones
metropolitanas; el segundo tipo incluye casos de paises especificos; y el tercero,
trabajos que comparan varios paises.

En el primer grupo destacan cuatro trabajos. Murphy y Redmond (2009) analizan
en qué medida los trabajadores creativos de Dublin se ajustan a las caracteristicas
de la clase creativa. Para ello se examina el grado de satisfaccion de los trabajadores
con los factores duros y blandos de la ciudad. Los resultados muestran que ellos son
principalmente atraidos por factores cldsicos o duros y, mds concretamente, por la
disponibilidad de empleo y los lazos familiares. En cambio, los factores blandos solo
desempenan un papel relevante para una minoria de trabajadores. Musterd y Gritsai
(2009) abordan el papel de los factores estructurales profundos en el desarrollo
econémico y la concentracién de industrias creativas e intensivas en conocimiento
en treinta regiones metropolitanas europeas. Aunque el articulo incluye los factores
duros y blandos, sus conclusiones no abordan los factores blandos, indicando
simplemente que el conocimiento sobre su papel es escaso, debiendo abordarse
en futuros trabajos. Stryjakiewicz (2010) incluye en su estudio sobre diferentes
dreas metropolitanas europeas factores duros o cldsicos, estructurales profundos,
ligados a las redes personales y el arraigo al territorio; y factores blandos. Respecto
a estos tltimos, se alude a la tolerancia —factor introducido por Florida (2002,
2009)— como principal factor blando, destacando la necesidad de un estudio mds
profundo para el contexto europeo, sin llegar a asignarle un papel clave frente a los
otros tres grupos de factores. Finalmente, Musterd y Gritsai (2013) profundizan
en el papel de los factores ligados a las redes personales y el arraigo al territorio, los
factores duros y los factores blandos en la concentracién de industrias creativas en
trece ciudades europeas. Para ello se basan en encuestas realizadas a trabajadores
creativos nacionales e inmigrantes y directivos de firmas creativas. Estos trabajos
muestran que los factores ligados a las redes personales y el arraigo al territorio son
los més relevantes para explicar la concentracién, seguidos de los factores duros. En
cambio, los factores blandos se consideran como una explicacién parcial con menor
relevancia que los otros dos grupos de factores.

En el segundo grupo destacan tres trabajos que abordan la realidad de un nimero
reducido de paises. Lazzeretti et al. (2010) estudian la concentracién de industrias
creativas y sus factores explicativos en Espana e Italia. Entre los factores analizados

incluyen las 3T definidas por Richard Florida (Talento, Tecnologia y Tolerancia)
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y, por lo tanto, la tolerancia como factor blando. Dicho factor se muestra como
no relevante para explicar la concentracién de industrias creativas. Cruz y Teixeira
(2014) analizan los determinantes de la localizacién de nuevas empresas creativas en
Portugal y destacan los factores duros y blandos como las economias de aglomera-
cién, la formacién de los trabajadores y la tolerancia y apertura. En este tltimo caso,
los autores sefialan que un clima de tolerancia y apertura atrae industrias creativas.
Sénchez-Serra (2016) aborda los determinantes de la localizacién de empresas crea-
tivas en Espana, concluyendo que los factores cldsicos determinan la localizacién de
las industrias creativas, al igual que los factores especificos de las industrias creativas,
que incluyen la tolerancia.

Finalmente, un tnico trabajo aborda la realidad de varios paises europeos
(Boschma & Fritsch, 2009), centrando su andlisis en la relacién entre la presencia
de clase creativa en una regién y su crecimiento econémico, enfoque que incluye
siete paises europeos. Este trabajo concluye que las regiones con un mayor clima de
tolerancia y apertura tienen una mayor presencia de clase creativa, lo que conduce a
un mayor crecimiento econdémico.

Por lo tanto, la literatura presenta una panordmica incompleta del papel de los
factores blandos para explicar la concentracién de las industrias creativas. De ello se
deriva que aunque los factores blandos son relevantes para explicar la concentraciéon
de industrias creativas, como indica la literatura existente, su papel es menos rele-
vante que los factores duros o cldsicos, estructurales profundos y ligados a las redes
personales y el arraigo al territorio. Esto tltimo resulta del hecho de que los factores
blandos solo son mencionados por un nimero reducido de trabajadores, mientras
que para las empresas no parecen relevantes. Basindose en ello, se formula la hipé-
tesis de este trabajo: los factores blandos desempefan un papel diferenciador entre
las regiones con condiciones similares de otros factores, llevando a que aquellas
regiones con mejores condiciones de factores blandos presenten una mayor concen-
tracién de industrias creativas. Esta hipdtesis no se ha abordado en los trabajos
realizados para el contexto europeo, dado que algunos se centran exclusivamente
en determinadas ciudades o paises; y el tnico que aborda un niimero considerable
de paises (Boschma & Fritsch, 2009) solo incluye la tolerancia entre los factores
blandos y la sitda al mismo nivel que los otros factores analizados.

Fuentes de datos y metodologia

Esta seccién presenta las fuentes de datos y la metodologia empleadas para con-
trastar la hipdtesis planteada en este articulo. En primer lugar, se abordan las fuentes
de datos disponibles para analizar la concentracién de industrias creativas y los
niveles de los diferentes factores en cada regién. A continuacién, se presenta la
metodologia empleada y los pasos necesarios para obtener una variable que mida la
concentracién de industrias creativas en las regiones analizadas, asi como grupos de
regiones con condiciones similares en factores no blandos, y un andlisis causal de
la correlacién entre los factores blandos y la concentracién de industrias creativas.
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Fuentes de datos

Las fuentes de datos empleadas proceden de las bases de datos de Eurostat y del
Indice de Progreso Social Regional de la Unién Europea (ug) de 2020. Las unidades
regionales seleccionadas para realizar este andlisis son, de forma general, las NUTS 2
europeas. Las NUTs 2 se corresponden con el nivel 2 de la Nomenclatura Comin
de Unidades Territoriales Estadisticas de la UE, equivalente al 4mbito regional. Se
excluyen las regiones de ultramar debido a que suponen casos atipicos y, frecuen-
temente, no disponen de datos, asi como otras regiones que carecen de ellos para
la mayoria de las variables. Entre las variables empleadas pueden distinguirse tres
grupos que permiten medir tres aspectos diferenciados. En primer lugar, para medir
la concentracién de industrias creativas en las regiones europeas se emplea el peso
del empleo creativo sobre el empleo total en la regién (PEC). Los sectores creativos
seleccionados se ajustan a la clasificacién empleada en Sdnchez-Serra (2016) y se
presentan en la Tabla 3.

TABLA 3 | Sectores creativos seleccionados para el cdlculo del peso del empleo
creativo sobre el empleo total en la regién (pec)

CODIGO DESCRIPCION
SECTOR

Ci13 Confeccién de textiles

Cl4 Confeccién de prendas de vestir

C15 Confeccién de cuero y productos afines

C18 Impresién y reproduccién de soportes grabados

J58 Actividades de publicacién

Actividades cinematograficas, de video y de programas de televisién, grabacién de sonido y

J59 edicién musical

J60 Actividades de programacién y radiodifusién

J62 Programacién informdtica, consultorfa y actividades relacionadas
M71 Actividades de arquitectura e ingenierfa; ensayos y andlisis técnicos
M72 Investigacion cientifica y desarrollo

M73 Publicidad y estudios de mercado

M74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas
N81 Servicios a edificios y actividades paisajisticas
RS Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento; otros servicios

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Los primeros trece sectores utilizan el nimero de trabajadores en el sector propor-
cionado por las estadisticas de la estructura empresarial a nivel regional (Eurostat,
2019h), mientras que en las ramas de las actividades artisticas, recreativas y de
entretenimiento, otros servicios y el empleo total, dicho nimero se obtiene de las
estadisticas de demografia empresarial regional (Eurostat, 2019a). Para resolver la
carencia de datos en algunas regiones, en ciertos sectores se emplea el valor medio
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en los afios 2016-2019. De esta forma, el nimero de empleados (NEMP ) en un
determinado sector i en una regién r se calcula de la siguiente forma:

Z}Ll N¢ de empleadosy;
)

NEMP,; =

3

donde J se refiere al nimero de observaciones disponibles en el periodo 2016-2019
para el sector i (i=1,...,14) en la regién r. A partir de este célculo se obtiene el peso
del empleo en el sector sobre el empleo total, cifra que se utiliza para medir la
concentracién o presencia de industrias creativas en la regién. El empleo creativo en
la regién supone una buena opcién para medir la presencia de industrias creativas
debido a la existencia de datos con un nivel de desagregacién a nivel regional y
para diferentes sectores adecuado para nuestro andlisis. El peso del empleo crea-
tivo, ademds, es adoptado en multitud de estudios como medida de la presencia
de industrias creativas en la regién, ya sea por si solo o incluyéndolo en un indice
de especializacién (Amoedo & Gonzdlez-Lépez, 2020; Boschma & Fritsch, 2009;
Lazzeretti et al., 2010). Dicho indicador se calcula siguiendo la siguiente expresién:

NEMP,;
PEC,; = —-,
NEMP,

donde NEMPse refiere al empleo total en la regién r en el ano 2019.

En los casos de regiones sin datos para ninguno de los anos observados para
algin sector, el peso medio en el conjunto de regiones con datos de empleo en dicho
sector se asigna a fin de introducir la menor distorsién posible en la base de datos.
A partir de esta variable se calcula el peso del empleo creativo en el empleo total en
la regién agregando el peso de los i sectores, como muestra la siguiente expresién.

14
PEC, = Y PEC,;

i=1
La Figura 1 muestra la distribucién asimétrica de la variable creativa en territorios
de las regiones europeas, lo que resulta coherente con la literatura existente.

En segundo lugar, se selecciona un grupo de variables que miden la dotacién
de determinados factores duros, estructurales profundos, ligados a las redes perso-
nales, y el arraigo al territorio y la identidad propia en las regiones analizadas. Estos
factores se miden a través de las variables recogidas en la Tabla 4.

En tercer lugar, el dltimo grupo comprende las variables que miden la dotacién
de determinados factores blandos en las regiones analizadas y las cuatro variables
dummy obtenidas del andlisis de clsteres. Las variables empleadas para medir estos
factores se recogen en la Tabla 5.

11
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FIGURA I | Mapa con la distribucién del peso del empleo creativo en las regiones

europeas analizadas
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FUENTE: ELABORACION PROPIA
TABLA 4 | Variables empleadas para el andlisis de cldsteres
TIPOLOGfA VARIABLE DESCRIPCI(I)N C(,)DIGO ANO FUENTE
. La regién comprende a la capital . Elaboracién
Capital <8 P P capital | Todos .
nacional propia
Estructurales . Peso del empleo en sectores de
Estructura productiva o .
profundos |, . .| alta tecnologfa e intensivos en . Eurostat
intensiva en tecnologia o empsatic | 2019
L conocimiento en el empleo total (2019b)
y conocimiento -
de la region
Acceso a internet de Porcentaje de hogares con acceso | .
. intcasa {2019
los hogares a internet en casa
. Porcentaje de personas que
Acceso a internet de las J P 1 .
declaran tener acceso a internet |intacc 2019
personas .
de cualquier forma
Calidad institucional | Indice de calidad institucional |calinst [2017 |Indice de
Imparcialidad institu- | Indice de imparcialidad insti- L Progreso
P . P impinst 2017 &
cional tucional Social
Porcentaje de encuestados que Regional de
Oportunidades de consideran que es un buen mo- |opem- la v 2020
Duros o . 2020
(o empleo mento para encontrar trabajo en | pleo
cldsicos . , R
la ciudad o drea donde viven
Nivel de corrupcién destacado
i ., | corrup-
Corrupcién por los encuestados en su region | . 2017
. cion
o ciudad
Economias de aglome- 0y Eurostat
i & p1B por kilémetro cuadrado ecoaglo 2019
racién (2019¢)
Economias de urbani- . » Eurostat
., Densidad de poblacién ecourb 2019
zacién (2019¢)
. Porcentaje de personas entre 2 Eurostar
Trabajadores formados ' P . . ,5 edu 2019
y 64 anos con estudios terciarios (2019e)
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TIPOLOGIA VARIABLE DESCRIPCION cép1Go| ANO FUENTE
Redes
personales . . L . Eurostat
v arraigo al Arraigo de la poblacién | Tasa de migracién neta tasamigr |2019 (2019f)
territorio
Amoedo &
Identidad . La regién posee una lengua Gonzdlez-
propia Lengua propia propia oficial lenprop 12020 Lépez
(2020)

FUENTE: ELABORACION PROPIA

TABLA 5 | Variables empleadas para medir factores blandos y variables dummy
para los grupos de regiones
TIPOLOGfA VARIABLE DESCRIPCIéN CéDIGO ANO | FUENTE
. . Porcentajes de personas que declaran
Seguridad ciuda- . Jcs e personas q
dana Seguridad haber sufrido agresiones o atracos robos 2020
durante el tltimo afio
Diversidad de . ..
. . Porcentaje de personas que partici-
opciones de ocio . . . 2017-
. Oferta de ocio | paron regularmente en una actividad |ofocio
y entreteni- . 2018
. de ocio
miento fdice d
Contamina Concentracién media anual de parti- contamina Pn \cede
L - p - - rogreso
Contaminacién | culas de tamafo pequenio . 2017 OBres
cién . cion Social
(2,5 micrémetros) Resional
. egional
. Porcentaje de personas que afirman - ¢
Tolerancia ha- | .". tolinmi- de la ue
L vivir en un buen lugar para los 2020
cia inmigrantes|. . grantes 2020
Apertura a inmigrantes
personas dife- . Porcentaje de personas que afirman
Tolerancia .. L
rentes, de mente hacia minofas | VVIT €0 un buen lugar para las tolminorias | 2020
y tolerancia; minorias
aceptacién de | Tolerancia Porcentaje de personas que afirman colhomo
la homosexuali- | hacia la homo- | vivir en un buen lugar para gays o sexualidad 2020
dad, amabilidad |sexualidad lesbianas
eneral . . Elabo-
& Tolerancia Producto de las tres variables ante- .
general riores tolgeneral {2020 |racién
propia
Clima, proximi-
dad a entornos
naturales, Atractivo de la | Ntimero de pernoctaciones turisticas Atractivo 2020 Eurostat
diversidad en el | regién (en miles) por kilémetro cuadrado (2019d)
entorno cons-
truido
Clster 1 La regioén pertenece al cluster 1 cl
, L , Elabo-
Factores no Claster 2 La region pertenece al clister 2 c2 ",
, ., , Todos | racién
blandos Clster 3 La regién pertenece al cltster 3 3 propia
Cluster 4 La regién pertenece al clister 4 c4

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Metodologia

Este estudio tiene como principal objetivo contrastar la hipétesis de si los factores

blandos tienen un papel diferenciador en aquellas regiones con dotaciones similares

de los otros factores, los no blandos. Esto se traduce en que, en aquellas regiones

homogéneas en otros factores, una mayor presencia de factores blandos causa una
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mayor concentracién de industrias creativas. Para contrastar esta hipdtesis, se
plantea un andlisis empirico en dos etapas, que busca abordar aspectos diferentes.
En la primera se realiza un andlisis de clasteres (empleando el algoritmo k-means)
para identificar grupos de regiones homogéneas en factores no blandos (Jain, 2010;
Maechler et al., 2022). Ademds, para mejorar los resultados del andlisis de clusteres,
previamente se realiza un Andlisis de Componentes Principales (aprc) seleccionando
las componentes principales que explican el primer 80% de la varianza total del
conjunto formado por las trece variables que conforman el grupo de variables de
factores no blandos (Jain, 2010; R Core Team, 2022). La segunda etapa consiste
en estimar tres modelos econométricos (por Minimos Cuadrados Ordinarios) para
estudiar el efecto de los factores blandos en la concentracién de industrias crea-
tivas. De esa forma, el primer modelo emplea como variables explicativas las cuatro
variables de clasteres (c1, ¢2, c3 y c¢4) para comprobar en qué medida estos factores
explican la concentracién de industrias creativas.

PEC, =By *cly +Ba 2y + Pg * 3 + Py *cdy + £ (1)

El segundo modelo parte del anterior y anade los factores blandos estudiados (en

concreto, la variable de tolerancia conjunta, debido a la fuerte correlacién entre las

tres variables individuales). Se pretende explicar en qué medida los factores blandos

causan una mayor concentracién de industrias creativas.

PEC, = ay *cly +ap * 2y + a3 * 3, + a4 * ¢4y + as * robos, + ag * of ocio,
contaminacion, + ag * tolgeneral, + ag * atractivo, + p, (2)

El tercer modelo anade efectos derrame, que permiten contemplar el dmbito espa-
cial y examinar en qué medida existen transferencias entre regiones de industrias
creativas. Este aspecto es relevante dada la elevada concentracién de este tipo de
industrias en el territorio, que puede llevar a efectos negativos (una menor presencia
de industrias creativas) en las regiones préximas a grandes centros creativos. Para
ello se calcula la matriz de distancias entre los centroides de cada regién (y se mul-
tiplica por el vector con la variable pEc). La matriz de distancias entre regiones (D)
se obtiene empleando “eudistance” (Kurbucz & Katona, 2022). La distancia entre
dos regiones actiia como medida de proximidad y, por lo tanto, de la capacidad de
influencia. Puede emplearse para calcular los ponderadores, para lo que se extrae
el valor més elevado de la matriz b (m), y se divide esta matriz por el valor de
dicho escalar. Los efectos derrame se calculan como el producto de esta matriz y del
vector de la variable pEc. Como resultado de estas operaciones se obtiene un vector
(derrame) que mide cémo influye a otras regiones la presencia de industrias crea-
tivas en una regién, considerando que la influencia es mayor en las mds préximas.

derrame,;;,; = Dj305230 * M * PEC;30,4(3)

PEC, = &8; *» ¢l + 83 » ¢2, + 83 * €3, + 84 * ¢4, + 85 * robos, + 8¢ * of ocio, + 87
contaminacion, + 8g * tolgeneral, + 85 » atractivo, + 814 * derrame, + p, (4)
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Resultados

Esta seccién presenta y discute los resultados del trabajo. En primer lugar, se mues-
tran los resultados del andlisis de clasteres. Posteriormente, se presentan los datos
de las variables de control y la variable pEC para los diferentes grupos y para el
conjunto de las regiones, que permite caracterizar los cuatro grupos identificados
de regiones. Ademds, se presentan y se interpretan los resultados de las estimaciones
econométricas.

Resultados del andlisis de clisteres

La metodologfa empleada para la identificacién de clisteres sefiala un ndimero
6ptimo de cuatro grupos; en la Figura 2 se presenta la forma en que se distribuyen
las regiones analizadas en dichos grupos.

FIGURA 2 | Mapa con la distribucién de las regiones analizadas en cuatro grupos

Grupo

BELCOHE B
AW N =

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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El primer grupo (color gris oscuro) es el mds numeroso, compuesto por 116 regiones,
principalmente del centro y norte de Europa. El segundo grupo (color naranja)
comprende la mayoria de las regiones en las que se encuentra la capital nacional
(21 regiones), aunque existen ciertas excepciones, y se observa una alta dispersién
geogréfica. El tercer grupo (color amarillo) contiene, exclusivamente, regiones con
lengua propia (22 regiones). El dltimo grupo (color verde grisdceo) comprende
mayoritariamente regiones del este y del sur de Europa (71 regiones).

Para un mayor conocimiento de las caracteristicas de cada grupo, resulta de
interés observar el valor medio de las variables empleadas para realizar el proceso de
agrupamiento. La Tabla 6 muestra estas medias.

TABLA 6 | Valores medios de factores no blandos por grupo y en el conjunto de
las regiones

VARIABLE GRUPO I GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4 TODAS
lenprop 0 0,048 1 0 0,1
Capital 0 1 0,135 0 0,104
intcasa 92,45 90,71 89,27 82,01 88,77
intacc 0,906 0,889 0,909 0,787 0,868
calinst 0,792 -0,189 -0,009 -0,933 0,093
impinst 0,748 -0,15 -0,145 -0,985 0,046
opempleo 0,559 0,577 0,355 0,345 0,475
corrupcion 0,769 0,049 -0,245 -0,959 0,064
ecoaglo 10,047 76,816 8,168 2,275 13,565
ecourb 307,32 1592,6 230,39 103,8 354,3
edu 32,87 44,32 32,82 23,81 31,11
empsatic 3,779 7,643 3,586 2,75 3,796
tasamigr 3,56 7,086 5,277 1,392 3,377

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Dos de los cuatro grupos obtenidos presentan una mayor concentraciéon de industrias
creativas que el conjunto total, mientras que otros dos presentan valores inferiores.
Los grupos 1 y 4 tienen menor presencia de empleo creativo, con un peso del 10,7%
y 9,1%, respectivamente. En cambio, los grupos 2 y 3 presentan un peso mayor a
la media, del 17,64% y 13,45%, respectivamente. Estos resultados coinciden con
los datos presentados en la Tabla 6. Concretamente, los grupos 2 y 3 concentran las
regiones con identidad propia y capital nacional. Ademds, las regiones del grupo 2
presentan fuertes economias de aglomeracién y urbanizacién y, en general, mejores
condiciones que otras regiones. Las regiones del grupo 3 presentan peores valores en
las variables de las economias de aglomeracién y urbanizacién, educacién y peso del
empleo en sectores intensivos en tecnologia y conocimiento, aspectos que parecen
ser compensados por la presencia de una mayor identidad propia.

De lo anterior se pueden extraer varias conclusiones, que se observan principal-
mente en la Figura 2. La primera es que el efecto capital parece transmitirse también
a otras variables y, en general, conducir a que estas regiones presenten las mejores
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condiciones para la concentracién de industrias creativas. La segunda es que las
regiones con una lengua propia parecen mostrar, en su mayoria, condiciones parti-
culares, como una mayor calidad institucional, en comparacién con las regiones que
no contienen dicha caracteristica. Tras ello puede encontrarse una mayor autonomia
regional presente y pasada, algo que senalan Amoedo y Gonzilez-Lépez (2020).
La tercera conclusién es que las otras regiones (sin capital y sin lengua propia)
parecen venir condicionadas por una divisién geogréfica en dos grupos diferentes.
El primero recoge a las regiones del centro y norte de Europa y el segundo a las del
sur y este, presentando el primero condiciones claramente superiores. Este hecho
refleja la divisién europea tradicional manifestada en multiples aspectos, como la
Gran Recesion.

Resultados de las estimaciones econométricas

Los resultados de las estimaciones de los tres modelos confirman la hipétesis plan-
teada. La Tabla 7 recoge los pardmetros estimados y otros estadisticos de utilidad
para interpretar el efecto que tienen las variables ligadas a los factores blandos, de
agrupamiento y de derrame, sobre la concentracién de industrias creativas, medida
por el peso del empleo creativo.

Las estimaciones poseen buenas propiedades. El coeficiente de determinacion
ajustado (R? ajustado) muestra que el ajuste es bueno y mejora al anadir variables
explicativas. No existen indicios de heterocedasticidad, como muestra la prueba de
White (Lépez-Pérez, 2020), pues se acepta la hipétesis de homocedasticidad con los
cinco niveles de significacién sefialados en tres estimaciones. Los residuos cumplen
el supuesto de normalidad en las tres estimaciones, como muestra la prueba de
Jarque-Bera. El estadistico F senala significatividad conjunta para las tres estima-
ciones realizadas. Adicionalmente, se incluyen los coeficientes estandarizados para el
tercer modelo, lo cual permite observar cudles tienen una mayor relevancia.

Con respecto a los efectos mostrados por las variables analizadas, cabe senalar
los siguientes aspectos. Las variables de cltsteres suponen un buen punto de partida
para explicar la concentracién de industrias creativas, como muestra el R? ajustado
del Modelo 1 (0,9370). Los efectos de las variables son préximos a la media de
la variable PEC en cada grupo, como era esperable, mostrando cémo los grupos
conformados a partir de factores no blandos explican de forma significativa la
realidad de la concentracién de industrias creativas en las regiones europeas. Las
variables de factores blandos, como se observa en los Modelos 2 y 3, muestran
efectos significativos y complementan la explicacién de la concentracién regional de
trabajadores creativos en las regiones europeas. La variable de derrames muestra un
efecto negativo y significativo con un nivel de significacién del 10%. Asi, se deduce
que la proximidad a otras regiones con concentraciones elevadas de industrias crea-
tivas tiene un efecto negativo en la concentracién de industrias creativas en la propia
region, lo cual concuerda con lo esperado e indicado en la seccién metodolégica.

Centrdndose en los efectos estimados de las variables de factores blandos, destacan
algunos aspectos. Dada la relevancia de la variable que mide los efectos de derrame,
cabe centrarse en los resultados del tercer modelo. Las variables azractivo y tolgeneral
presentan efectos significativos, coincidentes con lo que sefiala la literatura. Por otra
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banda, las variables robos, ofocio y contaminacion no muestran efectos estadistica-
mente significativos. Los resultados muestran un papel muy relevante de la variable
tolgeneral, como muestran los coeficientes estandarizados. Asi, a mayor percepcién
de la regién como un buen lugar para inmigrantes, minorfas y homosexuales, mayor
peso del empleo creativo, lo que es coherente con la literatura sobre los efectos
de los factores blandos, segiin se comenta en la segunda seccién, sobre concepto
de industrias creativas. La variable atractivo también muestra un efecto significa-
tivo y positivo, pero inferior a la variable zolerancia debido al menor tamafio del
coeficiente estandarizado estimado. Otras variables que miden los factores blandos,
como robos, ofocio y contaminacion, muestran efectos no significativos, si bien cabe
senalar algunos aspectos sobre su papel. La variable robos presenta un signo nega-
tivo, en linea con lo esperado. La variable ofocio presenta un signo positivo, también
concordante con lo esperado. Por el contrario, la variable contaminacion muestra un
signo positivo, contrario a lo esperado, lo cual no permite obtener como conclusién
su papel contrario a lo que indica la literatura, dada su no significatividad. De
lo anterior se deduce que la tolerancia y el atractivo de la regién son los factores
blandos m4s relevantes.

Los resultados de las estimaciones econométricas permiten deducir que los
factores no blandos explican mayoritariamente la concentracién de industrias crea-
tivas, algo esperado segin la literatura, como se destaca en la segunda seccién. Sin
embargo, algunos factores blandos ayudan a explicar las diferencias entre regiones
con niveles similares de otros factores, lo cual sefiala como correcta la hipétesis plan-
teada en este trabajo. Concretamente, el modelo con las variables de grupos presenta
un buen ajuste (0,9370), que mejora al incluir la variable derrames y los factores
blandos (0,9535). Ademds, la tolerancia y el atractivo de la regién se muestran como
los factores blandos estadisticamente significativos. En cambio, la contaminacidn, la
oferta de ocio y los robos de la regidén no son estadisticamente significativos.

De lo anterior se deduce que los factores blandos explican las diferencias entre
regiones ante una situacién en la que los otros tipos de factores (duros o clisicos,
estructurales profundos, ligados a las redes personales y el arraigo al territorio e
identidad propia) presentan una situacién similar. Asi, el papel de los factores
blandos que muestran las estimaciones realizadas coincide con la hipétesis plan-
teada en este trabajo.
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Conclusiones

Este articulo aborda el papel de los factores blandos en la concentracién de indus-
trias creativas en las regiones europeas. Concretamente, se estudia si estos factores
explican la concentracién de industrias creativas en regiones con niveles similares de
otros factores que la literatura considera como los mds relevantes (factores estruc-
turales profundos, duros o cldsicos, ligados a las redes personales y al arraigo con el
territorio y a la identidad propia). Para ello se realiza un anilisis en dos etapas. En la
primera se obtienen cuatro grupos de regiones homogéneas en los otros grupos de
factores, lo que permite generar cuatro variables (una para cada grupo) que sirvan
como base para explicar la concentracién de industrias creativas. En la segunda fase
se analiza cdmo los factores blandos ayudan a mejorar la capacidad explicativa de
la concentracién de industrias creativas, estimdndose tres modelos. Los resultados
concuerdan con la hipétesis planteada, mostrando que los factores blandos comple-
mentan a los otros tipos de factores. Las variables relativas a los grupos de regiones
explican los niveles desiguales de concentracién de industrias creativas, mientras
que los factores blandos generan diferencias entre regiones similares. De esta forma,
los resultados obtenidos en este trabajo muestran que los factores no blandos son
los mds relevantes a la hora de explicar la concentracién de las industrias creativas
en el dmbito europeo, como la literatura existente ya muestra, pero que los factores
blandos también desempenan un papel relevante y diferenciador. Ademds, los resul-
tados presentados también permiten obtener algunas conclusiones mds concretas
sobre el papel de los diferentes factores blandos.

La tolerancia y el atractivo de la regién tienen un papel relevante para explicar
mayores concentraciones de industrias creativas en regiones homogéneas en factores
no blandos. En cambio, los niveles de contaminacién, la seguridad y la oferta de
ocio no parecen factores relevantes para explicar la concentracién de industrias
creativas. Los efectos derrame sugieren un efecto negativo de las regiones creativas
sobre las regiones préximas. Asi, las regiones creativas parecen limitar el desarrollo
de las industrias creativas en regiones proximas y/o atraer estas actividades, lo cual
muestra una prevalencia de las fuerzas centripetas frente a las fuerzas centrifugas en
lo que respecta a la concentracién de las industrias creativas en Europa. Ademds, el
hecho de que los resultados sefalen la tolerancia como el factor blando de mayor
relevancia parece ir de la mano con lo observado en la literatura existente, donde
ocupa un papel principal (Florida, 2002, 2003, 2009), aspecto que confirma la
gran relevancia de este factor a la hora de diferenciarse de otras regiones similares
en factores no blandos.

Las principales implicaciones de este estudio se manifiestan en las politicas de
desarrollo regional y local, asi como en las politicas publicas relacionadas con cada
uno de los factores blandos capturados por el estudio. En ese sentido, los factores
blandos y, mds concretamente, la tolerancia y el atractivo de la regién pueden
impulsar como centros creativos a ciertas regiones que son similares en los otros
factores no blandos. Asi, centros creativos con condiciones éptimas en factores
duros, estructurales profundos, ligados a la identidad propia y a las redes personales
y el arraigo al territorio, pueden diferenciarse debido a la mejora de los factores
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blandos sefialados. Concretamente, las medidas de dmbito regional y/o local diri-
gidas a mejorar la tolerancia y el atractivo de la regién parecen ser las més efectivas
a la hora de optimizar las condiciones para atraer y desarrollar industrias creativas.

Algunos ejemplos de este tipo de medidas pueden ser el incremento de la educa-
cién ciudadana sobre la diversidad (en multiples dmbitos como el sexual, cultural o
étnico), una condicién que impulse una mayor apertura de mente de la poblacién
sobre la diversidad. En esta misma linea, una mayor visibilidad y promocién publica
de la diversidad en espacios publicos, que genere un entorno de apertura, también
puede suponer una buena medida para mejorar las condiciones de vida de ciertos
colectivos. Finalmente, en lo que respecta a la tolerancia, una condena y denuncia,
por parte de las instituciones, de delitos de odio contra ciertos colectivos y un
marco legal que favorezca su integracién también pueden suponer medidas que
mejoren la capacidad de atraccién de la regién. En el caso del atractivo de la regién,
las lineas de posible actuacién son diversas y considerablemente heterogéneas, pero
tienen en comun el objetivo de desarrollar aspectos caracteristicos en la regién que
la conviertan en un punto de interés. Entre dichas lineas podemos destacar algunas,
tales como favorecer y promover la conservacién del patrimonio histérico, cultural
y natural de la regién o ciudad; favorecer y promover el desarrollo de actividades
culturales en la regién o ciudad; o la promocién de eventos vanguardistas ligados
a diferentes fenémenos sociales y culturales vinculados al arte (en sus diferentes
expresiones; musical, literario, gréfico...) o a reivindicaciones de minorias (orgullo
LGTBIQ+). En la actualidad existen algunas ciudades que han desarrollado, en buena
medida, politicas de este estilo, tales como Amsterdam, Berlin, Barcelona en el
contexto europeo; o Austin, en el estadounidense.

Las principales limitaciones de este estudio son la carencia de datos mds desagre-
gados a nivel regional en el dmbito europeo, asi como la utilizacién de variables que
permiten aproximar determinadas dimensiones, como la tolerancia o el atractivo de
la regién, pero no su medicién precisa. A lo anterior cabe anadir la falta de variables
desagregadas a nivel geogréfico sobre algunos factores blandos, como la cercania a
espacios naturales o la calidad y acceso a la vivienda, cuya disponibilidad mejoraria
la capacidad de medicién de estos factores.

Entre las posibles ampliaciones de este estudio se encuentran la extensién a otras
dreas geograficas, como Latinoamérica, para comprobar el efecto de los factores
blandos en contextos culturalmente heterogéneos distintos al europeo; el estudio de
paises con una heterogeneidad regional acusada, que permita analizar su papel en
un contexto nacional; la estimacién de modelos utilizando otras técnicas economé-
tricas apropiadas para una variable dependiente discreta; y, finalmente, el estudio de
casos sobre ciudades o regiones que complementen a los ya existentes para ciudades
como Amsterdam o Dublin, centréndose de forma mds especifica en el papel de los
factores blandos.
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