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CONSIDERACIONES PRELIMINARES

En la literatura socioldgica se ha vuelto
comun afirmar que la "civilizacidon indus-
trial", basada en el desarrollo de la tecnolo-
gia y en las relaciones burocraticas, ha crea-
do nuevas formas de sociabilidad. Por socia-
bilidad se entiende, en este caso, el mismo
complejo de relaciones sociales que, en un
contexto urbano, apoyado en la complejidad
y especializacion de los roles sociales, tiende
a basarse en contactos cada vez mas secun-
darios y formales.

En términos corrientes, la vida se pasa ca-
da vez mas fuera de casa, en contacto con
personas extrafias.

La familia numerosa es ahora proporcio-
nalmente menor que la familia nuclear, y
pierde gran parte de sus funciones: la mujer
se integra en el mercado de trabajo, y todo
el proceso de socializacion —desde nifio a
adulto— supera en mucho el ambito de las
relaciones primarias. En otras palabras, son
los factores macrosociales —desde la televi-
sion o la escuela, el trabajo o el esparcimien-
to— los que forjan cada vez mas los patrones
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que orientan la conducta personal: la inte-
riorizacion de valores y normas se da, en for-
ma creciente, por intermedio de los canales
de comunicacion de la sociedad mas amplia.

Los puntos de referencia que dirigen las
orientaciones son moldeados por las estruc-
turas y las imagenes de la sociedad global:
la aspiracion a la movilidad deja de ser un
proyecto individual o de pequefios grupos
para transformarse en un fenémeno colectivo
que busca la realizacion de formas "moder-
nas" de vida, tipicas de sociedades abiertas
y competitivas.

Implicito en esto, esta la idea de que la
"civilizaciéon industrial” crea nuevos patrones
culturales (valores, normas, simbolos, creen-
cias, habitos, etc.), consecuencias del propio
proceso de desarrollo y diversificacion de la
economia y de la sociedad, respondiendo a
las exigencias de la vida en sociedad.

Es posible, en este sentido, hablar de una
"cultura urbana", de forma especifica, como
un conjunto de patrones que dirigen las re-
laciones sociales. La ciudad impone un es-
tilo de vida. Exige el desempeiio de funciones
sociales cada vez mas especializadas. Estas
funciones sociales se distribuyen, obviamen-
te, de modo diferenciado, segun la posicion
que los individuos ocupan en la escala de
estratificacion social. Es obvio también que
las gratificaciones se distribuyen diferencial-
mente y de forma desigual, segin la situa-
cion de los individuos en la escala social.
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Hechas estas consideraciones, se puede
afirmar que no solamente los patrones socio-
culturales varian de un punto a otro de la
jerarquia social, sino que también determi-
nados patrones dejan de ser incorporados por
causa de ineficiencias o disfunciones de
las formas de produccion y distribucion de
las riquezas econdmicas y sociales.

La primera cuestion se refiere a cultura
de grupos, incluyendo desde grupos étnicos
o etarios hasta la misma clase social. No obs-
tante todos los procesos de homogenizacion
cultural que caracterizan a las sociedades de
masa, parece ser posible afirmar la existen-
cia de subculturas, como por ejemplo la del
joven, la de un grupo religioso o, incluso, la
del obrero. Esta cuestion de suma compleji-
dad —que solo puede ser mencionada de un
modo superficial en el presente trabajo— se
refiere a problemas de importancia crucial,
entre los cuales estd el de que el men-
saje cultural sea portador de simbolos,
valores o bienes "exteriores" a los grupos,
que teoricamente debieran ser interioriza-
dos. De un modo general, esto ocurre en la
medida en que las instituciones macrosocia-
les transmiten patrones culturales que no son
accesibles a determinados grupos. O sea, las
personas pueden no encontrar motivacion en
el contenido de las imagenes o no tener acce-
so a ellas; pueden también no comprender su
significacion o no aceptar los valores que el
mensaje pretende transmitir. Ejemplos a este
respecto pueden ser encontrados desde la
transmisién de un programa radiofénico o
la imposibilidad de usufructuar patrones de
consumo hasta la inadecuacion de los ideales
de vida; esto se traduce, entre otras formas,
a través del fendémeno conocido como "con-
flicto de generaciones". Todavia en relacion
a esta problematica, es preciso sefialar que
ciertos grupos, por la posicidon privilegiada
en que se encuentran en el sistema social,
cuentan con posibilidades mayores de crea-
cion y difusiéon cultural, y pueden por consi-
guiente, influir a los deméas en aquello que
consideran "deseable" para el conjunto de la
sociedad.

No se pretende, obviamente, llegar a de-
finir cientificamente lo que seria la cultura
"deseable" o "saludable", aunque esto fuera
posible. Se trata simplemente de mostrar la
necesidad de que, cuando se piensa en la

problematica cultural urbana, hay que tener
en cuenta el problema de la diversidad cul-
tural. A este nivel de formulacién, la cues-
tion debe ubicarse en términos de encon-
trar canales institucionales suficientemente
manejables, que permitan incorporar aspira-
ciones y patrones de conducta —cuyo dina-
mismo y diversidad sean peculiares a la so-
ciedad industrial —a fin de permitir que las
distintas expresiones sociales puedan mani-
festarse creadoramente, y no sean subpro-
ductos distorsionados por la cultura domi-
nante.

La accidén gubernamental no puede igno-
rar estos problemas. No puede ignorar tam-
poco otra cuestion, directamente ligada a la
anterior; el acceso a bienes y valores cultu-
rales. La creciente division y especializacion
del trabajo, la pluralidad de codigos que
orienten los patrones de conducta, la rapi-
dez del cambio social, el conflicto de intere-
ses —fenodmenos caracteristicos de las zonas
urbanas—, implican procesos de socializacion
precisos y complejos a fin de que las funcio-
nes sociales puedan ser desempefiadas de
manera satisfactoria. Es tipico, de la defi-
ciente o disfuncional incorporaciéon de nor-
mas, la tendencia a la "anomia social", basi-
camente caracterizada por la inadaptacion
individual para comprender y comportarse
de acuerdo con las exigencias de una socie-
dad diversificada y compleja. Ejemplo rele-
vante de este aspecto puede ser encontrado
en el desajuste de patrones culturales que
presentan los migrantes provenientes de zo-
nas rurales, en relaciéon con la vida urbana.
La ciudad —para muchos y por mucho tiem-
po— constituye una experiencia de perpleji-
dad, una aventura cuotidiana incomprendida.

Ligada a esta problematica —que alcanza
no solo a los recién llegados del campo, sino
también a estratos poblacionales de rentas
inferiores— se encuentra la llamada cultura
de la pobreza: estilos de vida que resultan
de niveles econdomicos precarios y de patro-
nes sociales deficientes para enfrentar los de-
safios de la ciudad, Los problemas de mar-
ginalidad y pobreza ocurren paralelamente al
dinamismo urbano e industrial, coexistiendo
con éste en forma retardataria, impidiendo
que las personas que viven asi, se incorpo-
ren y usufructien de los aspectos modernos
de la vida metropolitana. Como aspecto sig-
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nificativo de esta problematica, resalta la ca-
rencia cultural que para muchos se manifies-
ta desde los primeros arios de vida, en el
conocido fendmeno de repeticion y evasion
escolar. A pesar de que estos fenomenos ocu-
rren también en zonas no urbanizadas, ellos
asumen, en la ciudad, proporciones consi-
derables y una especificidad propia.

La ciudad, al mismo tiempo que introduce
patrones civilizadores mas sofisticados, pro-
pios de la sociedad competitiva, trae como
contrapartida el hecho de que el hombre vi-
ve en un mundo mediatizado por crea-
ciones culturales especificas, cuyo acceso y
comprensién no ocurren sin dificultad. El ac-
ceso al estilo de vida metropolitano sdlo se
da a través de una experiencia de conquistas:
conquista de sus valores, de beneficios, com-
prension del ritmo intenso y a veces deseo-
nexo de su movimiento. Se puede decir que
el precio de la Liberacion inherente a la vida
metropolitana, no se da sin la contrapartida
nostalgica de la pérdida de un mundo natu-
ral y coherente. En el campo, el tiempo se
disfruta; en la ciudad es un valor escaso, un
bien econdémico. Y el tiempo libre que la "ci-
vilizacidén industrial" universalizo, se da en
oposicion al tiempo de trabajo, que determi-
na la esencia de la sociedad urbana-industrial.

La problematica cultural urbana no se
puede restringir solamente al esparcimiento.
Es necesario también pensar en estilos de vi-
da, en creatividad, en conquista de valores
especiales. Por otro lado, aparece necesario
comprender las manifestaciones culturales,
no s6lo en momentos definidos, explicitos,
que se manifiestan cuando existe "tiempo li-
bre" en oposiciéon al momento de trabajo. Es
preciso que se las comprenda como experien-
cia cuotidiana que se diluye en los diferentes
momentos de la trayectoria existencial. De
esta forma, la ciudad debe disponer no sola-
mente de un complejo institucional que po-
sibilite la realizaciéon de proyectos sociales
—que van del arte a la recreacion, de la po-
sibilidad de participacion social a la eleva-
cion del patron de vida— sino también debe
contar con infraestructura, tanto funcional
como estética y ludica que haga de la expe-
riencia urbana, no s6lo una experiencia so-
portable, sino también deseable. En térmi-
nos simples, la ciudad debe pensar en la vida
de sus habitantes no solamente en cuanto

hombres que trabajan, sino también en cuan-
to aprenden, viven ludicamente y se realizan
como seres sociales. En este sentido, la "cul-
tura", y su acepcion mas global, no puede
ser limitada a términos del mero acto pro-
ductivo e instrumental. Ella supone la diver-
sion y la creatividad, no entendidas solamen-
te como una actitud especifica justificada por
tensiones provenientes del tedio y de la fati-
ga, o como la de alternar el tiempo libre
con el tiempo de trabajo, sino al menos co-
mo una actitud insertada regularmente en el
propio trabajo y en el consumo de la vida en
la ciudad.

En buena medida, la posibilidad de que as-
pectos como los mencionados en esta intro-
duccién puedan ser objeto de preocupacion
del Poder Publico supone que ya se hayan
superado los limites de una situacion de pre-
dominio de carencia de recursos urbanos ba-
sicos. Por eso, en las paginas siguientes se
evaluara no el estado de la situacidon en
cuanto a los recursos urbanos basicos (ba-
lance ya realizado en otros estudios), sino
las formas por las cuales los municipios y
los poderes publicos se organizan para en-
frentar las carencias basicas. A partir de la
comprensiéon de este proceso se hace posible
esbozar la nueva problematica en relacion a
"Cultura Urbana" y evaluar las politicas pa-
ra enfrentada.

L LOS ANTECEDENTES DEL DESARROLLO URBANO

Se ha vuelto comun afirmar que Sao Paulo
se ha atrasado demasiado con respecto a la
oferta de bienes y servicios publicos de uso
poblacional.

Con todo, esta afirmaciéon comun permite
una linea de analisis: la ciudad no ha espe-
rado el crecimiento de la oferta de bienes y
servicios para desarrollarse. Por el contrario,
acepto la deflagracion del desarrollo a pesar
de no contar con el minimo de infraestructu-
ra urbana.

De aqui nace una pregunta: ;hasta qué
punto un proceso semejante estaria ocurrien-
do en el campo de las relaciones sociales y
de la cultura urbana? Es decir, jhasta qué
punto estas relaciones estan siendo descono-
cidas por la administracién?
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(Hasta qué punto la metropoli, abocada
a la creacion urgente de su estructura fisica,
descuida aspectos culturales y sociales de la
vida de sus habitantes, que mas tarde surgi-
ran como una necesidad de magnitud igual-
mente dramatica?

Avanzar en esta linea es tarea del plani-
ficador urbano, el que no se puede limitar a
indicaciones cuantitativas acerca de las ne-
cesidades futuras, sino que se debe adelan-
tar a ellas tratando de prever soluciones.

Pretendiendo establecer los antecedentes
del problema metropolitano de Sao Paulo, se
partira del registro de una situacién de he-
cho: historicamente, el Poder Publico de Sao
Paulo no ha tenido una posicién de direc-
cion en el desarrollo urbano de la metropoli,
pues éste se orientd preferentemente por el
dinamismo del sector privado de la econo-
mia, que ha organizado parcialmente el de-
sarrollo urbano segun sus intereses.

(Como se manifiesta esta carencia relativa
de accion publica frente al dinamismo de la
ciudad?

Esta situacion es visible en cualquier sec-
tor de la vida urbana, pero se manifiesta so-
bre todo, y con mas intensidad, en el uso del
suelo. Durante la fase de mayor y mds inten-
sa ocupacion urbana —periodo que coincide
con la fase desarrollista de la ciudad, de 1940
en adelante— la Municipalidad paulistana
(como también las de las deméas ciudades
de la region) no contaron con instrumentos
eficaces para orientar el progreso de ocupa-
cién del suelo.

S6lo en 1965 se aprobaria, con modifica-
ciones que limitaban el alcance del proyecto
original, la ley que reglamentaba el uso del
suelo en la zona considerada rural de la ciu-
dad de Sao Paulo.

Es demostrativo de la carencia de instru-
mentos legales, en el periodo de mayor cre-
cimiento de la ciudad, el hecho de que una
vez mas el municipio fue defendido de las
depredaciones por la ley que reglamentaba
los ruidos. Era ésta la Ginica ley zonal, ade-
mas de ser indirecta y parcial.

De esta ausencia de control de la Munici-
palidad sobre la ciudad, nacieron las princi-
pales reivindicaciones y problemas de los ha-

bitantes, pues los intereses ligados a la es-
peculacion inmobiliaria parcelaron la ciudad
segun criterios propios, sin que la Munici-
palidad tuviera medios para sobreponerse.

La principal caracteristica de este tipo de
parcelamiento ha sido la transferencia al
Poder Publico (y para el futuro), de la ins-
talacion de casi la totalidad de bienes, ser-
vicios y equipamientos urbanos, imprescindi-
bles para la mantencién de un patréon mini-
mo en la vida de sus habitantes.

Hasta ahora, la lucha por suplir estas de-
ficiencias constituye aln una prioridad en
el presupuesto municipal, absorbiendo mon-
tos considerables en cualquiera de las ciuda-
des del 4rea metropolitana.

EL PAPEL DEL SISTEMA DE TRANSPORTES

La comprension de la forma en que ha si-
do ocupado el suelo puede facilitarse, si se
discute el papel del sistema de transportes
colectivos: éste favorecidé la ocupacion desor-
denada y deficiente del suelo, ejerciendo un
fuerte papel inductor sobre la expansion de
la ciudad, como fue registrado posteriormente
por los urbanistas.

No seria posible explicar este fenomeno
sin recurrir a la influencia de algunos facto-
res nacionales sobre Sao Paulo. Dentro de
éstos, destaca el fuerte papel de las corrien-
tes migratorias, creando una presion sobre el
espacio que facilitéo el tipo de ocupacion del
suelo, descrito anteriormente.

El fuerte deseo de propiedad, propio de la
sociedad brasilefia, y la inestabilidad de la
Ley de Arriendos durante la fase aguda del
proceso de expansion de la ciudad, llevaron a
los habitantes del Gran Sao Paulo a colocar
la propiedad de la casa como un factor prio-
ritario en sus vidas. Resultado: mas del 65%
de los jefes de familia en Sao Paulo son due-
fios de la casa donde habitan y esta cifra
alcanza hasta 80% en otras ciudades del area
metropolitana.

De esta forma se ha creado un habito: la
inamovilidad del domicilio *.

* Jorge Wilheim, Sao Paulo Metropole 65, Difusao Eu-
ropéia do livro, S. Paulo, 1965. Tanto el analisis del papel
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Hay otro factor que ha creado un segundo
habito, opuesto a éste por sus consecuencias
en la vida urbana. La expansion de la estruc-
tura industrial y el nivel relativamente bajo
de la especializacion profesional en la etapa
inicial de la industrializacion sustitutiva (por
lo menos hasta la industria automovilistica)
crearia la movilidad en el empleo.

Estos dos procesos divergentes ocasionan
consecuencias directas sobre el sistema de
transportes colectivos de la ciudad: éste pasa
a ser el servicio mas requerido por la pobla-
cion. Este conjunto de factores, actuando so-
bre la ciudad, crearia un sistema de trans-
portes bastante cadtico *.

La propiedad de la casa —primera eleccion
del migrante— llevé a la poblacion a aceptar
cualquier condicién de ocupacion urbana,
siempre que contara, naturalmente, con una
linea de 6mnibus —trazo de unidén entre el
habitat improvisado y la ciudad—, represen-
tada en este caso por el trabajo.

A mediados de la década del 60, era po-
sible encontrar poblaciones paulistas donde,
ademas de la inexistencia de servicios publi-
cos, no existian tampoco servicios particula-
res, como carnicerias, farmacias, etc.

Una concentracién de pequeflas casas aten-
didas por una linea de 6mnibus forman el
cuadro completo del modo de vida pionero
de la metrépoli.

La especulacion inmobiliaria

El sistema de transporte no actuaba solo;
por el contrario, era impulsado por la especu-
lacion inmobiliaria, que adoptd un método
propio para parcelar la tierra de la ciudad.
Tal método consistié en lo siguiente: un nue-
vo loteo nunca era hecho en las cercanias
inmediatas del anterior, ya provisto de servi-
cios publicos. Por el contrario, entre el nuevo

del sistema de transportes. como del tipo de ocupacion del
suelo en S. Paulo se encuentra en el libro de referencia.
Se ve, por otro lado, que la especulaciéon inmobiliaria ha
disefiado la ocupacion con areas vacias intermedias incluso
en el pasado mas remoto de la ciudad.

* A pesar que enormes areas de la metropoli carecen
de transporte (conforme constatd recientemente la Secreta-
ria Municipal respectiva) el profesor Adriana Branco calcula
que existe una ociosidad de alrededor del 30% en la flota
de 6mnibus de la ciudad.

loteo y el anterior, ya equipado, se dejaba un
area de tierra desocupada sin lotear. Com-
pletado este nuevo loteo, la linea de 6mnibus
que lo atenderia seria necesariamente una
continuacion a partir del ultimo centro equi-
pado. Una vez extendida la linea de 6mnibus,
su paso por areas no loteadas traia una in-
mediata valoracion de éstas.

Lo mismo ocurriria con los demas servicios
publicos: para atender a los puntos extremos
loteados se pasaria por areas vacias, bene-
ficiarias inmediatas del mejoramiento pu-
blico.

De esta manera se transfiere el beneficio
publico al valor de la tierra, de modo di-
recto y generalmente anticipado.

Atn hoy dia, siempre que se llega a un
centro secundario de la ciudad —de Santo
Amaro a Penha, indistintamente— y se con-
tinua en direccién a la periferia, el proceso
es visible: entre cada loteo alcanzado existe
un area todavia vacia.

Imposibilitado de controlar este tipo de
especulacion en forma preventiva, el Poder
Publico tampoco ha conseguido reglamentar
la Ley de Contribucion al Mejoramiento con
la cual podrian disminuir los costos sociales
de esta forma especulativa de ocupacion de
la tierra.

Comercio del congestionamiento

Una vez loteada el area y funcionando la
linea de 6mnibus, surgiria el tercer compo-
nente del cuadro: el comercio del congestio-
namiento.

Entre el nuevo loteamiento y el mas proxi-
mo al centro, surgiria, como es natural, una
via de comunicacion. Esta tenderia a ser ocu-
pada por el comercio que, partiendo de los
dos centros, crearia lo que hoy dia los téc-
nicos llaman "pasajes comerciales". Se agrava
asi la tendencia radioconcéntrica de la ciu-
dad, transferida ahora para su periferia.

Este nuevo comercio, extremo final de esta
fase de ocupacién, se transformaria en el polo
dindmico que promoveria el disefio final, la
configuracién definitiva del area, determi-
nando la localizacion de los servicios y equi-
pamientos publicos —desde las calles desti-
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nadas a la pavimentacion hasta la localiza-
cion de los paraderos de 6mnibus.

Mas que los loteadores —en general ya ale-
jados de los loteos— y mas que los empre-
sarios de omnibus —y de cierta manera hasta
mas que los habitantes—, este comercio sa-
bria cuales son los intereses del area y como
consolidarlos.

Habiendo nacido para prestar un servicio,
pero dependiendo fuertemente del disefio ur-
bano creado, este comercio presionaria fuer-
temente para garantizar la presencia del tra-
fico hasta sus puertas.

De aqui nace el profundo interés de los
comerciantes por el trafico de la ciudad. Es-
tacionamientos permitidos, itinerarios y para-
deros de locomocidon colectiva, constituyen
fuertes reivindicaciones de este sector.

La ciudad y la administracion

El loteador, el empresario de transporte
colectivo y el comerciante, formaron, asi, la
base sobre la cual se ha asentado la activi-
dad reivindicadora de la ciudad con respecto
a la expansion urbana de esta fase.

Podria parecer extraiio que siendo Sao
Paulo una ciudad industrial, practicamente
no se note la presencia del empresario in-
dustrial o del obrero en la definiciéon y con-
duccioén de las reivindicaciones urbanas.

Conviene recordar, entretanto, que incluso
en fases anteriores a la Ultima expansion me-
tropolitana, los industriales no estuvieron par-
ticularmente ligados a la especulacion inmo-
biliaria. La propia compra de terreno para
poblaciones obreras ha sido tina experiencia
que pertenece al pasado, y ademas ha tenido
siempre un alcance limitado en el conjunto
de la ocupacion urbana. No poseian como
empresarios intereses directos en los negocios
inmobiliarios. Por otra parte, los organismos
publicos municipales no ofrecieron resisten-
cia a los planes de localizacidon industrial; la
falta de desarrollo zonal urbano y la dispo-
nibilidad de espacio —especialmente al lado
de las carreteras y de los entroncamientos
ferroviarios— impedian que hubiera conflicto
de intereses entre los industriales y los mu-
nicipios. Estos tampoco interesaban al indus-
trial en cuanto consumidores o contratistas

directos, como fue el caso de los gobiernos
estaduales y, principalmente, del gobierno
federal. Por estas razones es escasa la parti-
cipacion de los industriales en la vida admi-
nistrativa municipal. En comparacién con
otros tipos de empresarios que sefalamos
anteriormente, la accién de los industriales
en el poder municipal de la regién metropo-
litana es modesta.

Ni siquiera la percepcion de los efectos
negativos sobre la productividad de los tra-
bajadores, ocasionada por el desgaste fisico
en el traslado entre la vivienda y el trabajo
en las condiciones precarias del sistema de
transporte urbano, llegd a movilizar a los in-
dustriales en defensa de mejoramientos ur-
banos. Posiblemente los efectos de la infla-
cion acelerada han perturbado, como se sabe,
el calculo racional del costo de los factores
de produccién, impidiendo la posible preocu-
pacion, por parte de los empresarios, de este
aspecto de la vida urbana sobre el trabajo.

De igual modo, los trabajadores regular-
mente han estado ausentes de la vida poli-
tica a nivel de las reivindicaciones urbanas.
Quizés la nocién de que "el dinero lo compra
todo", comprensible en el estado inicial del
proceso de movilizacion de los migrantes
para el trabajo urbano, ha llevado a la clase
obrera a concentrar su interés y su energia
reivindicatoria en la obtencién de aumentos
salariales, en desmedro de otras reivindica-
ciones. Asi, cuando aumentaba el precio de
los pasajes de omnibus, surgia la reivindica-
cion por el aumento salarial. Y asi sucesiva-
mente, en un espiral reivindicativo que se
alimentaba de la certeza que en una econo-
mia inflacionaria lo racional es luchar por
aumentos de salarios, mas que por el abara-
tamiento, mejoramiento y control de las con-
diciones de vida. No ha sido habito de los
sindicatos, para mencionar una organizacion
representativa de los trabajadores, inscribir
en sus programas gestiones ligadas a la pro-
blematica urbana que hubieran reducido los
gastos de las clases obreras. En 1968 algunos
sindicatos consultados sobre la conveniencia
de impedir un aumento de los pasajes de
omnibus, respondieron que el problema no
era de su incumbencia,

No se puede afirmar, por otra parte, que
las "sociedades de amigos de barrio" sean
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representativas de los trabajadores. Ellas re-
presentan mucho més al morador, una cate-
goria social especifica que la ciudad ha
creado y cuya accion, en la fase de metro-
polizaciéon de Sao Paulo atentia, cuando no
disuelve el comportamiento de clase. Esto
sin que se deje de mencionar que en muchos
casos las "sociedades de amigos de barrios"
actuaban dirigidas por las mismas fuerzas ya
indicadas, que han promovido la ocupacion
del suelo en Sao Paulo en la forma desorde-
nada y singular en que se realizo.

Asi, en cuanto al aspecto que aqui nos in-
teresa directamente —el de las presiones para
la expansion y mejoramiento de los servicios
urbanos—, la mayoria de los habitantes de
Sao Paulo se mantuvieron politicamente al
margen de la vida municipal. Sus represen-
tantes directos, los regidores, sufrian la pre-
siéon de los intereses particulares organizados,
sin la contrapartida de la presion de los
usuarios.

En cuanto al papel de la Municipalidad en
el cuadro politico-administrativo de La ciudad,
es necesario analizarlo partiendo de la carac-
terizacion de la division politico-administra-
tiva brasilefia. El municipio es el eslabon mas
débil de la estructura gubernamental del pais
y es poco apto para realizar algunas de las
funciones basicas que formalmente le son
asignadas. En esta perspectiva se puede com-
prender las dificultades que han encontrado
las administraciones del area del Gran Sao
Paulo.

Metrépoli y no gran ciudad; ciudad in-
dustrial y no exclusivamente de servicios, Sao
Paulo encuentra dificultades para adecuarse
a la legislacion brasilefia. Y en la estructura
tributaria estd el punto crucial de sus difi-
cultades en este campo, con profundas reper-
cusiones en la construccion de la infraestruc-
tura fisica urbana.

Cuando una industria se instala en la ciu-
dad, genera basicamente impuestos centrali-
zados —el I.P.I. para la Uni6én y el ICM para
el Estado—. De tal modo que incluso des-
pués de la reforma tributaria de 1966, vigente
desde 1967, y participando de la recaudacion
del ICM en su area, la ciudad aun no ha
traspasado el 101 del total recaudado por los
tres gobiernos.

4.- Eure

Entretanto, muchos problemas de la ciu-
dad son consecuencia de la ocupaciéon urbana
promovida por el desarrollo industrial. De
esta inadecuacion nace una contradiccidn: la
ciudad no cuenta nunca con los recursos su-
ficientes para equipar su crecimiento.

La reforma tributaria de 1966 aumenté los
recursos financieros y constituye un impor-
tante estimulo a la accidon del Poder Publico.

Sin embargo, hasta entonces, la situacion
contradictoria de una ciudad industrial que
se convertia en metropoli desprovista de re-
cursos y dinamizada urbanisticamente por la
especulacion inmobiliaria, tuvo grandes re-
flejos politicos sobre toda el area metropo-
litana.

El primero de ellos: el Poder Publico —en
particular la Municipalidad paulistana— tuvo
un papel extremadamente reducido. La ini-
ciativa particular, sin interferencia coordina-
dora del sector publico, ha moldeado la ciu-
dad segun planes particulares aislados, como
se ha descrito.

El tiempo se ha encargado de elaborar la
filosofia politica administrativa de aqui re-
sultante: la Municipalidad, si es que puede
y cuando puede, hard un poco de lo mucho
que es necesario, resolviendo los problemas
originados por la forma de expresion urbana
suscitada por el sector privado. Esta filosofia
—que posee reflejos obvios en la cultura me-
tropolitana— se expresa en la frase "el precio
del progreso", usualmente utilizada para jus-
tificar situaciones evidentemente negativas.

Técnicamente, la reduccidon del papel del
Poder Publico introdujo en el método admi-
nistrativo empleado una pérdida relativa de
importancia de criterio de prioridades y bus-
queda de alternativas, obras que hubieran
resuelto los obstaculos creados por el creci-
miento desordenado de la ciudad.

Fue excluida también la investigacion. Si-
tuaciones que, investigadas, podrian dar
soluciones mas simples y/o mas baratas, fue-
ron incluidas, de antemano, en el rol de las
necesidades de obras. Asi, la "obra publica”
pasd a ser la primera solucidon en una ciudad,
la que deberia haber sido confrontada siem-
pre con alternativas, ya que es la mas cara
de todas. Mirada bajo esta perspectiva, una
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calle congestionada, por ejemplo, no puede
tener otra solucion que no sea un ensancha-
miento. Investigar la causa del congestiona-
miento, descubrirla, indicando si es o no re-
movible, se ha tomado imposible. El cliché
de ensanchar calles o construir viaductos —al
hablar de las soluciones aplicadas al sistema
de vias— gand la conciencia de toda la po-
blacién haciendo disminuir la diferencia entre
la opinidén del técnico y la del transetnte
corriente.

Asi, por motivos institucionales, por falta
de un pensamiento claro respecto de las fun-
ciones metropolitanas e industriales de Sao
Paulo y por la ausencia de fuerzas sociales
ademas de las mencionadas, las Municipali-
dades de la regidon carecieron, hasta hace
poco, de posibilidad real de impulsar una
planeacion adecuada e integrada de la region
metropolitana.

El "ethos" metropolitano

La forma caracteristica de ocupacidén del
suelo urbano y el objetivo fundamental que
atrajo a los nuevos habitantes de la ciudad
—el trabajo, y por intermedio de ¢él, el as-
censo social— marcaron, como es natural, el
"espiritu de la ciudad".

Por otro lado, el propio dinamismo del pro-
ceso de movilidad social de los habitantes,
simultaneamente con la ocupacidon de un area
urbana tan vasta (los urbanistas sefialan, con
razén, que desde el inicio del siglo existe una
desproporcion entre el drea ocupada por la
ciudad y la cantidad de habitantes), con-
formé un estilo de solucion de los problemas
urbanos que se aproxima a la improvisacion.
Las aclaraciones de las paginas anteriores
muestran las razones por las cuales fue po-
sible aceptar este tipo de solucidén sin que
hubiese presiéon mayor por parte de los habi-
tantes, de fuerzas sociales urbanas o del pro-
pio poder publico. La urgencia, mas que el
empeflo, pasod a caracterizar el estilo de so-
lucion urbana, a pesar de que muchas veces
su implementacion fue lenta y desordenada.

Por otra parte, la fijacion del interés de la
poblacion casi en un solo objetivo, el trabajo,
conformé un ethos pragmatico, que marcé el
estilo de vida de la ciudad en esa fase de
expansion.

Estos factores, el "apuro", el "pragmatis-
mo", el descuido de soluciones urbanas esté-
ticamente valorizadas, se sumaron a la ines-
tabilidad, en muchos grupos sociales. El
propio dinamismo de la economia y de la so-
ciedad dieron un caracter de "provisoriedad"
a las etapas alcanzadas en la obtencion de
mejores posiciones sociales y econdmicas. Esto
se reflejo, naturalmente, en el tipo de ocu-
pacién urbana, desde las obras publicas (bas-
ta ejemplificar con la calidad del asfalto en
cierta época) hasta la casa obrera o la explo-
tacion del comercio (donde muchas veces se
invirti6 mas por la "ubicacion" comercial que
por las instalaciones y equipamientos). Como
resultado de todas estas caracteristicas, la
antigua ciudad se desfigur6 con el acelerado
crecimiento urbano, y la nueva ciudad parece
haber sido, hasta hace poco, insensible, tanto
al sitio urbano (no existe urbanista que no
se queje de que la ciudad desperdicio sus
recursos naturales, los cerros y los rios),
como a la necesidad de imprimir en el plan
urbano y en las obras publicas la belleza co-
rrespondiente al pionerismo, a la fuerza y al
dinamismo de sus habitantes y de las reali-
zaciones econdmicas que ellos alcanzaron.

En la opinién de las personas, la ciudad,
si no es considerada fea, no atrae particular-
mente la atencion.

Por cierto, en este aspecto, como en muchos
otros, el juicio difiere entre las distintas clases
sociales. Medidas por los patrones de las an-
tiguas ciudades brasilefias —y por el gusto
de aquellos que las recuerdan en su memo-
ria—, pareceria ser que Sao Paulo no inspira
apego y menos aun amor. La "Paulicéia Des-
vairada" —de un dinamismo simpatico de
otra época— habria sucumbido en el gigan-
tismo desordenado de la metrépoli indus-
trial. Posiblemente no sera éste el juicio de
los nuevos paulistas, tanto de la clase media
nueva y en ascenso, como de la masa urbana.

El espectaculo de la construccion de la me-
tropoli, en una aventura pionera, colectiva y
vigorosa, asi como la disposiciéon de un con-
junto de servicios urbanos que superen aque-
llos de que disponian en sus lugares de ori-
gen —por precarios que sean, a juzgar por los
estandares internacionales—, atrae y gratifica,
posiblemente a buena parte de la poblacion.
En el conjunto, entretanto, permanece el he-
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cho de que, por un lado, los servicios, tanto
publicos como privados (exceptuandose en
este ultimo caso los servicios orientados para
los sectores de mas altas rentas) son defi-
cientes, o por lo menos son percibidos como
tales por la poblacion. Y por otro lado, el
estilo urbano de Sao Paulo sufre de las ca-
racteristicas ya referidas de la ciudad:

"Ciudad que solamente sirve para traba-
jar", la frase critica de Sao Paulo, refleja el
problema.

Asi, en un desdoblamiento del pragmatis-
mo sin imaginacién que se le suele atribuir
a la ciudad, las actividades en Sao Paulo se
organizan polarizadas en su fin propio, pa-
sando a nivel secundario, o ni siquiera apa-
reciendo, las otras funciones a que se puede
ajustar una actividad-meta. De esta forma,
un viaducto solo sirve para el transito de
automoéviles y quizéds transelntes, nunca para
expresar artisticamente la vida de la ciudad.
Una via rapida, excluye a todos y a todo lo
que no sea automovil. Ir al cine supone ver
la pelicula, obviamente, pero raramente pue-
de significar el paseo a un parque vecino.
Incluso el ir a una plaza —por la localizacion
y por la forma de muchas de ellas— se ha
transformado en actividad-fin, opuesta a las
demas y especialmente al trabajo. Es facil
percibir que en una cultura urbana que valo-
riza el trabajo sobre todas las demas cosas,
el aislamiento de las plazas y parques los
condena a la marginalizacion.

En suma, este estilo de vida urbana, que
sacrifica los lugares de residencia y destruye
los puntos de encuentro, puede, si no fuera
compensado con nuevas y modernas solucio-
nes, llevar a un empobrecimiento en las rela-
ciones sociales. La vida —trabajar, habitar,
recrearse, movilizarse, comprar— no es dis-
frutada en la multiplicidad de sus relaciones,
sino con esfuerzos. En una cultura como Ia
urbana-occidental, donde el hombre tiende
al "uni-direccionamiento", el estilo urbano
de Sao Paulo no hace sino estimular esta
tendencia.

Asi, baja la calidad de la vida urbana al
ser definido un patrén timido de cultura me-
tropolitana, no por falta de recursos de infra-
estructura, sino porque el estilo de vida que
prevalece dificulta el ecuacionamiento de los
problemas de la ciudad a partir de una con-

cepcion cultural mas amplia, en la cual el
esparcimiento, la belleza y la redefinicion de
las formas de sociabilidad, especialmente con
respecto a la comunicacién, puedan compen-
sar los conflictos propios de la gran ciudad.

II. LAS NUEVAS CONDICIONES: DEL MORADOR
AL CIUDADANO EN UNA S OCIEDAD DE MASAS

El morador

Para efecto de caracterizacién de los ha-
bitantes de la ciudad, es posible distinguir,
inicialmente, dos categorias socialmente ac-
tuantes, pero de manera distinta: el "mora-
dor" y el "ciudadano".

El primero, visto por su actitud, se carac-
teriza en su vinculacién con la ciudad por
tener que pedirle todo, pero a partir de ni-
veles minimos, que le aseguren casi exclusi-
vamente la supervivencia en la ciudad. Esta
supervivencia, como hemos visto, esta arrai-
gada en un valor que se hizo posible para
muchos (la casa propia) y en el trabajo. El
morador necesita, por tanto, que le sea ase-
gurada la movilidad en el espacio, como con-
dicion para su otra movilidad, en el empleo
y, tal vez, en la escala social. A partir de este
peldafio modesto, lucha por su conquista que
es al mismo tiempo de éxito individual y de
integracion urbana. Pero lucha aisladamente
(en el mejor de los casos, pero raramente,
expresando sus intereses de "morador" por
intermedio de una sociedad de amigos de
barrios). Transportes, policia (seguridad para
Si y la familia en los barrios lejanos), pavi-
mento en la via principal de la villa, luz si
es posible, policlinicas, escuela, en fin, toda
la gama de "servicios bdsicos", sin discrimi-
nacion y sin escala de prioridad. Cualquiera
reivindicacion atendida es una adquisicion
liquida. Dado el grado de carencia urbana
generalizada, la jerarquizacién de priorida-
des y la eleccion de métodos y alternativas
adecuados es un lujo redundante.

En el peldafio mas bajo de esa categoria,
aspirando ain a llegar a ser moradores, estan
los grupos marginados. Ahi se engendra la
cultura de la pobreza y se generan tanto las
carencias puramente culturales como otras de
base biologica.
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(Cuantos y quiénes son los moradores?

Las informaciones disponibles (las mas
recientes son de 1968 y 1969, el PUB y la
Investigacion de Aspiraciones con Relacion a
Programas de Educacidén de Base, de la Di-
vision del Servicio Social de la PMSP) per-
miten aproximaciones significativas.

Comencemos por los niveles y por la dis-
tribucién de la renta:

CUADRO I

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA RENTA
FAMILIAR MENSUAL, PARA SAO PAULO Y
OTROS MUNICIPIOS DEL GRAN SAO PAULO

C}
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Municipios
Sao Paulo 48.5 38.0 155 100.0 2472
Osasco 83.8 16.2 0.0 1000 31

Otros municipios del Gran Sao Paulo

Guarulhos 69.2  30.8 0.0 100.0 39
S. Bernardo

do Campo 64.0 32.8 3.2 1000 61
Sao Caetano

do Sul 59.5 40.5 0.0 100.0 37
Santo André 654  30.1 45  100.0 133
Barueri 91.1 59 3.0 100.0 34
Mogi das

Cruzes 59.4  25.0 15.6 100.0 32
Itaquaque-

cetuba 85.5 145 0.0 100.0 62
Total otros

municipios 709 259 3.2 100.0 429
Total general 50.2 36.3 13.5 100.0 2901

Fuente: PUB — Investigacién Domiciliaria, 1968.

Casi la mitad de la poblacion de Sao Paulo
(46,5%) percibia una renta familiar (prome-
dio, por tanto, para sostener cerca de 4-5 per-
sonas) menor de Cr$ 500,00 por mes en 1968.

Notese que si consideramos el Gran Sao
Paulo (o, mejor dicho, la region investigada
por el PUB, como se aprecia en el Cuadro I),
cerca de 2/3 de la poblacidn tiene una renta
familiar mensual inferior a Cr$ 500,00.

(Como se traduce ese cuadro en términos
de calidad de la vida de la poblacion?

La primera respuesta no hace sino confir-
mar la caracterizacion general del "morador":
en la distribucién de gastos del presupuesto
familiar los informantes del area periférica
de Sao Paulo dicen concentrar sus ingresos
en los siguientes item:

CUADRO II

DISTRIBUCION DE LOS GASTOS FAMILIARES
(Periferia de Sao Paulo) ®

(Item en que el informante declara gastar mas)

Porcentaje de informantes

de renta baja de renta

media baja
Alimentacion 83.5% 82.9
Vestuario 0.4 2.9
Vivienda 5.7 5.3
Medicamentos 6.5 1.8
Escuela 04 1.2
Transporte 0.3 0.6
Diversiones 0.1 —_
Otros 0.7 2.3
No sabe 1.0 1.2
Sin informacion 1.3 1.8

TOTAL 100.0% 100.0%

(170)

La informacién es precaria porque no mi-
de la distribucion efectiva del presupuesto
familiar, pero si el porcentaje de personas
que dicen considerar un determinado item
de consumo como el que mas absorbe recur-
sos del presupuesto familiar; sin embargo,
define el universo de preocupacion de la po-
blacion. Este, evaluandose por las informa-
ciones de la referida investigacion, concén-
trase en primer lugar en la alimentacion.
Los datos disponibles indican que la segunda
opcidén recae sobre el vestuario (26,8% para
los de renta baja y 28,2% para los de renta

* La investigacion de la municipalidad de donde extrae-
mos esta informacién era dirigida predominantemente a
areas donde deberian estar concentradas las clases de renta
baja y media. Para ello fue extraida una muestra de la
periferia de Sao Paulo, partiendo de las 37 regiones defi-
nidas por el IBGE para la realizacion del PNAD. Fueron
consideradas 18 de las 37 regiones, todas como "las mas
periféricas", a saber: Tucuruvi, Tatuapé, Vila Prudente,
Penha, Santana, Ipiranga, Saudo, Vila Maria, Santo Amaro,
Casa Verde, Nossa Senhora de O, Vila Matilde, Butanta,
Ermelindo Matarazzo, Sao Miguel Paulista, Pirituba, Guai-
nazes, Itaquera. No son considerados, por tanto, los munici-
pios del Gran Sao Paulo, indicados en el Cuadro I, del
PUB, en los cuales la distribucién de la renta muestra
una situacion de carencia aun peor que en el Municipio
de Sao Paulo.
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media baja) y sobre la vivienda (con 19,4%
y 13,51, respectivamente).

La vivienda no sobrepasa las demas preo-
cupaciones no so6lo porque la alimentacidén y
el abrigo directo del cuerpo son necesidades
primeras y primarias, sino porque, segin va-
rias informaciones disponibles, el problema
de la habitaciéon —en los niveles de satisfac-
cion elemental a que corresponden las aspira-
ciones manifestadas por esta poblacion— ya
estd "solucionado". Asi, en los términos de la
investigacion de la municipalidad, tenemos
que la "mayoria de la poblacion investigada
reside en casa propia (63,5%), cualquiera que
sea su nivel socio-econdmico (esto es, renta
baja o media baja). En cuanto al tipo de habi-
tacion son casi todas las casas de albafileria
(94,2), siendo reducido el namero de resi-
dentes en habitaciones subhumanas (15%)",

(pag. 16).

Obviamente, para expresar la "calidad de
la vida", estos datos son precarios. La casa
de albaiileria y el acceso a la casa propia
tan generalizado se explican por la propia
fuerza de la expansion de la ocupacion del
suelo referida en paginas anteriores y por la
persistencia, conocida, de patrones de auto-
construccion. De cualquiera manera, en cuan-
to a las expectativas de la poblacion, el re-
sultado es claro: 73,8% de los informantes en
la investigacion sobre la periferia de Sao Pau-
lo afirmaron estar satisfechos con las casas
en que residen.

Este bajo nivel de expectativa del "mora-
dor" explica coémo puede haber funcionado
por tanto tiempo el estilo de expansion ur-
bana y el tipo de presion sobre el Poder Pu-
blico, indicados anteriormente. El "morador"
es, ante todo, un migrante que al conseguir
sobrevivir en la ciudad, alimentandose, vistién-
dose y abrigandose, gand el primer round
de su batalla urbana.

Con alguna imaginacidén se puede vislum-
brar el limite que debe ser dado a la cate-
goria del "morador" en el conjunto de la
poblacién de Sao Paulo. Por cierto fue este
tipo social, migrante * y 4avido de ascenso so-

* Dejamos de repetir aqui, por ser ampliamente cono-
cidos, los datos del PUB sobre los migrantes. He aqui los
principales resultados: 35,4% de los habitantes de la region
metropolitana nacieron en las zonas rurales; apenas 25,3%

cial, quien conform6 la primera fase del gran
crecimiento urbano de postguerra. De ciu-
dad mediocre, Sao Paulo casi pasd a la ca-
tegoria de un campamento de trabajo, dando
raz6n a la observacidon de los viajeros inter-
nacionales que veian en las ciudades de las
Américas el hecho de la transicion de la bar-
barie a la decadencia sin conocer la civiliza-
ciéon. La presion de los nuevos habitantes
"aislo" cultural y ecoldgicamente a los viejos
moradores. En conjunto, éstos no fueron ca-
paces, cuando la ciudad se transformo en
metropoli, de mantener vivas las tradiciones y
los simbolos del Sao Paulo de los hacenderos
y de los inmigrantes extranjeros. A su vez,
los nuevos paulistas, los migrantes nacionales,
diluyeron en la masa urbana sus propios ha-
bitos y tradiciones. Hubo algunas excepcio-
nes: por un lado, los barrios "tradicional-
mente paulistas", "Bras, Bexiga y Barra Fun-
da", por ejemplo, que, de hecho, eran tipicos
de la "colonia" italiana o del casi ghetto ne-
gro, que ha marcado en la ciudad el proceso
de integracion de los migrantes de otras épo-
cas; por otro lado, los "Jardins", donde la
"City" consigui6 aislar un area de clase me-
dia tradicional o de clase pudiente y la con-
form6 sin color local, como un casi suburbio,
apacible pero monoétono. Los primeros —con
excepcion de las areas de los "corticos" (con-
ventillo o cité) de la poblacién negra y po-
bre— continuaban fluyendo a la ciudad como
conquista suya de otras épocas, domestican-
dola a su modo, con los bares y sus sillas a
la noche en la puerta de las calles: vivir, tra-
bajar y gastar el tiempo, pasaron a conformar
un todo organico como en cualquiera ciudad
de tradicion. Los segundos, la clase media
tradicional y los pudientes, se encerraron en
su espléndido (y a veces triste) aislamiento de
los bungalows, de las casas "estilo colonial

de los encuestados en la investigacion domiciliaria nacie-
ron en el Municipio de Sao Paulo y 28,2% en la region
metropolitana. De otros municipios de Sao Paulo provenia
el 36% de los encuestados, de otros estados del pais el
20,5% y de otros paises el 15%.

La investigacion de la municipalidad confirma estas in-
formaciones:

Padre Madre

Nacidos en la capital-SP 18,9 22,6
en el interior-SP 31,2 33,7

otros estados 31,8 28,2

otros paises 14,9 12,0
s/informacién 3,2 1,2

Notese que, segun esta investigacion, la mayoria de los
casos reside en Sao Paulo hace mas de 5 afios (67,6%),
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mexicano y portugués" o de las casas-cajon,
tipicas de los arios 40 y 50, con nostalgia de
las mansiones de Higienopolis y de la Av.
Paulista —cuando no de las nobles casas de
los Campos Eliseos. Estos ultimos tienen es-
peranzas de una vida menos arida por tener
acceso, en los weekends y vacaciones, a la
costa, las haciendas o Rio. Trabajar y disfru-
tar del ocio pasaron a significar dos momen-
tos, no solo en el tiempo sino también en el
espacio.

Pareceria ser, por tanto, que el peso de los
moradores" limité en el conjunto de la me-
tropoli la expresion posible de una segunda
categoria de habitante, el "ciudadano", para
quien la ciudad ademas de ser objeto de
consumo es también centro de vida publica
o politica asi como expresion simbdlica de
un conjunto de valores, de una cultura. Unos,
por carencia de recursos minimos —los nue-
vos migrantes— dejan de "participar" de la
vida urbana y de presionar por soluciones
que vayan un poco mas alld del minimo vi-
tal, necesario para la supervivencia; otros, los
habitantes mas antiguos y pudientes, ubica-
dos en calles pavimentadas, iluminadas, ar-
boladas y disponiendo de teléfono individual,
escuelas y servicios urbanos a mano, poco se
interesan por el territorio circundante locali-
zado mas alld de su pequefio circulo de mo-
derado bienestar urbano; borran de su me-
moria la metropoli, para defenderse de la
provisoriedad generalizada, encastillandose
en el estrecho limite de los jardines y del
"centro", mas aca de la Plaza del Patriarca.

Los habitantes de los viejos barrios popu-
lares son los que aparecen potencialmente
mas integrados a lo urbano y sintiendo mas
directamente los problemas de la expansion
de la ciudad, porque viven en el area de pe-
netracion obligatoria de los nuevos migran-
tes, y presionados por ellos, por lo menos, en
lo que respecta a la ocupacidén y transporte.
Sin embargo, fueron éstos los que, al pasar
la ciudad por su nueva fase de metropoliza-
cion, sufrieron en mayor grado las consecuen-
cias de la politica de obras publicas, sin que
su posible aspiracién a una vida urbana cul-
turalmente integrada fuera compensada con
algo mas que viaductos y tuneles.

De este contexto derivo, como era de es-
perar, la falta de defensa de la ciudad. La

ciudadania presupone el ejercicio activo del
derecho de vivir libre y responsablemente en
la ciudad; presupone también la capacidad
de opcidén y de organizacidén; presupone, en
definitiva, la participacion activa en un estilo
de vida. Por distintas razones para las dife-
rentes clases que conformaban la ciudad,
aumentd el numero de moradores, pero no
se extendié la ciudadania, en su acepcion li-
mitada y precisa, del habitante que ve en la
ciudad el simbolo de un modo de vida social,
politico y cultural.

Impelida por las fuerzas actuantes que ca-
racterizamos, la ciudad fue llevada a definir
escasamente su nivel de interés: la infraes-
tructura fisica era lo que més importaba. Y
dentro de ésta, dominaba el sistema de via-
lidad.

Seria, sin embargo, apresurada si no equi-
vocada, la idea de que la masa de los nuevos
paulistas no haya tenido éxito y no se haya
"integrado" a la ciudad. De hecho, si medi-
mos los efectos de este amplio proceso de
movilidad social por los dos valores sociales
que ligan la masa a la ciudad, el trabajo y
la vivienda, se vera que el primer paso exi-
toso se ha dado: encontraron trabajo y tienen
morada. Es cierto que una ciudad es mas que
un local de trabajo y de habitacion; es, fun-
damentalmente, una red de relaciones. En su
nivel mas inmediato, la construcciéon de esa
red de relaciones presupone contactos direc-
tos, locomociéon. Fue sobre esta aspiracion
—poco importa que con las deformaciones
apuntadas— que se concentrd la presién "ur-
bana" de los paulistas del Gran Sao Paulo.
Ademas, es sabido que la vida metropolitana,
asi como la vida de las naciones modernas,
depende de muchas otras condiciones —entre
ellas, el nivel de aspiraciones, el empefio en
alcanzarlas y lo que los socidélogos llaman
"efecto demostraciéon" por intermedio de los
medios de comunicacion de masas—. que mo-
vilizan socialmente a las personas informan-
dolas y sirviendo de basamento para el desen-
volvimiento de valores y simbolos modernos.

(Es posible evaluar los progresos de la me-
tropolizacion a partir de estas variables?

Ninguna investigacion se ha hecho directa-
mente en esta direccion. Pero informaciones
fragmentarias permiten sugestivas indicacio-
nes al respecto.
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Los resultados mas generales de la inves-
tigacion de la Municipalidad, en cuanto a las
aspiraciones profesionales, muestran tenden-
cias que merecen reflexion. De inmediato
llama la atencidon la cantidad de opciones por
el trabajo en oficinas en una sociedad cuyo
dinamismo industrial es grande: 33,2% de los
encuestados dijeron desear trabajar en ofici-
nas.

Sin embargo, si consideramos las opciones
por fajas de edad *, tenemos que la aspira-
cion predominante de la faja de los 12 a los
19 afos —trabajo de oficina— (40,8% de las
opciones masculinas y 60,6% de las femeni-
nas), sufre modificaciones sensibles en las
fajas siguientes. Los hombres pasan a tener
mas dudas en cuanto a sus aspiraciones (el
item "no sabe" pasa del 21,4% a los 12-19
arios, al 38,8% de los 20 a los 29 y al 33,7%
de los 30 a 45 afios), y disminuye per-
sistentemente el interés en la eleccion de las
profesiones de oficinistas y aumentan sus de-
seos de trabajar "en el comercio" o en la
"prestacion de servicios". Probablemente per-
siste el ideal del trabajo auténomo, por cuenta
propia. Del mismo modo la aspiracién al tra-
bajo industrial crece en ritmo similar al de la
eleccion de profesiones comerciales.

PRINCIPALES ASPIRACIONES PROFESIONALES

DEL GRUPO MASCULINO (1245 ANOS)
(Periferia de S. Paulo)

12-19 20-29 30-45

afios anos anos
Comercio 51 71 11,3
Prestacion de servicios 27.5 25,9 28,7
Industria 51 9,4 11,3
Oficina 40,8 18,8 15,0

Del mismo modo, en cuanto a las mujeres,
hay una alteracion en los ideales en cada faja
etaria: la ambicion de trabajar en oficina se
reduce bruscamente y aumenta en proporcion
equivalente a la de los hombres el deseo de
trabajar en el comercio y en ritmo aun mayor
en la industria; mientras la prestacion de
servicios se mantiene en forma homogénea
por faja etaria masculina, con todo las mu-
jeres cuanto mayores mas quieren trabajar
en el sector de prestacion de servicios, aun-

* Este estudio abarcd apenas las personas entre 12 y 45
afios, para las cuestiones relativas a las aspiraciones.

que no abandonen la aspiracion del trabajo
en el comercio y especialmente en la indus-
tria.

PRINCIPALES ASPIRACIONES PROFESIONALES
DEL GRUPO FEMENINO
(Periferia de S. Paulo)

Tipo de trabajo 12-19 20-29 3045

afnos anos anos
Oficina 60,6 371 26,2
Comercio 1.8 4.6 3,6
Prestacion de servicios 14,7 25,7 28.6
Industria 4.6 9.1 11,7
No quieren trabajar 0,9 4,0 6,9

Asi, en una primera constatacién —que no
deja de ser valida— la masa de poblacion pe-
riférica mantiene valores '"tradicionales", de
valorizacion del trabajo auténomo (presta-
cion de servicios ), pero conviene no olvidar
otra que la limita, cual es: en el transcurso
de la vida la aspiracion al trabajo industrial
aumenta en proporcidn superior a cualquiera
otra eleccion.

Tal vez mas significativo que este dato es
el otro que muestra que la casi totalidad de
las mujeres entre 12 y 45 afios aspiran al tra-
bajo remunerado y que las mas jovenes son
las que mas desean trabajar, aunque, como
es sabido, la tasa de participacion de las mu-
jeres en la poblacién econémicamente activa
es baja (apenas 22,9% de las mujeres parti-
cipan, de hecho, de la fuerza del trabajo, se-
gun la misma investigacion). Y esa aspira-
cion al trabajo —indicador de una actitud
urbana y moderna— es seguida por una rei-
vindicacién coherente con ella: las mujeres
entre 20 y 29 afios, de las cuales 71,4% son
casadas, reivindican jardines infantiles educa-
cionalmente apropiados como lo que mas ne-
cesitan (32% de las respuestas).

Aspecto significativo del proceso de moder-
nizacion de la poblacion paulistana es el re-
lativo al tamafio de la familia **.

** Las informaciones sobre el tamafio de la familia estan
basadas en la "Investigacion sobre Reproduccion Humana
en el Distrito de Sao Paulo", preparada por Elsa Berquo,
en el Departamento de Estadistica Aplicada de la Facultad
de Salud Publica de la Ver sobre la referida inves-
tigacion, Berquo, E. S. et al., Levels and Variations in Fer-
tility in Sao Paulo, Milbank Memorial Fund Quarterly 46:
167, 1968.
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La investigacion realizada por la Facultad
de Salud Publica de la Universidad de Sao
Paulo (U.S.P.) muestra que las mujeres del
Distrito de Sao Paulo tienden a tener ferti-
lidad relativamente baja, adoptando un mo-
delo de familia que se puede considerar como
siguiendo un patrén moderno. Tanto en el
numero de hijos nacidos vivos, como en re-
lacion a los valores e intenciones explicitados
por las encuestadas con respecto al tamafio
ideal de la familia, la inclinacion para acep-
tar un tipo de familia pequefia es la prepon-
derante. La mayoria de las mujeres prefiere
tener 2 6 3 hijos y todo indica que, en la
mayoria de los casos, consigue limitar de
hecho su prole al nimero deseado.

La preponderancia, sin embargo, de lo que
se llamé "modelo moderno de familia" no
impide la persistencia de un residuo de fa-
milias numerosas, cuyo comportamiento re-
productivo —y cuyos valores— adhieren a un
patrén tradicional de estructura familiar.

Las alteraciones en el tamafio de las fa-
milias paulistanas, ocurridas en las ultimas
décadas, y debido a complejos factores eco-
noémicos, sociales y culturales, revelan impor-
tantes cambios en el estilo de vida de la po-
blacion. Este tipo de familia, a su vez, aca-
rrea nuevas y especificas aspiraciones, que
enfaticamente redefinen en los servicios ur-
banos y transforman el propio sentido de la
metrépoli.

De igual modo, cuando se consideran las
aspiraciones educacionales —contrastando con
resultados de investigaciones anteriores que
denotaban una fuerte aspiracion irrealista de
"educacion superior" (medicina, derecho, in-
genieria) aun entre poblaciones de bajo nivel
de renta—, la investigacién entre las pobla-
ciones periféricas mostrd una concentracion
apreciable de eleccion de "cursos de apren-
dizaje". Estos, por su naturaleza, preparan
las poblaciones de bajas rentas para un estilo
de trabajo tipicamente urbano-industrial, aun-
que muchas veces en el sector terciario *.

* Los cursos de aprendizaje masculino comprenden los si-
guientes tipos: mecéanica (incluso de automoviles), técnica en
Radio y TV, instalador, electricista, etc. Los femeninos abar-
can, entre otros, corte-costura, arte culinario, trabajos ma-
nuales en general, economia doméstica, etc.

LO QUE GUSTARIA DE APRENDER,
SEGUN EL SEXO
(Periferia de S. Paulo)

Sexo

Cursos Masc. Fem. Total
Secundario 3,0 11,5 8,7
De aprendizaje 34,6 423 39,7
Superior 16,0 6,0 9,3
Otros 11,0 9,0 9,7
No desea 15,6 20,1 18,6
No sabe 19.8 111 14,0
TOTAL 100.0 100,0 100,0
(263) (532) (795)

Con esto no se quiere decir que la pobla-
cion pobre de la periferia haya, en su con-
junto, alcanzado el estado de bienestar a
partir del cual la presion reivindicativa la-
tente sobrepasa el limite de los minimos (tra-
bajo, habitacion, transporte). La propia je-
rarquia de las opciones entre las necesidades
basicas hechas por la poblacion encuestada
muestra el predominio de un aspecto vital
basico, la salud, sobre otros tipos de nece-
sidades. Existe mayor presién para la solu-
cion, por vias colectivas, de problemas indi-
viduales que para la atenciéon de servicios
urbanos o de aspectos relacionados con la
sociabilidad y el ocio, aunque los resultados
indiquen también que los problemas de
abastecimiento y transporte ya alcanzaron un
nivel de satisfaccion que, a juzgar por la po-
blacidén interesada, los deja en remoto se-
gundo plano, en comparacidén con otros pro-
blemas.

EQUIPAMIENTOS BASICOS CONSIDERADOS
NECESARIOS POR LA POBLACION DE LA
PERIFERIA DE SAO PAULO
(Investigacion de la Municipalidad)

Alternativas
Hospitales, Postas de Socorro, etc. 47,3
Escuelas 27,0
Agua, luz, alcantarillado, pavimentacién, ete. 15,0
Plazas, jardines, clubes 4,0
Ferias, emporios, farmacias, ete. 11
Transporte colectivo 0.7
N./S., S./I. 4,0
No falta nada 0,9
TOTAL 100,0
(795)

De cualquier forma —por lo menos, si es
cierto que las condiciones materiales de vida
contintan siendo precarias para la mayoria
de la poblacion—, existe una tendencia, tal
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vez incipiente, para la modernizacion de las
expectativas.

Se debe notar que esos datos se refieren
presumiblemente, a los estratos mas pobres
de la poblaciéon de Sao Paulo. Incluso sin
considerar lo que ocurre con la "nueva clase
media" cuya presion urbana se orienta, ob-
viamente, por valores localizados en un pel-
dafio de aspiraciones mas elevadas, conviene
subrayar que un andlisis mas refinado de las
indicaciones proporcionadas por el PUB —por
tanto, validas para el conjunto de la pobla-
ciéon y no solamente para una clase—, sugie-
ren que existen presiones "modernas”, en el
sentido de la valorizacion de aspectos de vida
metropolitana que se sitian por encima del
nivel de las puras reivindicaciones basicas.

Veamos. La preocupacién por la forma de
solucién, en general, mas que la sola consta-
tacion de la necesidad, indica el sentido y el
estilo de la reivindicacién urbana. Asi, en
cuanto al abastecimiento, por ejemplo, la op-
cion es claramente "moderna": 55,3% de los
informantes prefieren el supermercado a las
ferias libres (24,9%). Respecto de los proble-
mas del transito, la eleccidon, quizas sorpren-
dentemente, se dirige mas en el sentido de
recursos urbanos ‘"civilizatorios", poco dispen-
dioso, que en el sentido de las reivindicacio-
nes elementales, que supone obras costosas.
Asi, pudiendo optar por una mayor disciplina
en el transito, ensanchamiento de calles, puen-
tes y viaductos, metro, vias de acceso rapido,
mayor cantidad de omnibus, paraderos mas
proximos y mejor sefializacion, las 5 primeras
elecciones fueron las siguientes:

Senalizacion del transito 1
Mas omnibuses 1
Paraderos de omnibuses mas préximos 1
Disciplina en el transito 1
Metro

(No sera ésta una indicacion de que en la
vision cuotidiana de la poblacion, Sao Paulo
para "humanizarse" necesita realmente mas
de la flor que de la pala que la sostiene?
Evidentemente que la reaccion de la pobla-
cion toma en cuenta la otra cara de la me.
dalia: las obras, bien o mal, estan siendo he-
chas. En efecto, se hace menos en el sentido
de obtener mas "urbanidad": sefializacion,
disciplina en el transito, mejor adecuacion
entre el equipamiento y las necesidades del
usuario, etc. En pocas palabras, tal vez la

masa perciba que se requiere un cambio de
actitud en relacion a la ciudad, y ansie ello.

Reivindicaciones en esta direccidén se repi-
ten cuando se observa qué tipos de servicios
urbanos son los mas requeridos. Pudiendo op-
tar entre pavimentacion, recoleccion de basu-
ra, redes de agua y alcantarillado, conductos
pluviales, canaletas, regularizacion de calles
y limpieza, las opciones se concentran en una
eleccion "sofisticada" urbanamente: limpieza
de calles (39,7%), y, en segundo lugar, ilu-
minacion (15,6%).

Conviene reafirmar: las necesidades bési-
cas continuan presentes, como indica el es-
tudio del PUB, y son definidas en términos
corrientes y comprensibles. Entre ellas, por
orden:

Servicios urbanos 23,7
Policia de seguridad 17,0
Comunicaciones 13,1
Salud 10,7

Sin embargo, sea porque los Poderes Pu-
blicos comenzaron a solucionar algunas de
sus reivindicaciones, sea porque las mas ele-
mentales estdn satisfechas, pareceria ser que
el morador comienza a transformarse en un
nuevo tipo especial de habitante. Aspira, por
tanto, a soluciones menos groseras para Sus
necesidades, o sea, define nuevas necesidades
que son mas sofisticadas. Precisa preocuparse,
por cierto, por problemas basicos que tal vez
sean caracteristicos de las grandes ciudades,
como la seguridad, pero ya aspira a un mejor
nivel de urbanidad. La calidad de la vida,
para los que ascendieron socialmente (de-
mostrando, por eso mismo, el esfuerzo que
ponen para alcanzar sus objetivos) no podra
ser medido sélo por la satisfaccion de las rei-
vindicaciones elementales. ;Qué tipo especial
de habitante, sin embargo, es este hombre?

El "ciudadano" en una sociedad de masa

Ante estas modificaciones, la primera ten-
dencia de quien caracteriza los cambios so-
ciales y las disposiciones culturales del habi-
tante de una metropoli como Sao Paulo, es
la de considerar que el "morador" se esta
transformando en "ciudadano". La férmula
concisa envuelve, sin embargo, algunas fala-
cias.
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En efecto, la ciudadania supone, ademas
de las precondiciones materiales y econdomi-
cas del bienestar y de la satisfaccion de las
necesidades basicas de la vida urbana, un tipo
particular de participacion en la cultura po-
litica urbana. Esa participacion, en las situa-
ciones histéricas que originaron el concepto
y la practica de la ciudadania, envolvia un
conjunto de actitudes en la existencia de re-
glas de participacion (los derechos y debe-
res del ciudadano) que estaban, en ultimo
analisis, basados en la posibilidad de opcio-
nes individuales conscientes y en la capaci-
dad de organizacion de los ciudadanos para
presionar por los objetivos que hubieren es-
cogido. En su forma mas pura ese estilo de
participacion se apoyaba en la idea de demo-
cracia directa y plebiscitaria. El desarrollo
de las formas "liberales" de participacion
agregd un elemento nuevo al proceso: la idea
de representacion. Nacieron asi los partidos
y los representantes del pueblo.

Esas caracteristicas de la cultura demo-
cratica urbana subsisten hoy, méas como ideo-
logia (como aspiraciéon a un ideal no com-
prometido por la practica) que como expre-
sion real de una situacion. El crecimiento de
las ciudades puso en jaque esta forma de
ciudadania. Especialmente, en los paises sub-
desarrollados, la libre eleccion de objetivos,
la organizacion de los ciudadanos y los me-
canismos de representacion carecen de tradi-
cién de ese estilo de cultura politica y de
condiciones objetivas para su desarrollo.

El tipo de '"participacion" resultante de la
movilizacion de la masa urbana en una ciu-
dad como Sao Paulo dista mucho de la forma
clasica de la vida civica, como mas adelante
se vera. Es obvio que eso no significa que la
substancia democratica del proceso de parti-
cipacion deba ser puesta al margen por in-
subsistente. Significa, sin embargo, que debe
ser pensada en un nivel mas complejo para
ecuacionar la paradoja consistente en que el
"ciudadano" que emerge esta envuelto por
una sociedad que descansa embrionariamente
en la "cultura de masa" y que la sociedad de
masa que sostiene este tipo de cultura pro-
duce un estilo de "participacion pasiva", pro-
ceso que contiene formalmente una contra-
diccion entre los términos. No es casualidad
que buena parte de la literatura socioldgica
sobre estos problemas insista en la redefini-

cion de los valores politicos y en la reorga-
nizacion social que permita la transformacion
de la "sociedad de masa" en una "sociedad
activa".

Veamos algunos datos sobre Sao Paulo,
antes de retornar a la discusion de los pro-
blemas de orden general que la cultura poli-
tica urbana implica.

La investigacion de la municipalidad re-
gistra de modo nitido —confirmando estudios
parciales anteriores— un estilo de sociabili-
dad que, a primera vista, no hace mas que
corroborar los analisis tradicionales que in-
sisten en la carencia de disposiciones y valo-
res verdaderamente urbanos: confirma la no
participacion de los habitantes en asociacio-
nes civicas, profesionales, religiosas o recrea-
tivas:

PARTICIPACION FORMAL EN ACTIVIDADES
ASOCIATIVAS
(PERIFERIA DE SAO PAULO)

Perte- No
necen pertenecen
% %

Sociedad de Amigos de Barrios 3,1 93,2

Sindicatos 49 91,7
Asociaciones religiosas o

de beneficencias 8,4 879
Clubes 16,7 79,9

Las diferencias para 100% resultan de los
que nos prestaron informaciones. Tamafio de
la muestra: 795 personas.

Las diferencias por sexo y edades casi no
alteran el sentido de la verificaciéon. La par-
ticipacion sindical es inexistente entre los jo-
venes (12 a 19 afios) y es méas fuerte entre
los hombres que entre las mujeres, pues €s-
tas participan menos de la fuerza de trabajo.
Sin embargo, incluso entre los hombres ella
es modesta (11,8% en la faja etaria de 20 a
29 afios y 12,5% entre 30 y 45 afos). La par-
ticipacién en las sociedades de amigos de
barrios aumenta un poco entre los jovenes
de sexo masculino (4,1%) y los hombres adul-
tos (de 39 a 45 afios: 7,51), manteniéndose
reducidisima en la faja de los 20-29 afios
(1,7%) y para las mujeres en todas las eda-
des, con pequefia elevacion en la faja de 30-
45 afios (3,61). Con respecto a las asociado-
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nes religiosas, la variacion de la frecuencia
se da en las clases de edad y sexo separados:
entre los 20 y 29 afios, 7,1% de los hombres
y 10,3% de las mujeres, bajando ligeramente
la participacion masculina entre los 30 y 45
afios para 6,3% y aumentando la femenina
para 12,9%. La participacion en los clubes
—que es lejos, la mas intensa— es también la
mas estable por fajas de edades: 23,5% de los
hombres y 14,7% de las mujeres entre los 12
y 19 afios, 22,4% y 14,9& entre los 20 y 29
arios y 21,31 y 12,9%, respectivamente para
hombres y mujeres entre los 30 y 45 afios.

Es conocida, por otra parte, la no partici-
paciéon en la vida de los partidos y el hecho
de que el elector se manifiesta casi exclusi-
vamente en la votacion, desinteresandose de
todo el proceso de eleccion de candidatos,
definicion de programas, etc. ;De qué modo,
por tanto, esa masa "participa", esto es, se
encuentra ligada a la vida mas amplia de su
ciudad?

La respuesta es conocida: por los medios
de comunicacion de masas. Estos se jerarqui-
zan de la siguiente manera en las preferen-
cias de la poblacion, segin el estudio de la
municipalidad.

Aparatos poseidos Frecuencia de los

por el % de que dicen verlos,
la poblacion oirlos o leerlos
Radio 97,5 80,3%
T.V. 82,6 75,2%
Revistas D 46,1%
Diarios —_ 4,1%

El analisis del tipo de periddicos y revis-
tas leidos, los programas de radio escucha-
dos o las transmisiones de television vistas
lleva a la mayoria de los analistas a utilizar
datos de este tipo (cuya significaciéon y cuyo
andlisis es, en general, precario) para reafir-
mar la falta de "participacion".

Nos parece, sin embargo, que estamos fren-
te a un fendomeno distinto, un nuevo estilo
de participacién. Obviamente, en compara-
cion con los ideales de participacion civica
seflalados anteriormente, la realidad serd siem-
pre caracterizada como negativa o carente.
Sin embargo, exactamente porque se trata de
un nuevo estilo de cultura urbana, de masas,
las politicas y programas para activar la "par-

ticipacion", entendida ésta conforme al para-
digma ideal, estan destinados a fracasar.

Al contrario, parece mas sensato reconocer
que en Sao Paulo se estd formando, si ya no
se ha formado, una red de conexiones tipica-
mente moderna entre los habitantes y que
ella, por descansar en los medios formales
indirectos de comunicaciéon (que alcanzan
practicamente a toda la poblacion), homoge-
nizan los gustos y las evaluaciones de los ha-
bitantes: crean una masa y no una ciudada-
nia tipica. De esa masa se distinguen peque-
fios grupos que tienen acceso a la creacidon
y el disfrute de los nuevos productos cultu-
rales, incluso el saber técnico: se delinean
ates, que por esa misma condicidon terminan
por tender a monopolizar el poder, esto es,
el control de esta masa, si no se definen me-
canismos de contraposicion a la tendencia.

En cuanto a la tendencia a la homogenei-
zacion, datos disponibles sobre las formas de
consumo cultural de masas* indican un pro-
ceso interesante: es precisamente Sao Paulo
(en confrontacion con Rio, Belo Horizonte,
Salvador y Curitiba) en que el interés y el
gusto varian menos de clase social a clase so-
cial (salvo excepciones referentes a prefe-
rencias secundarias ) en cuanto a los progra-
mas de television vistos. Asi, se nota una pre-
ferencia entre las varias clases (4 — B y C,
con excepcion de la clase D) por ver pelicu-
las en la television de Sao Paulo. Esa es ti-
pica de la clase A en Rio, Curitiba y Belo
Horizonte, pero no para las demas clases. Y
por otro lado, mientras en las demas ciuda-
des las clases B y C distribuyen sus prefe-
rencia entre "seriales" y "programas de au-
ditorios", en Sao Paulo la pelicula obtiene la
preferencia. Esto probablemente indica una
variacidén en el "estilo de participacion" **.
Igual tendencia a la homogeneizaciéon, aunque
con menor fuerza, es perceptible en las in-
formaciones en cuanto al tipo de musica pre-
ferida: asi, por ejemplo, en cuanto a la mu-
sica popular brasilefia, mientras en ciudades
como Recife, Rio o Salvador ella es de pre-

* La reproduccion de estos datos no se hace aqui por-
que son de propiedad de empresas comerciales.

** Notese que la clase B en Curitiba también prefiere
peliculas. Esto tal vez sugiere que, a partir de los criterios
de evaluacion aqui indicados en ciudades como Curitiba,
tal vez estén mas presentes caracteristicas de "cultura ho-

mogénea de masas", "moderna", que en Rio.
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ferencia nitida de la clase 4 y B, en Sao Pau-
lo su preferencia se distribuye casi igualmen-
te por las clases (4, B, C y D), con menor
incidencia en la clase A. Y por otro lado, la
"musica americana" que es elegida casi ex-
clusivamente por los estratos altos en las de-
mas ciudades (aunque en el conjunto de las
opciones su preferencia sea pequefia), en Sao
Paulo —y en eso Curitiba se aproxima al pa-
tron paulista— se nota que ademas de la
clase alta también las clases C y D toman al-
gunas preferencias en esta direccion. Se con-
firma, por tanto, la tendencia a la atenuacion
de las diferencias de gustos entre las diver-
sas clases.

Es cierto que la modernizacién de la for-
ma de participacion urbana en Sao Paulo, si
bien indica las limitaciones del enfoque tra-
dicional en que "prevalecen patrones de com-
portamiento de la sociedad rural por causa
de las migraciones", no se da en forma com-
pleta. Pareceria ser, por los datos disponi-
bles, que las formas de convivencias y, por
tanto, buena parte de los medios de sociali-
zacion se restringen bastante, ain en el circu-
lo limitado de la vecindad *. Y, principal-
mente, cuando se analizan las informaciones
sobre el ocio o sobre sus necesidades de bases
materiales, se percibe un universo cultural
restringido, por lo menos en el caso de la po-
blacidén de rentas bajas y media bajas, acer-
ca de la cual se dispone de informaciones.

Llama la atencién el hecho de que la "te-
levision" y '"radio" no son consideradas ocio

* La investigacion de la municipalidad muestra que la
vinculacién con las vecinos prima inclusive sobre las vin-
culaciones entre amigos y parientes. Las respuestas indican
existir tal tipo de vinculacién en el 84,2%, 75,1% y 79,1%
de los encuestados, respectivamente, como era esperado. Sin
embargo, el documento no permite analisis mas complejos
porque no indica el grado de coincidencia de las categorias
de vecino, pariente, amigo y compaiiero de trabajo. Cuando
se consideran las variaciones por clases de edad, la dife-
renciacion mas importante se da en el intervalo de los 20
a los 29 aiios, cuando se nota una intensificacion de los
contactos de las mujeres con los parientes (85,1% de las mu-
jeres contra 87,1% de los hombres; entre 12 y 19 afios
eran 77,1% contra 78,6%) y con los vecinos (90,3% de las
mujeres contra 63,5% de los hombres), aunque los contac-
tos con los vecinos permanezcan en niveles altos para cual-
quiera clase de edad femenina. En cuanto a los hombres,
se nota una intensificacion del contacto con vecinos en la
clase de edad de los 30-45 afios (81,2% contra 68,5% entre
20 y 29 afos) y como los parientes que pasa de 67,1%
entre 20-29 afios para 77,5% entre 30-45 afos. Hay por
tanto, un aumento de vinculacién de la clase de edad mas
elevada o avanzada.

por esas capas —lo que indica que son activi-
dades rutinarias, confirmando las informacio-
nes sobre el alto indice de audiencia de esos
medios de comunicacion de masas. Y, por
otro lado, llama la atencion también el hecho
de que en sus reivindicaciones de "ocio" los
parques infantiles aparezcan como una gran
preocupacion de la poblacion en las distintas
fajas etarias.

NECESIDADES DE DIVERSION

(% de los que mencionaron ‘‘parques infantiles’,
segun la clase de edades)

Clases de edades
12 a 19 anos
20 a 29 anos
30 a 45 anos

Esta eleccion (que alcanzo 42% de las res-
puestas para el conjunto de la poblacidn, tu-
vo, como era de esperar, mayor frecuencia
entre los informantes del sexo femenino, sien-
do alto, con todo, el porcentaje de hombres
que a ella hace referencias) indica, probable-
mente, que la carencia de ocio se debe, para
buena parte de la poblacion, al tiempo con-
sumido en el cuidado de los nifios. Pareceria
ser que, asi como las peticiones de jardines
infantiles indican una actitud favorable para
el trabajo remunerado por parte de las mu-
jeres, también existe una disposicion para el
disfrute de la vida, en término de recreacion,
pero que obstaculos reales, como la inexis-
tencia de numeros suficientes de agencias efi-
caces para cuidar del entretenimiento y de
la educacion de los nifios, impiden que la po-
blacion adulta tenga un estilo de vida mas
variado.

La monotonia de la vida de las capas po-
bres de la poblacion urbana de Sao Paulo se
revela cuando se verifican las actividades
mas frecuentes de recreacion y ocio por cla-
ses de edad:

% de poblacién de la
periferia de Sao Paulo

Forma de recreacion

No hace nada 48,1
Paseos 17,1
Cine 125
Fitbol 8,6

Estas indicaciones se tornan mas expresivas
cuando se excluye a los jovenes:



CONSIDERACIONES SOBRE EL DESARROLLO 61

Forma de recreacion Clases de edad

20-29 afios 30-45 aiios
No hace nada 43% 57,2%
Paseos 20% 15,2%
Cine 18,1% 49%
Fuatbol 8,5% 4.0%

Mas alin: las mujeres van mucho menos al
cine que los hombres entre los 20 y 29 afios
(hombres, 28,2%; mujeres, 13,7%), y, como era
de esperar, no van practicamente al futbol
(apenas entre 12 y 19 afios se registra una
frecuencia de 0,9%).

Parece claro, por tanto, que existen estilos
diferentes de participacion urbana y de re-
creacion, no s6lo separando, como es obvio,
el grupo de los jovenes del grupo de los adul-
tos, sino también los hombres de las mujeres.
En la actual fase de transicion de la cultura
metropolitana, pareceria ser que las mujeres
constituyen un grupo "expoliado", en el sen-
tido que la homogenizacion caracteristica de
las sociedades de masas aun no ha disminuido
considerablemente —a juzgar por esas indi-
caciones fragmentarias— las diferencias de
participacion entre hombres y mujeres. Tam-
bién es probable, aunque sobre esto no se
disponga de informaciones, que el grupo de
los viejos est¢ sufriendo discriminaciones de
participacioén, sin que exista una politica es-
pecifica para atender a sus necesidades. Las
transformaciones en la estructura de la fa-
milia y el ritmo de los cambios habidos en
Sao Paulo deben estar provocando problemas
sociales serios en relacion a la vejez.

Retomemos algunas reflexiones iniciales so-
bre la cuestion de la cultura urbana, la par-
ticipacion politica en las sociedades de masa.

El cuadro que se ha esbozado de la socie-
dad metropolitana, aunque impresionista, su-
giere que estd emergiendo un estilo de par-
ticipacion pasiva, con todos los riesgos que
ello envuelve. Sin embargo, no se deben exa-
gerar los efectos negativos de esa participa-
cion. Ante todo, ella permite una extension
de la posibilidad de participar. No se debe
olvidar que el antiguo estilo de participacion
ciudadana casi siempre se dio con grandes
diferencias de clases y se restringié a las cia-
ses dominantes, mientras que la forma actual
de cultura y participacion de masas es, real-

mente, mucho mas amplia: casi todos estan
"comunicados" por intermedio de la masa
media.

El problema fundamental es otro: ;como
contrapesar, como hemos dicho, la tendencia
elitista y, por qué no decirlo, autoritaria, de
las sociedades de masa? ;Qué rol pueden te-
ner los érganos publicos en este proceso?

Obviamente, no nos cabe proponer "solu-
ciones", pero si indicar niveles de reflexion.
En este sentido, lanzariamos la idea de que
el nudo gordiano de la situacidén esta en la
cantidad y calidad de la informaciéon que es
puesta a disposicion de la comunidad.

No se puede esperar que de las formas
clasicas de organizacion y participacion re-
surjan y "salven" un estilo democratico de
participacién. Esto supone, en las nuevas
condiciones, que las informaciones que pue-
dan permitir escoger lleguen hasta el habi-
tante en el trabajo y en el domicilio. En la
ciudad moderna la accion libre depende de
un control mucho mas complejo de las infor-
maciones sobre el ambiente social y cultural
y de una sofisticacidén técnica que si no es
puesta a disposicion de la masa por medios
modernos de comunicacion, fatalmente redun-
dara en el conocimiento de unos pocos que
lo transformardan en poder a su favor. Quizas,
aventurandonos un poco en otro terreno, de-
beriamos indagar sobre si los 6rganos de
coordinaciéon y planeamiento —por estar re-
lativamente al margen del eje de poder cons-
tituido por los ejecutivos y sus camaras— no
podrian transformarse en piezas importantes
de este necesario proceso de comunicacion,
activando la sociedad por medio de la infor-
macion. Centros de investigacion urbana y
de informaciéon publica, campafias y debates
técnicamente organizados que fuesen distin-
tos de la mera manipulacién en la medida
que discutiesen técnicamente las posibles al-
ternativas para los diversos problemas metro-
politanos, evidenciando, implicitamente, los
intereses y fuerzas que los propugnan, po-
drian tener un sentido educativo y de parti-
cipaciéon democratica, mas de acuerdo con la
situacion de una sociedad de masa que la sola
lamentacion por la falta de "participacion"
y el bajo nivel de cultura urbana de la masa,
como suele acontecer.
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III. CONDICIONES PARA EL DESARROLLO
DE LA METROPOLI

Las limitaciones de la vida urbana del
Gran Sao Paulo resultan esencialmente de tres
factores:

1. Del cadtico desenvolvimiento urbano de
la ciudad, a su vez ligado a la necesidad na-
cional de desarrollar su industria;

2. Del ambiente enteramente pragmatico y
unidimensional, predominante entre los ha-
bitantes, favorable al desorden urbano;

3. Del rol secundario desempefiado por el
Poder Publico, en particular por la Munici-
palidad.

(Cual es el cuadro actual?

Los estudios urbanos, llevados a cabo ulti-
mamente, han demostrado que el sector in-
dustrial manifiesta una nitida preferencia por
las areas mas periféricas de la metropoli, que
disponen de redes de transporte.

Esta nueva situacion facilita el control, por
el Poder Publico, de la ocupacion de nuevas
areas al mismo tiempo que desacelera el cre-
cimiento de areas criticas, hoy dia localiza-
das en los puntos mas centrales de la metro-
poli.

Si es asi en lo que se refiere al item 1,
veamos el caso del item 2 —el rol desajus-
tador de los moradores.

Uno de los resultados del intenso desarro-
llo econémico de la metrdpoli fue el ascenso
social de miles de sus habitantes.

Lo caracteristico de esta ascension para el
morador, es el hecho de que ella lo compro-
mete mas ain con la metropoli. Ahora bien,
son los hijos los que a partir de los niveles
alcanzados por los padres, aspiran a conti-
nuar ascendiendo socialmente.

Es necesario hacer presente que un con-
tingente creciente de antiguos moradores
satisfacen los intereses inmediatos relaciona-
dos con la infraestructura fisica y pasan a
exigir nuevos servicios.

Este hecho es enteramente valido para el
sector joven de la poblacién. Las posibilida-
des de vida social, las relaciones culturales vy,

principalmente, los establecimientos de ense-
flanza, se encuentran en general en un area
determinada de la ciudad. En este caso, el
area central metropolitana. De esta manera,
la familia paulistana presiona. fuertemente
por el abandono del area periférica y su
acercamiento al centro, en el sentido amplio
de la palabra.

A pesar de ello, desde un punto de vista
politico, lo que importa para nuestro anali-
sis es que, a partir de expectativas, la Muni-
cipalidad comenz6 a adecuarse al ritmo de
Sao Paulo: estaba en condiciones de actuar,
venciendo la larga fase de inercia que la do-
minara por décadas.

Se crearon las bases para que el Poder Pu-
blico ejerciera su rol regulador y creador de
las condiciones para el florecimiento de la
cultura metropolitana.

Un sintoma de esta nueva situacidén, son
los varios planes que se estan elaborando, en
un primer intento de aproximacion y de ana-
lisis critico de las tendencias de la ciudad.

De este modo, el agotamiento de ciertas
areas urbanas para la ocupacion industrial,
el surgimiento de un habitante mas exigente
con respecto a su ciudad y el nuevo rol que
la Municipalidad puede desempefiar, consti-
tuyen la base para un cambio decisivo: el
mejoramiento de la calidad de la vida urbana
en el area metropolitana de Sao Paulo.

No se trata de una divisién estanque entre
las dos cosas, sino de reconocer que la satis-
faccion de las necesidades de infraestructura
fisica es un proceso conocido y garantizado
ya a cierto nivel.

Tampoco se trata de proponer, inmediata-
mente, la reversion en la escala de priorida-
des de la aplicacion de recursos.

Lo que se intenta, si, es mostrar que ya
existe hoy un mercado para el consumo de
satisfacciones de naturaleza cultural o simbo-
lica. Mas aun, se podria demostrar que la
inversion en esta direcciéon no cuesta casi
nada con respecto al otro frente, y lo que es
mas importante, una inversion cuidadosa en
esta area puede llevar a la reduccion de los
gastos en la otra.

Un ejemplo: cuando la Municipalidad man-
tiene su decision de reservar para peatones



CONSIDERACIONES SOBRE EL DESARROLLDO 63

el area del Triangulo Historico (Calle Direita
y sus adyacentes) estd economizando inver-
siones en el sistema vial al mismo tiempo
que satisface al habitante, mejorando la ca-
lidad de su vida en esta area.

Al contrario de la produccién que consume
al hombre, la ciudad es un gran objeto de
consumo para el hombre. En ella, todo existe
para ser consumido, desde un arbol, un pro-
ducto alimenticio, hasta una obra de arte.
Ella tiene exigencias mas definidas en tér-
minos de servicios, tanto publicos como par-
ticulares.

Un hébito que se rompe con el surgimiento
de esta nueva categoria es el ocio familiar
—las visitas de fines de semana o las acti-
vidades domésticas— que la familia obrera
cultivé durante mucho tiempo y que alin en
gran parte cultiva.

La nueva generacion, desligandose de la
familia, pasa a un contacto mas amplio con
la sociedad y la vida urbana. Se crean nue-
vas exigencias, nuevos patrones de compor-
tamiento.

Surge de esta manera, el hombre de la so-
ciedad moderna que desarrolla compleja red
de relaciones.

Analicemos el item 3, que trata del rol se-
cundario del poder publico en el area me-
tropolitana.

Es demasiado conocido el cambio que la
vida comunal sufrié6 con la reforma tributaria
de 1966 como para que nos detengamos so-
bre sus efectos.

En el caso de la Municipalidad, principal
centro de la region metropolitana de Sao
Paulo, basta sefialar que en el periodo com-
prendido entre 1965 y 1966, la Municipalidad
recaud6 un monto, en moneda deflacionada,
igual al que recaudara en los ocho afios ante-
riores.

Ningtn sector de la administracion dejo de
recibir una parte en la nueva torta. Planos
y proyectos encarpetados hacia décadas —v.
gr., el Plan de las Grandes Avenidas, elabo-
rado en 1930 y solamente puesto en marcha
a partir de 1967— empezaron a ejecutarse.

El atraso en que vivia la ciudad no ha
permitido un nuevo analisis de esos planes.

Su adecuacién a la ciudad, décadas después
de su elaboracidon, era discutible y no pocos
problemas han sido originados por su ejecu-
cién sin ninguna critica.

De esta forma, la Municipalidad pudo in-
sertarse, a lo menos cuantitativamente, en el
ritmo de actividad de la ciudad; también ella
paso a ejecutar obras.

Sin embargo, como méas de una vez se ha
enfatizado, este vasto programa de obras
atendia al pasado de la ciudad.

Asi, no fueron considerados los nuevos fac-
tores dinamicos de la metropoli, particular-
mente la adecuacién de este programa de
obras a las nuevas aspiraciones sociales y
culturales que se delineaban.

Las condiciones de crecimiento del area
metropolitana de Sao Paulo crearon las cono-
cidas limitaciones en lo que se podria llamar
el uso de la ciudad, el disfrute de servicios,
la red de relaciones y la participaciéon en va-
lores caracteristicamente metropolitanos.

En parte la infraestructura, ya construida,
no es plenamente utilizada por los habitan-
tes por falta de comunicacion adecuada, de
un conocimiento mas funcional por parte del
paulistano respecto de los propios recursos
de la ciudad. ;Cuantas personas saben que
en su barrio existe una piscina publica que
puede ser utilizada los fines de semana?

Por otro lado, aun hace falta en la ciudad
toda una gama de servicios ligados al espar-
cimiento. Ciertas areas de recreacion son ver-
daderamente inutiles por la insuficiencia de
sus instalaciones.

Del aprovechamiento integral de la ciudad,
de su usufructo, surgiran la participacion, la
creacion y asociacion de los habitantes.

Nos parece que, en esta nueva fase, dos
deben ser las lineas de accion del Poder Pu-
blico:

1. La ampliacion de los servicios de la ciu-
dad, entendida como una red de mejor y mas
eficiente comunicacién entre el ciudadano
comun y el poder publico, y

2. La ampliacion del concepto de esparci-
miento, incorporandose al de areas y situa-
ciones predeterminadas, la nociéon de un am-
biente agradable y de un paisaje que incluya
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a toda la ciudad y sus puntos mas importan-
tes en especial.

L. Ampliacion de los servicios

Los habitantes de Sao Paulo tienen difi-
cultades para transformarse en personas ca-
paces de disfrutar la ciudad moderna y en
muchos casos por la accion negativa del Po-
der Publico.

Teoéricamente, se ofrece al habitante una
serie de derechos sobre la ciudad y éstos ja-
mas son negados mediante flagrantes injus-
ticias o arbitrariedades. Mucho mas frustrante
es la ineficiencia ocasionada por la imposi-
bilidad de acceso a la formacion, a la infor-
macion y a las fuentes de decision.

En general, para obtener un servicio —des-
de el reclamo contra un mal comerciante
hasta solicitar que se tape un hoyo en la
calle— se exige del habitante tal nivel de co-
nocimiento y relaciones que anulan la posi-
bilidad de poder reclamar.

Esta situacion es tan dramatica que no
s6lo se refiere a los derechos, sino que tam-
bién a los deberes del ciudadano.

(Cuantas personas atrasan el pago de sus
impuestos por dificultades de acceso a las
oficinas recaudadoras?

En este caso lo que se pide no es la ga-
rantia de los derechos del ciudadano. Se soli-
cita, si, una red de comunicaciones que faci-
lite y mas que eso estimule e insinue ejercitar
los derechos.

Todo esto nos lleva a pensar en una ver-
dadera carencia legal e institucional en Sao
Paulo.

A proposito de la expresion "carencia cul-
tural", se podria hablar de una "carencia
legal e institucional”, significando una inca-
pacidad de los individuos —y de categorias
sociales— para aprovechar plenamente las
ventajas institucionales y los derechos garan-
tizados en el sistema legal.

El funcionamiento de las instituciones, del
sistema judicial y juridico presupone funda-
mentalmente que el interés de los individuos
sea la motivacidén suficiente para activar los
recursos institucionales, ejercitar los derechos

garantizados e, incluso, eventualmente, pro-
vocar la accion del sistema judicial. En rea-
lidad, factores econdmicos, sociales y cultu-
rales constituyen obstaculos que el modelo
institucional y legal del pais no prevé. Este
modelo presupone experiencia en el ejercicio
individual y auténomo de los propios dere-
chos, informacidén adecuada sobre las venta-
jas institucionales y los medios practicos de
conseguirlas y también situaciones concretas
de interés que naturalmente correspondan a
las expectativas garantizadas en las institu-
ciones y leyes.

En Sao Paulo, como en otras partes del
pais, los supuestos del sistema legal e insti-
tucional no se verifican. Parte de la poblacién
vive, en grado mayor o menor, marginada de
los recursos sociales existentes, desprovista de
las ventajas institucionales garantizadas y
postergadas en muchos de sus derechos. No
solamente la poblacion considerada marginal
—utilizandose los criterios habituales de cla-
sificacion— sufre la carencia institucional y
legal. Existe toda una gradacion de carencias,
cuyo polo extremo estd constituido cierta-
mente por los marginados, pero que se di-
funde en forma decreciente por la poblacion,
hasta alcanzar una minoria suficientemente
capaz de aprovechar los recursos institucio-
nales y legales, cuando no explotar, de modo
directo o indirecto, el propio fenémeno de la
carencia legal.

La plena utilizacién de los recursos insti-
tucionales y legales provocaria una impor-
tante redistribucion de la renta y revolucio-
naria el estilo de las vinculaciones sociales
de la ciudad.

Las raices del fendmeno descrito se rela-
cionan con las formas histéricas de estratifi-
cacion social predominantes en el pais y con
el estilo heterogéneo de implantacion de ins-
tituciones y leyes. La industrializacion de Sao
Paulo y el proceso de urbanizacion metropo-
litana aun no han conseguido modificar com-
pletamente los patrones tradicionales de com-
portamiento y desarrollar en toda la poblacion
ethos compatibles con una sociedad abierta y
competitiva.

Considerando que casi 2/3 de la poblacion
de la metropoli esta constituida por migrantes,
se torna mas facil comprender el predominio
en distintos grados de la carencia descrita.



CONSIDERACIONES SOBRE EL DESARROLLDO 65

Tomando en cuenta las funciones propia-
mente metropolitanas de Sao Paulo, un ade-
lanto social en este sector parece indispen-
sable, buscando rellenar la distancia entre
el comportamiento individual y recursos ins-
titucionales. Cabe a la metropoli liderar el
proceso de participacion mas intensa de los
ciudadanos en las formas de sociabilidad ca-
racteristicas de las sociedades desarrolladas.
Por otro lado, debido al variado mercado de
trabajo y a los amplios contactos culturales
que proporciona, la regiéon metropolitana fa-
vorece, igualmente, los movimientos de pre-
sion social que remodelan las instituciones,
perfeccionan las leyes y crean modelos maés
adecuados de trabajo, esparcimiento y convi-
vencia humana.

Los servicios asistenciales orientan de mo-
do habitual sus esfuerzos exclusivamente a la
poblacion marginada, que vive en una situa-
cion de extremada penuria, necesitada de los
mas elementales bienes y servicios. El desem-
pleo abierto o disfrazado y el subempleo
constituyen la forma precaria de insercion de
esta minoria en el mercado de trabajo.

Sin minimizar el caracter de urgencia y la
importancia de las conocidas tareas que rea-
lizan los servicios asistenciales, conviene se-
flalar el significado de la carencia institucio-
nal y legal, dimensién que limita la calidad
de la vida de la poblacidén paulistana, res-
tringiendo su posibilidad de progreso econd-
mico y expansion cultural. En verdad, la su-
peracion de esta carencia constituye tal vez
el mayor desafio a ser enfrentado por la me-
tropoli. Esto es condicion para establecer un
nuevo estilo de relaciones sociales, capaz de
ir mas alld de la red de vinculos comunita-
rios e instaurar formas de vida caracteristicas
de la civilizacion urbana.

El creciente y diferenciado mercado de
trabajo, los indices relativamente elevados de
educacion formal, la extensa red de comuni-
cacion de masas, se agregan como condicio-
nes previas que autorizan la expectativa de
la implantacion de la manera de vivir autén-
ticamente metropolitana en Sao Paulo.

En el analisis preliminar e impresionista
que se esboza en este documento, pueden
ser planteadas algunas cuestiones basicas:
de naturaleza institucional y legal.

5.— Euro

En la perspectiva institucional, se plantea
inicialmente, el significado de instituciones
publicas y previsionales como fundamento
psicolégico de seguridad, base de prestacion
de servicios y garantia del aprovisionamiento
de recursos econdmicos.

1. Se discute la importancia relativa de
estas instituciones en comparacioén con la fa-
milia, las religiones de masa (Umbanda vy
Pentecostalismo), el paternalismo tradicional
y de la actitud de conformismo ante la mi-
seria.

2. Se investiga la racionalidad del funcio-
namiento institucional tomandose en cuenta,
especialmente, los roles previstos por parte
de sus usuarios.

3. En este sentido, se recomienda el desen-
volvimiento de la capacidad de utilizacion
de los servicios publicos ligados a la salud,
a la educacidon y al esparcimiento, de los
servicios autarquicos, y de los Institutos de
Prevision, estimulando formas eficientes de
vinculaciones de tipo burocratico.

En la perspectiva legal se supone que el
Derecho Positivo, constituyendo formalmente
el sistema normativo superior, preeminente Yy
coercitivo, y sustituyendo formas comunitarias
de control social, se ha utilizado y recono-
cido como patréon de conducta y como mo-
delo ideal e instrumento practico capaz de
garantizar la organizacion de la ciudad.

Sin embargo, es sabido que parte de la
poblacion paulistana desconoce normas juri-
dicas elementales y los roles sociales corres-
pondientes. No dispone, igualmente, de me-
dios econdémicos, informaciones y actitudes
adecuadas para activar el aparato judicial o
hacer prevalecer su derecho de un modo con-
forme con las expectativas de conducta pre-
vistas en las leyes.

Probablemente, las distintas ramas del De-
recho, relacionandose con esferas especificas
de la vida econémica y social, presentan di-
versos grados de vigencia efectiva, de acuer-
do al propio desarrollo del sistema capita-
lista. De esta forma, el Derecho del Trabajo,
representando normas elementales de las re-
laciones de trabajo, es actualmente de los
universalmente mas conocidos en Sao Paulo.

No se puede decir lo mismo de las reglas
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del Derecho Civil relativas a la propiedad y
al Derecho de Familia (que envuelve forma-
lidades especificas y prevé roles y responsa-
bilidades nuevas en relacién a la sociedad
tradicional) y a los institutos del Derecho
Comercial (titulos de crédito y formas de
sociedades comerciales), caracteristicas de la
sociedad capitalista.

Serian necesarias investigaciones para de-
terminar los tipos de carencia institucional y
legal, su grado de prevalencia en grupos so-
ciales especificos, su génesis, formas de com-
pensacioén, adaptacion y acomodaciones. La
estrategia de superacion de esta carencia
debe ser fundada, igualmente, en informacio-
nes precisas sobre la praxis institucional y
legal.

No se debe excluir el uso intenso de los
medios de comunicacion de masas que en
nuestra época pueden sustituir la informacion
difundida a través de contactos primarios,
como manera de estimular a la poblacién a
tener conciencia de sus propios derechos, de
un modo préctico y viable.

Reglas practicas de comportamiento, inclu-
yendo indicaciones de local, modos de pro-
ceder, etc., podrian componer un plan inte-
grado en busqueda de la participacién mas
perfecta de los ciudadanos paulistanos en las
instituciones y sistema normativo del pais.

2. Un concepto mds amplio del ocio
y la recreacion

En los ultimos tiempos, el Poder Publico
viene enfrentando, con mayor decisiéon que
en las ultimas décadas, el problema del ocio
en Sao Paulo.

En el caso, lo que nos preocupa es encon-
trar una férmula del ocio en que no esté pre-
sente con tanta fuerza —como ocurre en los
tipos conocidos del ocio— su intencionalidad.

Nuestras actuales areas y los equipamien-
tos de ese sector aun contienen dos caracte-
risticas: estan definidas como de esparci-
miento y dependen de una resolucion del
interesado para ser disfrutadas.

Por eso mismo, ellas conllevan una serie
de acciones intermedias de tal forma que sélo
pueden ser utilizadas cuando el "momento"

es de esparcimiento aunque el ocio en cuanto
momento definido sea un aspecto, igual-
mente, de la mayor importancia.

En un concepto mas amplio, no se trata
de eliminar o excluir esta forma, sino agre-
garle otro punto: en ciertas areas de la ciu-
dad, criticas desde el angulo de la produc-
cién, es necesario valorizar el esparcimiento
restandole su elemento intencional. Es indis-
pensable que cuando el habitante de la ciu-
dad esté en estas areas criticas, se dé cuenta
de que en los momentos mas dificiles de su
dia, esta disfrutando el ocio.

Lo que importa es sefialar que un ocio re-
valorado puede tener importancia decisiva
para la salud mental de la poblacion en esas
dreas criticas.

Estas areas no deben estar definidas clara-
mente como de ocio porque despiertan en el
ciudadano que objetivamente las necesita, la
represion subjetiva de no disfrutarlas, como
ocurre tipicamente con el ciudadano de Sao
Paulo.

Por el contrario, deben inducir al ciuda-
dano a penetrar en ellas, no por invitaciones
formales sino por la propia necesidad que
tiene de impregnarse en ellas durante sus
momentos de trabajo.

Debe ofrecer el espectaculo que es la ciu-
dad, su belleza, su aspecto agradable o in-
formativo.

(Qué ocurriria si fueran llamados especia-
listas para dar al Vale de Anhangabal todo
el sentido de espectaculo que él ofrenda na-
turalmente?

Las decoraciones navidefias pueden servir
como un ejemplo precario: tal vez sea el
unico momento u oportunidad de la pobla-
cion para juzgar a su ciudad. Se juzga un
espectaculo.

IV. CONSIDERACIONES FINALES

Este estudio, por su naturaleza, no pre-
tende directamente hacer recomendaciones
para la accion. Mas bien procura sugerir te-
mas para la reflexién y, quien sabe, orientar
las preocupaciones del planeamiento en di-
reccion a 4areas y cuestiones que habitual-
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mente despiertan menor interés de los técni-
cos y administradores.

Sin embargo, en el texto hay referencias,
implicitas y otras veces explicitas, a proble-
mas y soluciones relativas a areas de intereses
determinados. No hemos querido, por razo-
nes evidentes, discutir substantivamente cues-
tiones relacionadas con la cultura urbana que
dependen de la proposicion de proyectos y
programas concretos. Siendo de competencia
especifica para ello un atributo de arquitec-
tos y planificadores urbanos, mas que de so-
cidlogos, nos inclinamos a esta actitud de
prudencia con la convicciéon de que muchas
de las soluciones y de las proposiciones que
se podrian formular son innecesarias. En la
historia del urbanismo de Sao Paulo frecuen-
temente se encuentran proyectos sobre la
creacion de areas verdes, el aprovechamiento
de los margenes de los rios, el fomento y con-
servacion de "puntos de encuentro"”, y sobre la
necesidad de que la administracibn apoye
actividades de esparcimiento y cultura.

Preferimos concentrar la discusidén en otros
puntos. En primer y principal lugar hemos
querido mostrar que —de hecho ya existen
las fuerzas sociales— los intereses y la dis-
posicion de espiritu en la poblacién metro-
politana para que algunas de las antiguas
necesidades sentidas y solo parcialmente
ecuacionadas por urbanistas, planificadores y
administradores, puedan ser enfrentadas prio-
ritariamente. En otros términos, seglin cree-
mos, existen condiciones sociales y politicas
para orientar los esfuerzos de la administra-
cion y del planeamiento en el sentido de en-
caminar y resolver las principales cuestiones
relativas a lo que se ha denominado cultura
urbana.

En estas consideraciones finales, sin em-
bargo, conviene indicar dos o tres areas de
preocupacion que por su naturaleza distinta
demuestran la amplitud del enfoque aqui
considerado y su incidencia practica.

El reconocimiento de la existencia de cues-
tiones ligadas a la cultura metropolitana im-
plica —ademas de las consideraciones mas
puntuales ya referidas en el texto, como por
ejemplo la necesidad de activar la participa-
cion de los habitantes en el sistema de dere-
cho de facilidades urbanas como fue sefia-
lado en el analisis de las carencias culturales

e institucionales— una clara definicion del
rol y de las funciones de Sao Paulo como
centro metropolitano. En este sentido, un
aspecto importante a ser considerado dice
respecto a las funciones metropolitanas ex-
ternas a la region. En efecto, la metropoli es
el centro en relacion al interior del Estado
de Sao Paulo y, hasta cierto punto, irradia
su influencia sobre todo el pais. En verdad,
cabe al drea metropolitana desempefiar servi-
cios y expresar simbolos que correspondan a
una verdadera vocacion metropolitana.

Se deberia, en este sentido, considerar las
mas amplias funciones metropolitanas en re-
lacion al conjunto del pais.

Servicios especializados en el campo de la
salud, desarrollados en forma espontanea, por
ejemplo, podrian ser coordinados y estimu-
lados a ejercer de manera intencional las fun-
ciones de especializacion metropolitana.

Se puede decir lo mismo en el campo del
arte y la educacidén en general. Se deberia
estudiar la conveniencia de que la metropoli
estimule, apoye y coordine Centros de Estudios
de alta calidad, en nivel postgrado, que pu-
diesen servir a los profesionales de todo el
pais. El desarrollo tecnolégico de la region y
la densidad cultural caracteristica de la vida
metropolitana, exigen la creacion de este
Centro de Estudio, cuyo papel en el pais
podria ser analogo al desempefiado por la
industrializacion en las décadas pasadas.

En otra linea de preocupacion, el recono-
cimiento de los problemas relativos a la im-
portancia del esparcimiento deberia conducir
al planeamiento de este aspecto de la vida de
la ciudad. Por cierto que del analisis de pa-
ginas anteriores se podrd inferir que en una
metropoli deben existir formas difundidas de
esparcimiento, representadas, por ejemplo,
por una concepcion de la relacién entre las
areas verdes, los parques y los jardines que
no lo aislen de la vida cotidiana de la ciu-
dad: el embellecimiento de la ciudad y su
disfrute como espectaculo son condiciones
necesarias para mitigar los efectos negativos
de la vida metropolitana. Ya se ha insistido
bastante sobre el rol que los aspectos esté-
ticos —trazados de calles, arquitectura publi-
ca, monumentos— pueden tener en la trans-
formacién de la vida metropolitana como
experiencia simbolica necesaria a la vida co-
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lectiva. Sin embargo, al lado de este espar-
cimiento difundido existe todo un campo a
ser programado de esparcimiento intencional:
en este terreno, jacaso no se ha concentrado
la atencion de los poderes publicos mas en
la construccién de centros de recreacion de
estilo club formal que en la creacion de lo
que mas piden los habitantes: guarderias y
parques infantiles, para que los adultos pue-
dan reposar? ;No habra quedado al margen
la sugerencia existente de que se debe hacer
mas que piscinas publicas (necesariamente
de uso restringido), locales de libre acceso
para que el futbol, por ejemplo, pueda ser
jugado?

Por otro lado, atin en el campo del espar-
cimiento, como en todas las grandes ciuda-
des, existen formas de esparcimiento espon-
taneo. Pareceria ser que en este caso no se
puede pensar su programacién. Sin embargo,
la administracion metropolitana puede esti-
mular o poner obstaculo a este tipo de acti-
vidades. Pareceria mas légico que —en coope-
racién probablemente con el sector privado—
fuesen fomentado puntos y areas en las cua-
les la creatividad de la poblacidon (como en
el caso de las Exposiciones de la Plaza de
la Republica) o sus habitos particulares de
consumo (las grandes ciudades acostumbran
tener sus Carnaby Street, sus Vias Marguta
o Washington Square) fuesen valorizados.

Muy relacionado con este aspecto de la
vida metropolitana, sin embargo, sobrepa-
sando su ambito, esta el problema de "zoni-
ficacion cultural": la distribucion en el es-
pacio de teatros, librerias y puntos de en-
cuentro cultural. Evidentemente, este tema
exige investigaciones y proposiciones que
tomen en cuenta los habitos y preferencia de
la ciudad.

Por fin, para no alargarnos en estas consi-
deraciones de caracter meramente indicativas,
parece que el analisis hecho dejo en claro que
existe en constitucion una red de relaciones
humanas y civicas tipica de la sociedad de
masa. Hemos insistido que en esta direccion

el rol de la administracion puede ser impor-
tante en la dinamizacidon del estilo de parti-
cipacion pasiva de las sociedades de masa a
fin de buscar formas de comportamiento ca-
paces de crear sociedades activas. Sin que
hubiéramos insistido mas que lo razonable en
las implicaciones propiamente politicas de
este aspecto de la cultura civica, no se dejo
de mostrar que el acceso a la informacion es
la condiciéon basica para la participacion en
las sociedades de masa. Y, principalmente, se
insistio que, tanto la forma de participacion,
como el modo de comunicaciéon propios a
esas sociedades suponen la utilizacion de me-
dios masivos de difusion. En este sentido,
mas que la busqueda de una dificil dinami-
zacion de formas tradicionales de organiza-
cion de la poblacion para la defensa de sus
derechos y reivindicaciones, lo decisivo es
crear mecanismos intermedios que con res-
ponsabilidad tornen accesible a la poblacion
los debates técnicos y las divergencias de
opinién e interés, desarrollados a propdsito
de las cuestiones metropolitanas basicas. Y
una actividad de este tipo no puede ser rea-
lizada realmente si la metrépoli no dispone
de un centro de investigaciones e informa-
ciones urbanas.

Tal vez, con esta perspectiva, sera posible
la transicion, dificil, de una situacién como
la de antes de la gran expansiéon urbana, en
que existia un conjunto de reglas definidas y
sostenidas por un grupo restringido de habi-
tantes bien informados y organizados —pero
que siempre constituyeron una minoria en la
poblacion— para otra en la cual, ademas de
la vinculacion extensiva de casi todos a la
comunidad por intermedio de los canales for-
males de comunicacidén, exista un nivel de
informacién que motive a la poblacion a ac-
tuar como opinién publica. Si no se hicieren
esfuerzos en esta direccion es muy probable
que el autoritarismo latente en las socieda-
des de masa postergue a un segundo plano
los efectos favorables de la extension de for-
mas de consumo y comunicacién, con todas
las consecuencias negativas de un proceso de
este tipo.



