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RESUMO | O presente artigo aborda o planejamento e a gestao da dgua adotando como
estudo de caso a Regiao Metropolitana de Sao Paulo. O fen6meno climdtico estudado
¢ o da escassez de precipitagdo e a crise de abastecimento nos anos de 2014 ¢ 2015.
Para o estudo foi elaborado um arcabougo tedrico-metodoldgico que embasou ques-
toes norteadoras para andlise documental e entrevistas sobre os impactos desse evento
no que se denomina de cultura e sistema de planejamento. Como conclusées, tem-se
que eventos extremos que geram situacoes de risco e desastres poderiam representar
uma oportunidade para alterar e repensar as formas de desenvolvimento, no entanto,
apesar de alguns avangos, a resposta as crises tem mantido o modelo de planejamento
das politicas territoriais e da dgua, ndo se constituindo em uma transi¢io para um
modelo mais sustentdvel e capaz de reduzir vulnerabilidades.

PALAVRAS-CHAVE | planejamento territorial, desenvolvimento sustentdvel, 4reas
metropolitanas.

ABSTRACT | This article addresses issues of planning and water management, using the Sio
Paulo Metropolitan Region as a case study. We study the climate phenomenon of scarcity
of rainfalls and the water supply crisis of 2014-2015. We developed a theoretical-method-
ological framework to guide the analysis of the impacts of this event for planning culture
and systems. The framework was used to conduct and analyze the bibliography and docu-
ments produced after the event and in the interviews with practitioners. We conclude thar
extreme events that generate risk and disaster situations could be an opportunity to change
and rethink the forms of development. However, despite some advances, the response to
crises has maintained the planning of territorial and water policy, and does not configure
a transition to a more sustainable and able to reduce vulnerabilities.
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Reconhecendo as repercussoes no planejamento
e na gestao da dgua em cendrio de mudangas climdticas

O objetivo deste artigo ¢ discutir a permanéncia e a transi¢dao no planejamento e
na gestio da dgua associados ao fenémeno climdtico da escassez de precipitagdo
e da crise de abastecimento nos anos de 2014 e 2015 na Regido Metropolitana
de Sdo Paulo (rMsP). A pesquisa investigou alteragoes no sistema e na cultura de
planejamento a partir do recrudescimento do evento climdtico citado. Em um
didlogo dedutivo-indutivo, foi elaborado um arcabougco tedrico-metodolégico que
organizou um enquadramento de questdes norteadoras para a andlise da produgio
bibliogréfica e documental produzida apds o evento, assim como para as entrevistas
com agentes e operadores do sistema.

Tratar, a partir de um viés tedrico metodoldgico, a crise hidrica paulista, demanda
a construcio de um caminho de andlise que parte da relacio do evento como um
desastre, passando pelo nexo que se estabelece entre ele e o campo politico, em geral,
e o campo do planejamento e da gestdo de recursos hidricos e de risco, em parti-
cular. A partir daf, é importante verificar a capacidade de mudanga que a construgao
discursiva do evento provoca na cultura e no sistema de planejamento (Nadin,
2012; Reimer, 2013; Stead, 2013; Zimmermann, Chang, & Putlitz, 2017, bem
como se as agoes resultantes reforcam ou nao o status quo. Os conceitos de mudanca
e de szatus quo estio associados com a ideia de transitions e social-technical transitions
(Geels & Schot, 2007; Hodson & Marvin, 2010) e com o path dependence e path
shaping (Booth, 2011; Stead, 2013).

Uma primeira questdo se estabelece no entendimento, pouco convencional,
de que um evento de seca seja considerado como uma ameaca que pode desenca-
dear riscos e desastres e, portanto, possa ser abrangido pelas politicas de gestdo de
risco, uma vez que, a maior parte dos dados existentes sobre desastres foca eventos
extremos de curta duragio, como inundagées, ciclones e furacées. Below, Grover-
-Kopec e Dilley (2007) observam que a baixa presenca dos eventos de secas, nos
levantamentos sobre desastres, se dd pela complexidade inerente ao fendmeno e
ao estabelecimento de seus impactos, que muitas vezes levam 2 sua nao-inclusio: a
dificuldade na definicio de seu comeco, de seu fim e das perdas econdmicas e sociais
diretamente relacionadas a ele, bem como a relagio diversa que populagées mais ou
menos vulnerdveis tém com seus efeitos. Nesse sentido, colocam que os efeitos das
secas serdo mais severos em regiées mais dependentes da agricultura de subsisténcia
e com mercados mais precdrios, o que pode levar, para além da falta d’dgua, a fome.
Comparadas a outros desastres, as secas apresentam inicio lento, maior duracio,
maior extensdo espacial e grande incidéncia de perdas indiretas (Below, Grover-
-Kopec, & Dilley, 2007).

De acordo com a Base de Dados Internacional de Desastres Naturais, EM-DAT
(Université catholique de Louvain [ucL] & creDp, 2018), considerando os dez
piores desastres brasileiros, entre 1900 e 2018, nio hd mortes associadas a eventos
de seca, ainda assim, este tipo de fendmeno afeta seis em cada dez dos atingidos por
desastres. A seca de 2014 ¢ tida como o desastre que trouxe maiores perdas econ6-
micas ao pafs, mesmo com a dificuldade em avaliar as perdas econémicas indiretas.
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Tal quadro ¢ ainda mais preocupante se for levado em consideracio o fato que, no
contexto das mudancas climdticas, o resultado que possui maior probabilidade de
acontecer ¢ o aumento dos eventos extremos, que devem aumentar a incidéncias de
desastres, tanto de secas como de inundagées (Intergovernmental Panel on Climate
Change [1rcc], 2013). Por extremo, entende-se um evento que seja raro em deter-
minado lugar ou perfodo do ano, quando se trata de um padrio, tal como estiagem,
pode ser chamado de evento climdtico extremo; do ponto de vista social, evento
extremo ¢ aquele que provoca impacto extremo (Dias, 2014). Daf a defini¢ao de
desastre, dada pelo Decreto Federal n° 7257/2010, como o “resultado de eventos
adversos, naturais ou provocados pelo homem sobre um ecossistema vulnerdvel,
causando danos humanos, materiais ou ambientais e consequentes prejuizos econ6-
micos e sociais”. Dessa forma, ¢ possivel afirmar que a seca de 2014-2015 no Estado
de Sao Paulo é um evento extremo e que pode se tornar mais frequente na regiao,
considerando os progndsticos dos estudos sobre as mudancas climdticas.

O arcabougo teérico-metodoldgico para investigar
os impactos da crise hidrica no planejamento e gestao da dgua

A relagio entre desastres provocados por eventos extremos e a politica foi objeto de
diferentes interpretagées ao longo dos dltimos 70 anos. Hannigan (2013) coloca
que, durante os anos 1950 e 1960, o periodo imediatamente posterior a um desastre
costumava ser visto como um momento de consenso entre os membros da comu-
nidade e solidariedade, algumas vezes definido como utopia pés-desastre, quando
todos trabalhariam com um mesmo objetivo e estariam desconectados do contexto
politico prévio. Um segundo universo de interpretagdes, jé na década de 1970, con-
sidera que os impactos do desastre, em um primeiro momento, cessam os interesses
divergentes, mas esses retornam lentamente durante as politicas de reconstrugio e
nas estratégias de alocacdo de recursos emergenciais. Desde entio, as andlises mos-
traram, de forma crescente, o nexo politico dos desastres e, nos anos 2000, jd se
encontrava bastante consolidada a ideia de que as agbes de prevencio, preparagio e
resposta sdo politicas. Assim, as andlises passam de um momento em que as agoes
p6s-desastre sdo vistas como acima da politica, ou fora dela, para outro em que sio
entendidas como parte da politica, e nio somente o que ocorre apds um desastre,
mas o proprio contexto politico em que ele aconteceu (Hannigan, 2013).

Nesse cendrio, Hannigan (2013) vé duas posicoes. A primeira, mais moderada,
entende que, embora a politica e o desastre estejam frequentemente interligados,
nao se pode assumir uma relacio de causa e efeito, os desastres ocorrem em um
espago politico, mas nio sio exclusivamente resultado dele. A segunda estabelece
que os desastres s3o resultado direto do contexto social, politico e econdémico.

Assim, assumindo-os como fatos politicos, os desastres, ao desencadear situa-
¢oes de calamidade com rupturas, em menor ou maior escala, da infraestrutura e
da estrutura socioecondmica, podem ter, como consequéncia, acoes de adaptagio
que representam mudangas politicas, em geral, e nos sistemas e nas culturas de
planejamento, em particular. A cultura de planejamento, ou planning culture,
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fatores endégenos e exégenos, pontuais ou processuais, em interface com as teorias
e préticas do planejamento e sua institucionalizacio, ou que se denomina como
sistema de planejamento, ou planning system (Booth, 2011; Getimis, 2012; Peer
& Sondermann, 2016; Reimer, 2013; Reimer & Blotevogel, 2012; Sanyal, 2005,
2016; Wolff, 2016; Zimermmann, Chang, & Putlitz, 2017). Reimer (2013),
estuda como um shock event pode alternar periodos de estabilidade e instabilidade
na cultura e no sistema de planejamento. Esses eventos podem ser endégenos ou
exdgenos, como por exemplo reformas no Estado, com a criacio ou exclusio de
estruturas ou normas, ou eventos climdticos extremos que provocam desastres.

E possivel afirmar, entio, que os desastres sio construgdes sociais e, como cons-
trugdes sociais, apresentam diversas abordagens a respeito de suas causas (relacio-
nadas com a cultura de planejamento), o que estd na raiz das respostas institucionais
(sistema de planejamento) dadas a determinado evento e 2 possibilidade de sua
repetigao.

Ao analisar os discursos e agoes, frente aos eventos de inundagio no México,
Aragén-Durand (2011) estabeleceu quatro categorias discursivas sobre as causas
do desastre: i) por ignorancia sobre o risco; ii), por descuido; iii), acidental; e iv)
estrutural. As respostas institucionais aventadas seguem a direcdo do discurso,
dessa forma, se a causa de determinado desastre foi a ignorincia sobre seus riscos, a
resposta institucional serd a de fomentar a elaboracio de estudos e o levantamento
de dados para aumentar o conhecimento sobre dado problema. Se houve descuido,
as respostas enfatizam melhorias na gestio e no monitoramento do risco. Caso o
entendimento seja de que o desastre foi acidental, o foco serd nos instrumentos
de alerta e resposta emergencial. Por fim, caso o entendimento seja de que hd
uma questdo estrutural na sociedade (iv) na base do desastre, como, por exemplo,
a exposicdo de populacio vulnerdvel as suscetibilidades naturais, a resposta serd
tanto na dimensio do desenvolvimento socioecondmico quanto de uma politica de
planejamento que internalize a redugio dos riscos.

As respostas institucionais, no entanto, podem tanto reforgar ou mesmo recru-
descer padroes existentes e acelerar a adogao de medidas em debate antes do desastre,
quanto representar, de fato, uma mudanca institucional e de prdticas significativa.

O trabalho de Pelling e Dill (2010) exp6e essa questdo, ao investigar pontos de
mudangas do cendrio politico no pés-desastre, na Turquia. Observam duas formas de
respostas, na primeira hd a manutengio do szaztus quo, ou seja, as mudangas possuem
grande dependéncia a experiéncias ou caminhos jé percorridos (path dependence)
e aceleram processos que jé estavam em curso no pré-desastre. Na segunda, hd a
possibilidade de ruptura, uma mudanca irreversivel na forma e na diregao do regime
politico. A partir dai propdem quatro momentos para a identificagio do ciclo de
desastre ¢ mudanca politica para analisar permanéncia ou ruptura. O primeiro
momento avalia o quanto a desigualdade socioespacial da distribui¢io dos danos
pode levar a um questionamento sobre as falhas do processo de desenvolvimento e
no contrato social. O segundo, considera como os atores, governamentais ou nio,
se mobilizam para construir e capturar discursos criticos. A partir dai, é preciso
entender o quanto as mobilizagées se institucionalizam e, por fim, o desenvolvi-
mento desde entdo. Trés dimensées da institucionalizacio contribuem para que,
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durante esse ciclo, haja mudangas: a das técnicas, das politicas publicas e das forgas
politicas, uma vez que consideram que mudangas na forca politica — tida como uma
acumulagio histdrica de aprendizado e vontade politica, que vai posicionar o enten-
dimento sobre os desastres em um determinado contrato social —, vio redundar em
alterages nas técnicas e nos acordos estabelecidos em torno de politicas publicas.

De modo semelhante, no debate sobre o entendimento original da palavra resi-
liéncia, como a capacidade de recuperagio de uma comunidade, se identificam dois
enfoques: como retorno a uma situagio anterior no menor tempo ¢ quantidade de
assisténcia possivel (bouncing back); ou que abre espaco para a mudanga — que nao
seria desejdvel voltar & condi¢ao anterior — (bouncing forward) (Manyena, O’Brien,
O’Keefe, & Rose, 2011; Meerow & Stults, 2016). Meerow e Stults (2016) analisaram
conceitos associados 2 resiliéncia climdtica urbana com agentes de planejamento e
representantes de governos locais nos Eua sob ambos enfoques e concluiram que a
maior parte desses atores entende a resiliéncia em termos de bounce back, ou seja,
retorno a uma situagao anterior.

Em uma visio mais critica sobre as repercussoes sociais e politicas do desastre,
Harvey (2000) e Klein (2015) as relacionam ao sistema politico e econd6mico domi-
nante. Para Harvey (2000), a adogio de uma retdrica alarmista da crise e da catds-
trofe ambiental relacionadas com as mudancas climdticas pode ajudar a legitimar
todo tipo de acdo sem levar em conta efeitos sociais ou politicos e, dessa forma,
reproduzir o modelo de desenvolvimento capitalista relacionado com a agenda e
narrativa ambiental. Para Klein (2015), as mudangas climdticas podem resultar
em um espectro amplo de a¢des politicas, econdémicas e de transformagio, mais
ou menos desejdveis. Com base em suas pesquisas sobre sociedades que viveram
profundas situacdes de estresse (por recessdes econdmicas, desastres ou guerras),
aponta que interesses corporativos frequentemente exploraram tais crises para favo-
recer e enriquecer uma pequena elite, por meio do aumento da regulamentacio,
cortes em verbas sociais e privatizagoes em larga escala. Também tiveram como
consequéncia, a diminui¢io das liberdades individuais e violages dos direitos
humanos. Klein (idem) advoga que as mudancas climdticas ndo serdo excegio a essa
regra, ou seja, ao invés de serem criadas solucoes para protecdo e prevencio, seus
efeitos provavelmente servirao a continuidade da concentracio de renda e recursos,
uma vez que secas ¢ inundagées criam oportunidades para uma série de negdcios.

Também ¢ possivel perceber no enfrentamento das mudancas climdticas a predo-
minancia de medidas estruturais, fragmentadas setorialmente e excessivamente
baseadas em obras de grande porte. A caracterizagio de medidas estruturais (hard
system) e medidas ndo-estruturais (soff system), préprias das politicas e intervengdes
relacionadas com dgua, pode ser amparada nos conceitos de gestao de recursos natu-
rais de Godard (1997). Resumidamente, o autor considera que o enfrentamento
das questoes ambientais, de uma forma geral, pode ser concebido a jusante das
politicas, programas e agoes publicas oriundas do atual modelo de desenvolvimento,
ou seja, funciona como um ajuste as escolhas feitas, enquanto o desejdvel seria que
estivessem a montante, ou seja, que pudessem influenciar as — e ser internalizadas
nas — proprias opgdes politicas. As medidas estruturais, como por exemplo a cons-
trugdo de reservatdrios, se situam principalmente dentro de uma visio corretiva
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e remediadora de tensoes e de garantia de atendimento pontual de demandas.
As medidas nio-estruturais, tais como politicas de ordenamento do territério, de
consumo e modos de produgio, por estarem calcadas nas agdes de planejamento,
possuem cardter prospectivo e de longo prazo, mas sio frequentemente desconec-
tadas da prética cotidiana, que constrdi cendrios diversos daqueles projetados.

E na esfera da politica que podem surgir mudancas, tanto no sistema como
na cultura e nas préticas de planejamento, como a incorporagio, por exemplo, de
conceitos de resiliéncia (mais afeto A governanga e processos participativos) e de
suscetibilidade (mais afeto ao planejamento e & produgio de instrumentos técnicos
de planejamento e gestdo). No Brasil, embora seja possivel perceber, apés a Cons-
tituigao de 1988 especialmente na escala nacional, algumas propostas de politicas
que incorporam medidas e plataformas de agao e planejamento de longo prazo, nas
escalas estadual, regional e local, ainda que se observem movimentos de mudanca
no sistema e nas préticas de planejamento, boa parte das agées recaem em medidas
intervencionistas e estruturais, que mantém o padrio de reproducio espacial.

Assim, a hipdtese que conduz a pesquisa é de que as mudancas climdticas, com
seus impactos e incertezas, poderiam representar uma oportunidade para alterar
as formas de desenvolvimento territorial no sentido de diminuir desigualdades
sociais e urbanas ou a vulnerabilidade, bem como colocar as questoes ambientais
a montante das agdes vinculadas as politicas publicas. No entanto, as respostas a
crise hidrica mantiveram o szatus quo (ou a path dependence) do desenvolvimento,
do planejamento e das politicas territoriais, configurado como o predominio das
medidas estruturais; a permanéncia dos mesmos sistemas institucionais, e a manu-
tengio da concentragio de renda, com a apropriacio pelas elites daquilo que pode
ser considerado “oportunidade” no contexto das mudangas climdticas.

Para tanto, com base na revisio bibliogrifica, foram elaboradas 5 (cinco) ques-
toes norteadoras, denominadas questdes de enquadramento (Tabela 1), que foram
respondidas tanto na andlise bibliogréfica ¢ documental quanto nas entrevistas
realizadas.

QUEST()ES DE ENQUADRAMENTO

Quais foram as causas do referido evento (escassez de precipitagdo) e da crise hidrica ou desastre?

Quais as agoes/medidas que foram realizadas/tomadas pelo poder publico apés o evento, relacionadas
com o planejamento territorial e a gestao da dgua?

Quais a¢oes/medidas poderiam/deveriam ter sido tomadas e por que ndo foram?

Quais foram os atores chave para a promocio ou nio dessas medidas?

E possivel identificar alguma mudanca na cultura do planejamento e no sistema de planejamento que
surgiram ou foram produzidas apds o evento?

TABELA I | Questées norteadoras para o enquadramento bibliogrifico e

documental e para as entrevistas
FONTE: ELABORAGAO PROPRIA
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A revisao bibliogréfica e documental foi realizada por meio de pesquisa no Portal de
Periédicos da capes (http://www.periodicos.capes.gov.br/) de maio a julho de 2017.
As consultas foram feitas para publicacoes entre 2010 e 2017, por meio de pala-
vras chave e suas combinagoes formando descritores de pesquisa. As consultas que
retornaram mais resultados vdlidos & pesquisa foram: ‘Crise Hidrica’, ‘Mudancas
Climdticas’, ‘Governanca da Agua’, ‘Eventos Climdticos Extremos’, ‘Governo
do Estado de Sdo Paulo’, ‘Cantareira, ‘Escassez Hidrica’ e ‘Sabesp’. J4 os agentes
entrevistados foram mapeados com base no levantamento bibliogrifico ¢ em infor-
mantes atuantes no sistema de planejamento e gestdo de recursos hidricos, e pelos
préprios entrevistados. Atendendo a resolu¢io do Ministério da Satde do Brasil,
previamente A realizagio de entrevistas, o projeto foi submetido ao Comité de Etica
da Universidade Federal do aBc. As entrevistas foram realizadas entre os meses de
outubro de 2017 e janeiro de 2018. A seguir, os resultados sio apresentados e dis-
cutidos a partir da contextualizagio da RMsP ¢ a crise hidrica.

O planejamento e a gestio territorial
da Regiao Metropolitana de Sao Paulo e a crise hidrica

A constituigio da Regido Metropolitana de Sio Paulo (rmsp), em 1973, buscou
fazer coincidir o territério metropolitano ao da bacia hidrogrifica do Alto Tieté.
Ocupando cerca de 8 mil km2, a Rmsp é hoje composta por 39 (trinta e nove)
municipios, que respondem por mais da metade do piB do estado de Sio Paulo e
a quase 20% do p1B nacional, e possui alto Indice de Desenvolvimento Humano,
0,794 (Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimento [pxuD], 2010).

Como em muitas regies metropolitanas brasileiras, é possivel reconhecer a RmsP
como territdrio integrado, onde algumas fungées publicas de interesse comum —
como transportes, habitagio e saneamento — sio apenas relativamente comparti-
lhadas (Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada [1PEA], 2013). Também como
as demais, caracteriza-se por uma frdgil institucionalidade, como aponta Firkowski
(2013).

De fato, no clima de redemocratizacio e descentralizagio politica administrativa
dominante a partir de 1990, a agenda metropolitana sequer foi pautada, salvo em
alguns arranjos institucionais como os consércios setoriais. Somente a partir da lei
federal dos Consércios Publicos e da retomada, nos anos 2000, das politicas e inves-
timentos publicos na gestao de cidades, a agenda metropolitana ganhou alguma
atencio (Klink, 2013).

Assim, pode-se reconhecer certo fortalecimento institucional para o
desenvolvimento urbano-regional a partir da Politica Nacional de Saneamento Bdsico
(2007), da Politica Nacional de Mobilidade Urbana (2012) e da Politica Nacional
de Residuos Sélidos (2010). Tais instrumentos, porém, acentuaram as estratégias
setoriais de governanca, mantendo desconectadas e por vezes contraditérias as
politicas que impactam o espaco metropolitano. Nem mesmo o Estatuto da
Metrépole (Lei Federal n° 13.089/2015) logrou até agora grandes avancos na
governanca interfederativa para as fungées publicas de interesse comum, inclusive
producio de dgua e prote¢io ambiental dos sistemas produtores. As estratégias de
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apropriacdo dos recursos hidricos, imbricadas ao processo de industrializacio e
metropolizagio de Sio Paulo, transbordam seus limites institucionais e da bacia
hidrogréfica que a acolhe. O Sistema Integrado de Abastecimento de Agua, operado
pela Companhia de Saneamento Bésico de Sdo Paulo (Sabesp), atende 31 (trinta
e um) municipios metropolitanos e abrange 8 (oito) sistemas produtores de dgua
dentre eles o Sistema Cantareira, com capacidade de fornecimento de quase
70 m3/s (saBEsp, 2015b), mais de 30 m3/s provenientes de bacias hidrograficas
adjacentes, revelando uma escala de relacio funcional e dependéncia por recursos
hidricos (ver Figura 1). Tal dependéncia gerou um novo arranjo de gestao regional
— a Macrometrépole Hidrica — estratégia para garantir o uso multiplo de recursos
hidricos na regido e propor um conjunto de alternativas de novos mananciais na
Macrometrépole Paulista.

Com relagao a gestdo dos recursos hidricos, uma questdo também relevante ¢
que apesar da gestdo estar organizada, desde a instituicio da Politica Estadual de
Recursos Hidricos em 1991, em Comités de Bacia Hidrogréfica, a Politica Nacional
de Saneamento estabeleceu uma légica municipalista, em especial com relacdo aos
servicos de égua € esgoto, 0 que vem enfraquecendo arranjos intermunicipais, a
atuagio dos comités e a negociacio entre os diversos atores envolvidos (Momm-
-Schult, Empinotti, Zioni, & Travassos, 2015).

Nesse contexto, o Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado (ppu1), desen-
volvido a partir das diretrizes do Estatuto da Metrépole, poderia contribuir para a
gestdo e governanga de integrada de recursos hidricos. A minuta do ppuUI — RMSP
(Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano [EMPLAsA], 2019), que foi apro-
vada pelo Conselho de Desenvolvimento da Regiao Metropolitana de Sao Paulo
(corMsP) em abril de 2019, trouxe o debate em relacdo as dreas protegidas e produ-
toras de dgua e servigos ambientais, bem como a necessidade de gestao integrada de
recursos hidricos, ressaltando também as mudancas climdticas, ainda que néo tenha
estabelecido instrumentos especificos para essas demandas. Entretanto, esse plano
ainda nio foi encaminhado para apreciacio legislativa e mudancgas jd ocorridas
no Estatuto da Metrépole e a estrutura de planejamento do Estado de Sao Paulo
indicam a fragilizacdo de tais diretrizes, dado o novo contexto politico liberalizante.

Com isto, ¢ necessdrio entender se, e como, o tripé protecio ambiental, gestao de
recursos hidricos e saneamento serdo integrados, com os diferentes arranjos e inte-
resses colocados, em especial considerando os eventos extremos e desastres, como
foi o caso da crise da dgua entre 2014 ¢ 2015, ou mesmo com relagio aos recorrentes
episddios de inundagao, conforme explicitado anteriormente.
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FIGURA I | Regido Metropolitana de Sao Paulo e Sistema Produtor Cantareira
FONTE: ELABORA(;;\O: LAPLAN/UFABC

A discussao sobre planejamento na RMsP
durante a crise hidrica na produgao bibliogrifica e documental

Foram selecionadas 22 (vinte e duas) referéncias, que possuem como objetivo
discutir as possiveis solugées e formas de reduzir os impactos da crise hidrica na
RMSP: 6 (seis) artigos cientificos, 7 (sete) capitulos (artigos) de um dossié, 4 (quatro)
planos, 2 (dois) relatérios, um programa, uma tese ¢ um estudo. Entre elas, hd 2
(dois) planos da Sabesp: Plano de Contingéncia (2014) e o cHEss - Crise Hidrica,
Estratégia e Solugoes (2015), o plano do Comité de Crise Hidrica (ccH), de con-
tingéncia para o abastecimento de dgua da Rmsp (2015) e o Programa Agua Brasil.

As informagées coletadas nos documentos e bibliografias estao apresentadas e
discutidas no formato de enquadramento (tabela 1) e sintetizadas na tabela 2.

Com base na primeira questio de enquadramento relativa & data de inicio da
crise hidrica da RMsp, nio hd unanimidade entre as fontes, mas destaca-se, em 32%
dos documentos, o ano de 2014 como seu inicio. Com relacio as causas da crise,
95% das fontes citam que houve uma gestao inadequada e 80% combinam a gestio
inadequada a outros fatores (alto indice populacional; alto consumo; baixos indices
pluviométricos). A causa da escassez de precipitagio nio ¢ definida por 50% das
fontes, 27% definem como perturbagées ecossistémicas e destacam como exemplos:
retirada da cobertura vegetal; intensa urbaniza¢io; ocupagao desordenada; préticas
agricolas inadequadas; desmatamento e poluigao.

Como respostas ao evento extremo foram citadas 18 (dezoito) respostas insti-
tucionais governamentais, sendo 11 (onze) em nivel regional, 5 (cinco) em nivel
estadual, uma em nivel local € uma em nivel municipal, concentradas em 6 (seis)
programas e 5 (cinco) planos. Os programas possuem a caracteristica de bonifi-
cagdo para os usudrios que reduzem o consumo, como o Programa de Bonus aos
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Municipes para Redu¢io do consumo de dgua da Sabesp e Gestao de Consumo dos
Clientes (Programa de Bonus). Os planos possuem caracteristicas de andlise da crise
e redugio dos impactos. O Plano Diretor de Aproveitamento de Recursos Hidricos
para a Macrometrépole Paulista reconhece que ¢ fundamental estabelecer as condi-
¢oes para o enfrentamento dos eventuais periodos de baixas pluviométricas e falhas
de sistema, por meio da adogio de um plano de contingéncia e emergéncia. As
respostas sio em sua maioria pautadas em nivel regional e aplicadas pelo Governo
do Estado de Sao Paulo e pela Sabesp, em bonificacoes para os usudrios que reduzem
0 consumo ou por gestoes comunitdrias, como os Guardides das Aguas que tém
como objetivo educar a populagio em relacido ao uso consciente da dgua. Ainda
segundo os documentos, foi citada a falta de planejamento estratégico por parte
dos governos, relacionada com baixos investimentos em solugées para o desbalango
hidrico na regido, uma vez que a crise foi anunciada hd décadas.

A bibliografia aponta como mudangas na cultura/comportamento: redu¢io do
consumo da 4gua; inclusio de novos atores — com destaque para a criagio da Alianca
pela Agua, uma coalizio de entidades para construir solugoes para a crise da dgua;
estabelecimento de acordos técnico-cientificos, como o firmado entre o Instituto
Democracia e Sustentabilidade e o Instituto de Energia ¢ Ambiente da Universidade
de Sao Paulo, que teve como primeiro produto o mapeamento das noticias sobre a
crise, além da realizacio de uma mesa-redonda em novembro de 2014, que reuniu
especialistas e jornalistas para discutir a abordagem e as alternativas para a crise
hidrica; a adocio, pela Sabesp, de uma série de medidas estratégicas que resultaram
na diminui¢io de 30% da retirada de 4gua dos mananciais da Grande Sio Paulo;
iniciativas nio governamentais e de movimentos sociais, que reclamam o direito a
informacio e A transparéncia; e um novo sistema que pressupde a participagio de
atores sociais diversos no processo de tomada de decisio a respeito da gestao da dgua.

QUESTOES PARA O
ENQUADRAMENTO

RESULTADOS PRINCIPAIS REFERENCIAS

Ano de inicio da crise | O ano de 2014 destaca-se como ano de inicio da Al; A5; AG; A8; A18; A20;
hidrica crise hidrica. A21;

Al; A2; A4; A5; AG; A7;
As baixas pluviométricas sao apontadas por 80% dos | A8; A9; A10; A11; A12;

autores como uma das causas da crise hidrica. A13; Al4; A15; A19; A20;
Causa(s) da crise A21; A22;
hidrica Al; A2; A3; A4; A5; AG;

A auséncia de gestio publica adequada ¢ apontada
por 95% dos autores como uma das causas da crise

hidrica.

A7; A8; A9; A10; Al11;
Al12; A13; Al4; A15; A16;
Al18; A19; A20; A21; A22;

Antropizagao das caracteristicas originais do
ambiente sio apontadas como principal motivo das
baixas pluviométricas.

Causa(s) do baixo
indice pluviométrico

Al; A2; A10; A15; A18;
A22;

(continua)
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(continuacao)

QUESTOES PARA O
ENQUADRAMENTO

RESULTADOS PRINCIPAIS REFERENCIAS

As agoes governamentais apresentadas pelas fontes
como respostas institucionais para a crise concen-
tram-se em programas, planos e projetos (em nivel
regional e estadual) em sua grande maioria para
gestdo da dgua e planejamento.

A8; Al1; A12; A13; AlG;
A18; A19;

Acoes/ Medidas que
foram tomadas

Nao houve investimentos para manter o sistema de
abastecimento de 4gua em seguranga.

A5

Nao houve um planejamento adequado diante da
crise hidrica, que mesmo nio se evitando a crise,

poderia ter ocorrido um melhor preparo para seu
Agbes/ Medidas que | enfrentamento.

deveriam/poderiam
ter sido tomadas O governo do Estado de Sao Paulo manteve a Rmsp

sem gestdao metropolitana e ndo favoreceu o desen- |A5
volvimento das politicas regionais.

Al9

A falta de planejamento estratégico fica evidenciada
quando a previsao de escassez hidrica vem sendo Al2
anunciada desde a década de 1970.

A Sabesp e o Governo do Estado de Sio Paulo sio
Atores chave citados | os atores que se destacam como principais respon-
sdveis pela gestao da crise hidrica.

A2; A3; A5; A8; A9; A12;
Al3; A19;

Inclusio de novos atores, técnicas e instrumentos
resultaram da crise hidrica, a Alianca pela Agua é A2
um novo ator que foi destacado durante a crise.

Mudangas na cultura
de planejamento

LEGENDA DAS REFERENCIAS: AT (RODRIGUES &VILLELA, 2015); A2 (JACOBI, CIBIM, & SOUZA , 2015); A3
(cusTODIO, 2015); A4 (FRACALANZA & FREIRE, 2015); A5 (CESAR NETO, 2015); AG (MARENGO & ALVES,
2015); A7 (THERY & MELLO-THERY, 2015); A8 (SABESP, 2015A); A9 (SABESP, 2014); A10 (ALIANGA PELA
AGUA, 2015); ATT (COMITE DE CRISE HIDRICA [CCH], 2015); A12 (JACOBI, CIBIM, & LEAO, 2015); AT3
(D1AS, 2016); A14 (DEMAJOROVIC ET AL., 2015); AT5 (RODRIGUES ET AL., 2014); A16 (COHEN, 2016);
AI7 (SANTOS & PEREIRA FILHO, 2014); AT8 (AGUA BRASIL, 2015); A19 (FANTIN, 2015); A20 (BRAZ,
2016); A21 (MARTINS ET AL., 2015); A22 (JACOBI, SOUZA, SULAIMAN, & FRACALANZA, 2015).

TABELA 2 | Sintese do enquadramento documental e bibliogrifico
FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

As respostas institucionais e as prdticas dos agentes do sistema

Foram entrevistados 12 (doze) agentes, entre técnicos e gestores do sistema de
recursos hidricos e organizacoes da sociedade civil. Entre os agentes entrevistados
estdo: funciondrios do Estado de Sio Paulo e agentes técnicos municipais e esta-
duais, que atuaram em esferas decisérias e de forma estratégica na definicio das
solugdes para a crise hidrica, e representantes de associagoes da sociedade civil, que
se mostraram mobilizadores de participagdo social no caso estudado.

As entrevistas foram semiestruturadas, com base nas cinco questdes do enqua-
dramento que balizaram a pesquisa (tabela 1). Previamente as questbes foram
apresentadas duas premissas para manifestacio do entrevistado: a primeira delas a
de que a RMsP enfrentou em 2014 um periodo de seca, que pode ser caracterizado
como extremo e atipico e, a segunda, a de que houve uma crise hidrica, associada a
esse evento, que implicou questdes voltadas ao abastecimento de dgua. Esta etapa
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teve por objetivo alinhar o entendimento do entrevistador e entrevistado sobre o
tema ¢ sobre o recorte temporal proposto. Em seguida, foram feitas diretamente aos
entrevistados as questdes norteadoras, relacionadas as causas do evento climdtico
extremo ¢ da crise hidrica e também s medidas adotadas para seu enfrentamento.
Ao final das entrevistas foi cedido espaco aos entrevistados para manifestacio livre,
apontando questées que julgassem importantes, frente aos objetivos da pesquisa.

No que se refere as premissas apresentadas, apenas um dos entrevistados fez
consideragoes em desacordo, ao refletir que nao seria apropriado utilizar a expressio
“crise hidrica”, pois compreende que as medidas adotadas conseguiram evitar as
consequéncias danosas do fendmeno climdtico. Esta pareceu ser uma ponderagio
circunstancial e ndo uma posi¢do institucional, pois outros atores da mesma esfera
governamental nio questionaram a premissa apresentada e nomearam o periodo
estudado, em suas falas, como um periodo de crise.

Os resultados das questoes foram sistematizados em quadros que permitiram
classificar as respostas de acordo com os discursos de causalidade associados, o tipo
de medida ou agio institucional (politica, projeto, obra, medida operacional etc.),
a esfera das agoes adotadas (estadual, federal, local, regional), o papel dos atores
citados e tipo de mudanga na cultura de planejamento (nova abordagem, conceito,
método, inclusio de novos atores etc.). Em seguida, para cada questdo foram sele-
cionadas as respostas consideradas mais relevantes, pelo contetido ou frequéncia
com que foram citadas, sintetizadas na tabela 3.



211

| ©EURE

Momm, Travassos, Ramalho, Zioni | Permanéncia e transicio no planejamento e a crise hidrica...

(vnu11uo2)
89 ‘¢ ¥ OPEIE[09P, 01USWEBUOIEY
8T ¥ ‘TH ‘Td 21u2PYd OBdEdTUNWO)) op Bwreidolg SEPEIOPE OPIS 191
werapod anb seprpajy
crd
$2IUDIOYNS WEIOJ SEPLIOPE SEPIPIU §
TTH 6T L4 9T ‘< Py '} SEPEIOpE SEPIpIW Sy
8 /9 ‘€T ‘14 BOTUD?) BLI0SSasSE op sodnid 2 s0o1un1 sodnid ‘srwod ap oederrn)
"OE3MQIASIP 9P SOWET SOAOU
. I ﬂm 9P 0BdNNSUOD 3 SBIOINPE P OBSRIIIQEDI ‘sa1u0d senp o er21pa sudSeireq s3urfig ouanba ory apueir) ory sodeiq ng
014 "6 "sd "¢d "t Op eqIeIE] OP OBSI2AIY ‘SSUI[[I{ - [ :OBIMNQLISIP 9P 2 $2101npo1d SEW2ISIS SOP OBSLZI[IqIXaj 9 OBSeSI[I0Ul 9P se1q() SEPEIOpE SEPIPIIA
7194 ‘119 ‘014 "012 sy 1 2p oednpoid ap apepioeded ep ogderdwre ‘sepiad
‘64 ‘89 /LA ‘€4 ‘TH 9p 9[01U0D Opal eU oessard 9P OBSNPaI ‘BIDIBIUE.) OLIQIBAIISII OP 01I0W SWN|OA OP OBSEZI[IN :sreuoerado SEPIPaJN
c RN& 1 mm hwﬁm OLILJLIE} SNUOH
84 "£d "¢H ‘¥ ‘¢d
119 ‘99 EONPWI BI[EWOUE 9P $305enis wo Jeuouny eied sopedford weioy ovu opdMqLIsIp o 0IUWINAISEqE P SEWIISIS SO
G ‘8 ‘T SOWNXI S01U2Ad Terud1jud ered seperedard oe1so opu s0OLIPIY S0sINOAT 9P 0B1SF 2 o1udwreloueld ap saodminsur sy
Py SOLTOIBAIIST SOB EIOUINYE BP ZISSeI$d BU NOd[dWT BWRIIXD EOLIPIY 9SLID Ep SESNET)
CI 763 e eongwI ogdenis € anbiod erareiue)) ewaisig ojpd o1uswpseqe ap apepoeded ep ojuawnowordwod wn 9ANOL]
o Aam ”wm ,om BUIDTIXD BONPWID OBdeNIIg
S Yd ed Td '1d
o 833 BP BSNed e 1edynuapi ered
6H 8T LA | ppenb 5 d d
penbope ©o1ud91 0pdEUIIO] 191 BIGPISUOD OBU NO O[EWQUE 0ONFWI[O 0IUIAI Op sesned st reruode [pajssod e1opisuod oeN
. (udunuod o 21qos onbojq wn 2anoy) ogiped BWIO} EP NOJO[SIP 25 OBU [N
cra e OJNUENY O 21qOS BZI[e0] 35 OBIaA ou anb ogssard eife op onuad ‘orIped ILIPJSOWIE OEIL[NOIID BU BI[EWOUE EWN JANO]
. (*239 107D 9P SseyJr ‘OEdez ournx9
47 -jiqeawsadwr) aSW eu ofos op oededndo 5 osn ap sedrwguIp sejod SePEIYISUAIUT NO $2IUSTIOIIP SEINEWID SIQIBIN[Y OIUDAS O BSTIET)
0rd
eqo[S o1quug wo ewid op seduepnu 10d SEPEIGISUIUT NO SIIUILIOIIP SEINEWI SI051)
Y 0T pH ¢ TH [EqO[s orquuy PP op P peoy! ! P sednEwl| 1\
019 ‘¢qd 99 ‘14 [eanieu ‘ed1[dp ﬁ&wﬁohﬁ: eOIWRUI(]
OINTNVIAVNONT
SOAQVLSIATILNA SVLSOdSTd

0d S30LSIND




©EURE | VOL 47 | N° 140 | ENERO 2021 | pp. 199-219

212

VINdOYd OYOVIOEVTd :HINOJ
SEISTAIIUD ww—u OHGQEQH—UN-‘—TQD O—u 9sa1UI§ _ ¢ VIadvL

vnoy ada O&ODDOMQ 4d dAVAINA VA INTIANTLNIEIdNS "dsadvs 219 ‘OLNN[aV OIdYLadOdS 'SOOINMAIH
SOSYNOTY d OLNTNVANYS dd OAVLST 4d VIMVLIYOUES (114 ‘ONVIIN OLNTWNIATOANTSHA 4d VI¥VLIYOHIS VA ALANIGVD A FIF9HD "OIAVd OVS 4d OIdIDINAW Od VINLIZdTdd
1014 ‘[Dd O OALLNDAXH ONyLaddds ,QUQ Od SVIOVE 34d dLINOD Od VALLNOAXH <HM<FNMUN$ VOIMLITE VIDYEANH d SVADY A OLNANVIIVIEA — 9VA 164 “YOAVNAAIO0D
VOOV VTdd VONVITV 189 ‘4LANIIVD Od SODIDYLVELSH SOLNASSY A YOSSASSY "OTAVd OVS 4d OAVLST Od ONITAOD 19 ‘ALNAIGNV OIFN 9d TLNTIID "TAVAIALLLLIdANOD I
SOLNAWILSHANI 9d OM\UOEOMQ Ad VLSI'IOVd VIDNIDV — dS HLSHANI :9d ‘OLNTWVI[ANVId 40 ¥OLIYIA V'S ONVLITOJOY.LIW OLNTWVI[ANVId 4d VISIINVd VSTIdNE — VSYTIdNE
:$H ‘SYNVILITOdOYLIN mm©O<Amm Hd YOAVNIAYOO0D "01NVd OVS 2d OIJIOINAN Od VINLIZdTdd ba ?mﬂ.ﬁm:rﬁ OLTV OQ SVIOVE d4d LLINOD Od OALLNDIXHT JOSSHASSY .A@Fm—:l
OITV SVIOVYE dd ZLINOD Od VALLNDAXH <HM<HMMUMWV SODIYAIH SOSYNOHY 4 OLNIWVANVYS 3d OAVLSd 4d VI4VIZIOIS 169 ‘OLNINVANYVS 2d JOSSASSY ‘SOIMVLINVIIN SOd
TVNOIDVN O@U«.mmﬂmm 174 ‘SOLE[0¥d I SYAVEDOYd A YJOAYNIAYOOD 04V HANVYD TVAIDINNWILLNI OIDYOSNOD 19 *S10T-V10T WA ODAVD .OM\UHDH:.wZH VaNgOdT

1d ‘1 19 .Nm OPEPIIIXaY 9 BIDUEPUNPIT *BISUQIISIT 9P 03190U0D OU SOPEISE( OJUIWIDIISECE 9P BWIAISIS OP mOuu_OunH

SOWAIIXA SOIUAd

64 ‘€d oruowefouerd
a21qos soynirdes rerodioour e weressed soperoqe[d opuds oesd anb eoypIS0IPIY BIORQ 9P 9 0IUIWIINSEE AP SOUR]] B
014 “6d ¥4 ‘Td 2AT07 0BN]
64 Vd SOM2Ja1 ]
ITd
‘014 ‘69 ‘84 ‘L4 ‘94 O[NE( OES OP OPEIST OP JOPBUIIAOL)
‘6 P ‘ed ‘7d ‘14 SOPEIID JABYD SAIOTY
c1d ‘rid
‘014 ‘69 ‘84 ‘L4 ‘94 dsaqeg
‘S PH ‘€d Td ‘14
OLNTWVIAVNONT
SOQVLSIATILNA SVLSOJdSTd oa STOLSTD
(ovdvnusuos)



Momm, Travassos, Ramalho, Zioni | Permanéncia e transi¢io no planejamento e a crise hidrica... | ©EURE

As respostas dadas & primeira questio demonstram a diversidade de discursos na
definigao de causas para o fendmeno climdtico extremo. Parte dos entrevistados
considera que a ocorréncia de eventos extremos ¢ ciclica e natural, parte relaciona o
evento as mudancas climdticas globais e outros compreendem que o evento esteve
relacionado a alteragées climdticas decorrentes das dinimicas locais de uso e ocu-
pacdo do solo. Para alguns, os discursos ndo sio excludentes, ou seja, hd entrevis-
tados que reconhecem a ocorréncia de eventos extremos ciclicos, mas acreditam
também que eles podem ser intensificados por mudangas em Ambito global e/ou por
agdes antropicas. Houve ainda entrevistados que entendem nao ser possivel afirmar
ou nio estarem aptos a responder sobre as causas do evento extremo. Dois entre-
vistados referiram-se a um evento climdtico especifico (uma anomalia na circulacio
atmosférica padrio) como causa para as baixas precipitagdes no periodo.

Tratando a crise hidrica como desastre, as respostas obtidas também seguem dife-
rentes discursos. Fazendo um paralelo com o que propde Aragén-Durand (2011),
observa-se que o discurso de causalidade natural (dando énfase 4 seca ciclica como
principal causa do desastre) e o discurso do desastre como resultado do “descuido”
ou do despreparo das institui¢bes aparecem com relevincia nas respostas dos
entrevistados.

No que se refere s medidas de enfrentamento da crise, trés conjuntos de acoes
foram os mais citados: i) as politicas tarifdrias de bonus e 6nus adotadas pela Sabesp,
ii) medidas operacionais, como a redugio de pressio na rede, e iii) obras estruturais
de interligacio e flexibilizagio do sistema de captagio, tratamento e distribuicao
de 4gua. Foram citadas também medidas administrativas e institucionais, como a
criacdo de grupos de trabalho, comités de crise e grupos de assessoria técnica ao
Executivo e medidas normativas. Os trés conjuntos de agoes destacados pelos entre-
vistados nao aparecem com a mesma relevincia na pesquisa bibliogréfica.

De forma geral, ao comparar os resultados referentes as medidas que foram
(ou poderiam ter sido) tomadas para enfrentamento da crise, observa-se que as
fontes bibliograficas tratam prioritariamente da elaboragao de planos e programas,
enquanto os atores entrevistados apontaram para solugdes técnicas estruturais. Ou
seja, foi possivel perceber que a literatura dialogou mais fortemente com questoes
relacionadas ao campo das ideias do planejamento regional e de recursos hidricos,
enquanto praticamente todos os agentes atuantes no sistema de recursos hidricos
apontaram obras (de interligagio de reservatérios e melhorias na rede de abasteci-
mento) e medidas operacionais como solucoes para enfrentamento da crise. Alguns
dos entrevistados trouxeram detalhes sobre caracteristicas hidrolégicas do sistema e
sobre os projetos hidrdulicos executados.

Quando questionados sobre as medidas que poderiam ter sido tomadas para
enfrentamento da crise, parte dos entrevistados, principalmente os atores vincu-
lados a0 Governo do Estado de Sio Paulo, considera que as acoes adotadas foram
suficientes e nio apontaram outras possiveis solugoes. Entre os que apontaram a
necessidade de acoes além das que foram tomadas, quatro entrevistados, destaca-se
a necessidade de um programa de comunicagio mais eficiente, capaz de demonstrar
as reais dimensoes da crise.
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Diferentemente do que ocorreu no caso do questionamento sobre as medidas
de enfrentamento adotadas, as respostas sobre a identificacio dos atores chave no
combate a crise obtidas a partir da pesquisa bibliografica e entrevistas coincidiu:
ambas pesquisas apontaram para a Sabesp e para o governo do Estado. Os entrevis-
tados foram uninimes em apontar a responsabilidade da empresa de saneamento
do Estado, a Sabesp e quase todos consideram o Governador do Estado de Sao
Paulo como o ator de maior importdncia. Houve bastante énfase 4 responsabili-
dade das dreas técnicas da Sabesp ¢ de outros setores da Secretaria de Estado de
Saneamento e Recursos Hidricos. Embora 6rgaos da administragio municipal e
outros também tenham sido citados, ficou clara a percep¢io dos entrevistados de
que a responsabilidade da tomada de agées sobre o tema seria predominantemente
da esfera estadual. Cabe destacar que os colegiados previstos pela Politica Estadual
de Recursos Hidricos, o Conselho Estadual de Recursos Hidricos e os Comités
de Bacia Hidrografica praticamente nio foram citados como atores chave para a
promogio (ou nao) das medidas de enfrentamento da crise. Ambos os colegiados
possuem cardter deliberativo e, em tese, fung¢des estratégicas na aplicagao da politica
de recursos hidricos.

Questionados sobre possiveis mudangas na cultura de planejamento em decor-
réncia da situagio vivenciada pela rRMsp, os entrevistados divergem. Metade dos
entrevistados responderam que a crise hidrica nao foi capaz de provocar mudangas.
A outra metade discorda e indica novos procedimentos e abordagens que consideram
ter surgido em decorréncia da crise. Nesse sentido, teve destaque uma nova abor-
dagem para os projetos de engenharia que considera o conceito de reserva redun-
dante. Segundo alguns dos entrevistados, esta concepgdo nio era utilizada até entao
nos projetos do sistema de captagio, tratamento e distribuicao de recursos hidricos.
De forma geral, os atores que indicaram mudangas na cultura de planejamento
referiram-se a medidas estruturais, no sentido de conferir flexibilidade e resiliéncia
ao sistema de infraestrutura. Essa condicio pode caracterizar, em alguma medida,
um impacto na cultura sociotécnica, mas nio chega a caracterizar uma convergéncia
para uma transi¢io regional para a sustentabilidade e redugio de vulnerabilidades.

Apontamentos finais

A partir da abordagem da cultura e do sistema de planejamento, como tratado pela
literatura, a crise hidrica pode ser considerada um evento que trouxe mudangas e
resisténcia, tanto nas estruturas como nas praticas. Os prdprios entrevistados citam
a persisténcia de alguns conflitos, mais de um agente cita como problema do sistema
de planejamento e gestao de recursos hidricos a “falta de integragao” (setorizagio) das
politicas. A diversidade de usos da dgua e a “competi¢io” entre o setor de abasteci-
mento e energético também foi citada como questao critica para o enfrentamento de
situagdes de crise. Para estes temas ndo foram relatados avancos posteriores A crise.

O modelo de gestao da Sabesp, empresa de economia mista, também foi um
tema polémico, citado por alguns entrevistados como critico para o enfrentamento
de situagdes climdticas atipicas. A necessidade de uso racional e economia de dgua
no momento de crise foi abordada sob diferentes aspectos. Alguns entrevistados
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consideraram como um conflito, do ponto de vista de gestdo, reduzir a receita da
empresa nUmM MmMomento em que Novos investimentos seriam necessdrios. Outros
transcenderam a questao operacional e fizeram criticas de cunho politico a tratativa
da 4gua como mercadoria e nio como direito humano, o que pode indicar uma
mudanga na visdo politica, que pode acarretar mudancas nas politicas publicas e nas
técnicas, conforme colocado por Peeling e Dill (2010).

Embora o foco da pesquisa tenha sido para as mudancas no sistema e cultura de
planejamento junto aos praticantes em decorréncia da crise, todos os entrevistados
mencionaram mudangas de comportamento social durante o periodo de escassez.
Mesmo sem ter sido questionados especificamente sobre isso, os entrevistados desta-
caram que a demanda pds-crise se manteve reduzida, o que indicaria que houve
uma mudanga de comportamento dos consumidores de dgua. Esta situacio pode
demonstrar, para o caso estudado, que, apesar do desastre estar imbricado na poli-
tica e em suas relagées de poder, como observado por Hannigan (2013), o momento
imediatamente posterior a ele gerou uma colaboragio coletiva para um mesmo obje-
tivo, uma vez que, na visao de alguns atores, a mobilizacdo social para economia
de 4gua no periodo de crise foi mais expressiva do que as respostas institucionais.

De forma geral, a partir da andlise documental e entrevistas, pode-se avaliar
que as medidas para enfrentamento da crise tiveram um cardter mais a jusante do
modelo de desenvolvimento, conforme a caracterizagio de Godard (1997), ou seja,
nao alteram o cerne das politicas territorial e da 4gua na regiao e tampouco atacaram
as suas causas. Mesmo as inovagoes relatadas referem-se predominantemente a
novas técnicas e conceitos de projeto, novas obras e integracao de sistemas, nio
alcancando discussées de planejamento sobre protegio e acesso a dgua, multiplos
usos, valor econdmico etc. Essas inovagées relacionadas com a infraestrutura podem
caracterizar algum tipo de transigdo sociotécnica (Geels & Schot, 2007; Hodson &
Marvin, 2010), mas nio chegam a representar uma mudanca de trajetéria para um
modelo mais sustentdvel e menos vulneravel.
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